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PRESENTACION DEL MATERIAL

l.a presente antologia es una recopilacién de textos basicos que sirven de
base para la comprension general del campo pedagdgico general y
especificamente para el estudio de la didactica.

Este material busca apoyar a los alumnos de pedagogia para que puedan
adquirir los sustentos tedricos necesarios para su formacion profesional.

Se seleccionaron textos originales de autores representativos de esta
disciplina, que permitan adentrarse a su estudio con una vision actualizada que
recupera, en cada uno de ellos, una intencion especifica del proceso de
ensefanza — aprendizaje, objeto de estudio de la didactica.

El material seleccionado, al mismo tiempo, es el referente teérico necesario
para poder cumplir con las actividades y propositos establecidos en el
programa de la materia, de fal suerte que resulta imprescindible su lectura para
el logro de los propdsitos establecidos en esta asignatura.

Comenzamos esta antologia del segundo curso de didactica, con la lectura de
las miradas constructivistas como una tendencia indiscutiblemente fuerte hoy
en dia en los procesos de ensefianza, con la lectura sobre constructivismos,
Gerardo Herndndezde para recuperar los aportes psicologicos a los procesos
educativos que se dan en el aula.

Para una comprensién plena de los procesos de ensefanza ligados al
aprendizaje, y mas propiamente a la didactica, como campo de estudio, se
revisa la.postura de Angel Diaz Barriga, en relacién a los procesos concretos
de la didactica, algunas limitaciones emanadas en su desarrollo histérico y las
perspectivas que puede presentar como campo de estudio especifico en la
actualidad.

El quehacer propiamente didactico, hace referencia necesariamente a los
disefios en planes y programas de estudio, es decir, a la puesta en marcha del
proceso educativo desde la planeacion hasta su implementacion méas concreta.
El disefio instruccional, y las estrategias méas pertinentes y actualizadas para
poder analizar asi las posibilidades que tiene el docente en su ejercicio
docente, siempre desde una mirada critica y propositiva con un sustento teérico
especifico. Recuperar los materiales de Frida Diaz Barriga es sin duda una
aporte para contribuir de manera significativa a este proceso.

Este material de apoyo debe ser estudiado con detenimiento por los
estudiantes de pedagogia, para cada una de las actividades disefiadas en el
programa de didactica general 2.
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Documento seleccionado
Hernandez, G. (2006). Los constructivismos en la psicologia de 1a educacion,
En: Miradas constructivistas en psicologia de la educacién. México; Paidds
Educador, cap.1, p.p. 13-38.

Comentario al documento seleccionado
En este documento podemos reconocer las diferentes posturas trabajadas desde
el campo de la psicologia para la comprension del constructivismo.

El abordaje de la temética estd conformado por las diferentes miradas que
atafien al estudio constructivista desde el enfoque psicogenético, cognitivo, el
sociocultural, y otros menos relevantes, revisando semejanzas y diferencias asi
como aportaciones al campo educativo.

Estrategias después de la lectura
» Sacar las ideas principales de cada capitulo.

» Realizar un cuadro sin6ptico de las diferentes posturas y manejos
constructivistas.

> Redactar los principios sobre constructivismo que se encuentran en la
lectura.

Referencias complementarias

Coll, C. et al. (comp.). (2001) Desarrollo psicologico y educacién. Psicologia
de la educacion escolar. Vol 2. Madrid: Alianza Editorial 22- ed
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repercusion en las practicas educativas.
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» Realizar una sintesis con los conceptos mas importantes.

Referencias complementarias

Fenstermacher, G. D. y Richardson, V (1994) Promoting confusion en
educational psychology.

Kilpatrick, William H. (1968). “Vivir y Aprender. Una concepcion nueva y vieja del
proceso de aprender y Como concebiremos el programa escolar”’, ert. La funcién
social, cultural y docente de Ja escuela.. Buenos Aires. Losada. 82. ed., pp. 37-
72




1. Concepcionesy
tendencias actuales en
psicologia de la educacion

César Coll

1. Introduccion

La existencia de la psicologia de la educacidén como un dmbito de conoci-
micntos y de saberes tedricos y practicos claramente identificable, relacio-
nado con otras ramas y especialidades de la psicologia y de las ciencias de
la educacion, pero a la vez distinto de ellas, tiene su origen en la creencia
racional y en ei convencimiento profundo de que la educacion y la ensciian-
za pueden mejorar sensiblemente mediante la utilizacién adecuada de los co-
nocimientos psicoldgicos. Esta conviceidn, que hunde sus raices en los
grandes sistemnas de pensamiento y en las teorias filoséficas anteriores a la
aparicion de la psicologia cientifica, ha sido objeto sin embargo de multi-
ples inferpretaciones. En efecto, tras el acuerdo generalizado de que Ia ense-
fianza pucde mejorar sensiblemente si se aplican correctamente los princi-
pios de la psicologia, existen profundas discrepancias en lo que concierne a
los principios que deben aplicarse, a qué aspecto o aspectos de la educacion
deben aplicarse y, de manera muy especial, a qué significa exactamente
aplicar de manera correcta a la educacion los principios de la psicologia.
Una mirada histérica a la psicologia de a educacién muestra con clari-
dad que estas diferentes interpretaciones han jalonado su evolucién a lo lar-
go del siglo xx contribuyendo de forma decisiva a su configuracién actual.
En los planteamientos de muchos de sus precursores y primeros impulsores
(William James, G. Stanley Hall, J. McKeen Cattell, John Dewey, Charles
H. Judd, Eduard Claparéde, Alfred Binet, etc.), la psicologia de la educa-
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cion era el resultado de la convergencia de dos dominios de discurso y dos

' tipos de problemiticas: cl'estidio det desarrollo, del aprefidizaje y dé"Tas
diferencias individuales, del dominio de la incipiente psicologia cientifica;
y el reformismo social y la preocupaci6n por el bienestar humano, det do-
minio de fa politica, la economia, la religién y Ia filosofia. Sin embargo,
como sefiala Grinder (1989), estos planteamientos iniciales se abandonan
en buena medida en los afios siguientes, en los que va afianzandose, bajo ¢l
liderazgo indiscutible de Edward L. Thorndike, una fe inquebrantable en la
ciencia psicolégica y en la potencialidad de las investigaciones de labora-
torio para establecer las leyes generales del aprendizaje. De este modo,
muy pronto, desde las primeras décadas del siglo xx, el discurso del te-
formismo social pierde relevancia y la psicologia de ta educacion adopta
una orientacion fundamentalmente académica dirigiendo sus esfuerzos al
establecimiento de «los parimetros fundamentales del aprendizaje», al «e-
finamiento de sus elaboraciones tedricas» y a su promocion como «disci-
plina ingenieril aplicada» (applied engineering discipline) (Grinder, 1989,
p. 13).

Esta vision de la psicologia de la educacién como ingenierfa psicolégi-
ca aplicada a la educacién cs preponderante durante la primera mitad del
siglo xx. Por lo menos hasta finales de los afios cincuenta, y sobre la base
de una fe inquebrantable en la nueva psicologia cientifica, la psicologia de
la educacién aparece como la disciplina con mayor peso en la investiga-
cién educativa, como la disciplina «maestra» (Grinder, 1989), como la
«weina de las ciencias de la educacién» (Wall, 1979), Este protagonismo,
sin embargo, empicza a atenuarse a partir de los afios sesenta. Multiples
razones explican este hecho: la pérdida de unidad y coherencia interna
como consecuencia de su propio éxito y su expansién incontrolada, que le
lleva a ocuparse de pricticamente cualquier tema o aspecto relacionado
con la educacion y a tratar de resolver cualquier problema educativo; la co-
existencia de diversas escuelas de pensamiento y de teorfas explicativas del
aprendizaje, del desarrollo y del psiquismo humano en general, que ponen
‘ent cuestion la capacidad de la psicologia cientifica para llegar a un conoci-
miento objetivo, unificado, empiricamente contrastado y ampliamente
aceptado; la toma de conciencia de la complejidad de 1a educacién como
ambito de aplicacion del conocimiento psicol6gico y de la multitud de fac-
tores y procesos heterogéneos presentes en cualquier actividad educativa;

- la aparicidn y desarrollo de ofras ciencias sociales y la evidencia del inte-
1és ¥ la relevancia de sus aportaciones para la educacion y la ensefianza;
etc. Lo que empieza a manifestarse en los afios sesenta es un resquebraja-
miento de la fe en la capacidad de 1a psicologia para fundamentar cientifi-
camente la educacién y la ensefianza, lo que conduce, a su vez, a poner en
causa la visién de la psicologia de la educacién como ingenierfa psicolégi-
ca aplicada vigente desde los tiempos de Thorndike, es decir, como disci-
plina encargada de frasladar los conocimientos psicolégicos a la educa-
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1. Concepciones y tendencias actuales en psicologia de ta educacion

e

cion y a la ensefianza con el fin de proporcionarles una fundamentacién y
un cardcter cientifico.

Este cambio tendrd enormes repercusiones para el desarrollo posterior
de la psicologia de 1a educacion. Por una parte, va a suponer, a medio pla-
zo, la pérdida definitiva de su protagonismo absoluto en el campo de la
educacion. Como sefialan Casanova y Berliner (1997), la psicologia de la edu-
cacion, que entra en el siglo Xx ocupando una posicién dominante en el pa-
norama de la investigacion educativa, lo finaliza compartiendo este espacio
con otras ciencias sociales y de la educacién que son, a menudo, tanto o
mds valoradas que ella para abordar los problemas educativos y mejorar la
educacion, Por otra parte, le obliga a cuestionarsc sus supuestos bésicos,
sus principios fundantes, su manera tradicional de abordar las cuestiones y
problemas educativos, su alcance y limitaciones para proporcionar una base
cientifica a la educacion y la ensefianza, en suma, su misién como ambito
de conocimiento claramente identificable, a 1a vez estrechamente relaciona-
do con otros pero distinto de ellos.

Las miradas criticas y autocriticas s¢ multiplican, y también las propues-
tas programéticas sobre cémo afrontar una crisis de identidad, latente desde
sus mismos inicios, que ya no es posible seguir 1gnorando De este modo, tras
la unidad de propositos de contribuir a una mejor comprensién de la educa-
ci6n y la ensefianza y a una mejora de las practicas educativas con la ayuda de
la psicologia, lo que aparece en realidad es una diversidad de planteamien-

-tos, de propuestas ¢ incluso de maneras de concebir la naturaleza, los obje-

tivos y las prioridades de 1a psicologia de la educacién como dmbito de co-
nocimiento. Todos los autores que se han ocupado de Ia historia v de Ia
epistemologia de la psicologia de la ‘¢ducacién en el transcurso de las dos
ultimas décadas (véase, por ejemplo, Glover y Ronning, 1987; Grinder,
1989; Sheurman y otros, 1993; Salomon, 1995; Calfee y Berliner, 1996;
Hilgard, 1996) coinciden en un mismo punto: la diversidad de planteamien-
tos y criterios, y no 1a unidad, es una de sus caracteristicas mas sobresalien-
tes. Valgan, a titulo de ilustracidn, las impresiones formuladas hace tan s6lo
algo més de una década por los editores de un libro dedicado monografica-
mente a revisar su historia y a trazar sus perspectivas de futuro:

Retrospectivamente, parece que habfamos hecho una lectura incorrecta del campo [de la
psicologia de la educacion] cuando empezamos a trabajar en este volumen: Es decir,
presumiamos que la psicologfa de fa educacién era un campo mucho més coherente y
cstaba definido con mucha mayor precisién de lo que realmente lo estd. En realidad, es
escaso el acuerdo sobre qué es la psicologia de la educacin y quiénes o qué son los psi-
cologos de la educacion (Glover y Ronning, 1987, p. viiJ»,

En este contexto general de diversidad de planteamientos y criterios, el
estado actual de la psicologia de la educacién estd fuertemente marcado, a
nuestro juicio, por tres factores. En primer lugar, la reconsideracién en pro-
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fundidad a la que estamos asistiendo desde hace algunos afios de las fun-
“-ciones y fines de la educacion en general, y de la-educacion escolar en par-
ticular, asi como la revisioén critica de la vieja aspiracion de construir una
teoria y una practica educativa sobre bases cientificas. En segundo lugar, la
emergencia y la aceptacidn creciente de nuevos conceptos y enfoques tedri-
cos en psicologia del desarrollo, en psicologia del aprendizaje, y muy espe-
cialmente en psicologia de 1a educacidén y de la instruccidn. Y en tercer lu-
gar, el cambio de perspectiva adoptado progresivamente en el transcurso de
las viltimas décadas, a partir de finales de los afios sesenta aproximadamen-
te, respecto a la naturaleza misma de las relaciones entre psicologia y edu-

cacidn y al tipo de contribuciones o aportaciones que la primera puede ha-

cer legitimamente a la segunda.

En este capitulo pasaremos revista a las concepciones y tendencias ac-
tuales de la psicologia de la educacion atendiendo fundamentalmente a los
dos ultimos factores, y solo colateralmente, cuando parezca convenienie
para facilitar y reforzar la comprensidn de los argumentos presentados, alu-
diremos al primero. En lo que sigue, comenzaremos sefialando algunas ten-
siones subyacentes a la configuracién de la psicologia de 1a educacién y ve-
remos ¢Omo se concretan, en buena medida, en puntos de vista distintos
sobre las relaciones entre el conocimiento psicolégico y 1a teoria y la prac-
tica educativa. Tomando como base dos puntos de vista contrapuestos sobre
estas relaciones, dedicaremos el resto del segundo apartado a presentar con
cierto detalle Jas dos grandes concepeiones actuales de la psicologia de Ia
educacion: la que la concibe como un mero campo de aplicacién de la psi-
cologia, y la que lo hace como una disciplina puente de naturaleza aplicada
gue se encuenira a medio camino entre la psicologia y la educacién, Ambas
concepciones coinciden en afirmar que la psicologia de la educacién tiene
que ver con la utilizacién y aplicacion del conocimiento psicoldgico a la
educacién y a la ensefianza, pero difieren radicalmente en la manera de
concebir y plantear esta utilizacion y aplicacion; dedicaremos el tercer
apartado,a comentar estas diferencias. Situados ya en la alternativa de la
psicologia de la educacién como disciplina puente de naturaleza aplicada,
dedicaremos el cuarto apartado a precisar su objeto de estudio, sus conteni-
dos y su vinculacién con algunos ambitos de actividad cientifica y profesio-
nal. Por tltimo, y con el fin de completar la aproximacién de los apartados
precedentes, orientados sobre todo a precisar sus coordenadas epistemolé-
gicas en el marco més amplio de las disciplinas psicolégicas y educativas,
concluiremos ¢l capitulo con un breve inventario de algunos enfoques, con-
ceptos y tendencias que ejercen, a nuestro juicio, una influencia destacada
en el panorama actual de la psicologia de la educacion.
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1. Concepciones y tendencias actuales en psicotoya de la educacisn

2. Tensiones y alternativas en psicologia de la educacion:
las relaciones entre el conocimiento psicolégico
y la teoria y la practica educativa

A lo largo de los afios se ha producido un debate sustantive sobre Ia relacién entre Ia
disciplina mas amplia de la psicologia y la discipfina de la psicologfa de la educacion,
Algunos autores han argumentado que la psicologia de Ia educacién representa una es-
pecializacién en el seno de la psicologia, similar a la que representa la psicologia cogni-
tiva o la psicologia social. Otros han argumentado que la psicologia de la educacién es
la disciplina encargada de aplicar la teoria y los principios psicolégicos a una clase par-
ticular de comportamientos, principalinente los relacionados con la ensefianza y ¢l
aprendizaje, generalmente cn entornos educativos formales. Y otros avin han argumenta-
do que la psicologia de Ja educacion es una disciplina con sus propias bases tedricas, re-
lacionada con la psicologia pero independiente de ella (Scheurman y oiros, 1993,
pp. 111-112).

% En este fragmento, que ilustra la diversidad de alternativas en la manera

de entender la psicologia de Ja educacién, se reflejan también algunas de
las tensiones que subyacen a este dmbito de conocimiento: la mayor o me-
nor dependencia o independencia de la psicologfa de la educacién del cam-
po més vasto de la psicologia; la visién de la educacién como un mero
campo de aplicacion del conocimiento psicolégico o como un dmbito de
estudio y de actividad con unas caracteristicas propias y especificas no re-
ductibles a a simple aplicacion del conocimiento psicolégico; el caricter
mas o menos tedrico o aplicado de la psicologia de la educacion; y el ma-
yor o menor énfasis en los componentes tedricos y de investigacion o en los
componentes practicos y profesionales. Estas tensiones, o mejor dicho, las
diferentes reacciones y posturas adoptadas ante ellas, han desembocado en
un amplic abanico de visiones, en ocasiones claramente contrapuestas, $o-
bre qué es y de qué se ocupa, y sobre todo qué debe ser y de qué debe ocu-
parse, la psicologia de la educacion, como ilustra la seric de definiciones,
correspondientes a diferentes autores y momentos historicos, recogidas en
el cuadro 1.1.

Aunque cada una de estas tensiones tiene su propia historia y matices y
todas ellas contribuyen en mayor o menor medida, segin los casos, a perfi-
lar las diferentes concepciones de la psicologia de 1a educacion, en cierto
modo acaban confluyendo en lo que constituye el punto crucial en torno al
cual esta diferencia se concreta y muestra su verdadero alcance y significa-
cion (Coll, 1988a; 1990a; 1998a; 1998b): ta importancia relativa atribuida a
los componentes psicolégicos en el esfuerzo por explicar y comprender los
fendmenos educativos. En efecto, las concepeiones de la psicologia de la
educacién oscilan desde plantcamientos abiertamente reduccionistas, para
los cuales el estudio de las variables y procesos psicolégicos es la tinica via
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Cuadro 1.1  Algunas definiciones de Ia psicologia de la educacién

* La eficiencia de cualquier profesion depende ampliamente-del grado en que se
convierta en cientifica, La profesion de la ensefianza mejoraré (1) en a medida en que
el trabajo de sus micmbros esté presidido por un espiritu y unos métodos cientificos, cs
degir, por la consideracién honesta y abierta de los hechos, por ¢l abandono de supersti-
clones, suposiciones y conjeturas no verificadas, y (2) en la medida en que los responsa-
bles de Ia educacion procedan a elegir los métedos en funcion de los resultados de la in-
vestigacion cientifica en lugar de hacerlo en funcién de la opinién general, (E. L.
Thorndike (1906). The principles of teaching based on psychology. Nueva York: Ma-
son-Henry Press. Citado en Mayer, 1999, pp. 10-11.}

* (...) El término «Psicologia de la Educacién» serd interpretado, para nuestros pro-
positos, en un sentide amplio que cubre todas aquellas fases del estudio de la vida men-
tal que tienen que ver con la educacion. De este modo, se considerard que la psicologia
de la educacion incluye no sélo el conocide campo cubierto por el libro de texto habi-
tual — la psicologia de la sensacién, del instinto, de la atenci6n, del habito, de }a memo-
ria, la técnica y la economia del aprendizaje, los procesos conceptuales, etc.—, sino
también temas de desarrollo mental —herencia, adelescencia y el inagotable campo del
estudio del nifio—, el estudio de fas diferencias individuales, de los retrasos def desarro-
llo y del desarrollo precoz, la psicologia de la «clase especialy, la naturaleza de las do-
tes mentales, ta medida de la capacidad mental, 1a psicologia de las pruebas mentales, la
correlacion de las habilidades mentales, la psicologia de los métodos especiales en las
diversas materias escolares, los importantes problemas de higiene mental; todos ellos,
tanto si son tratados desde un punto de vista experimental como literario, son temas y
problemas que nos parece apropiado considerar en. un Journal of Educational Psycho-
logy. (W. C. Bagley, J. C. Bell, C, E, Seashore y G. M. Whipple (1910). Editorial del pri-
mer nimeto del Journal of Educational Psyehology, Citado en Glover y Ronning, 1987, p. 5.)

+ La psicologia de la educacién es Ia aplicacién de los métodos y hechos conocidos
por la psicologia a las cuestiones que surgen en pedagogia. (K. Gordon (1917). Educa-
tional Psychology. Nueva York: Holt. Citado en Glover y Ronning, 1987, p. 5.)

+ En conclusién, por tanto, la psicologia de Ia educacidn es inequivocamente una
disciplina aplicada, pero no es una psicologia general aplicada a problemas de educa-
cién —de ignal modo que la ingenieria mecanica no es fisica general aplicada a proble-
mas de diseflo de maquinas o la medicina no cs biologfa general aplicada a problemas
de diagnostico, de curacién y de prevencién de enfermedades humanas—. En estas nlti-
mas disciplinas aplicadas, las leyes generales que tienen su origen en las disciplinas ma-
dre no se aplican al dominio de los problemas précticos; més bien existen ramas separa-
das con teorias aplicadas que son tan bdsicas como las teorfas cxistentes en las
disciplinas de origen, pero que estdn formuladas en un nivel inferior de generalidad y
poseen mis relevancia directa y aplicabilidad a los problemas préacticos en sus respecti-
vos campos. {D. P. Ausubel (1969). «Is there a discipline of Educational Psychology?».
Psychology in the Schools, 6, 232-244. Destacado en el original,)

» Las relaciones entre la disciplina madre y la disciplina aplicada a la educacién
pueden presentarse bajo dos formas diferentes: o bien el campo de la educacién se con-
sidera solamente como un campo de aplicacién de los métodos o téenicas de 1a discipli-
na madre (¢jemplo: psicologia aplicada a la educacién) o bien el campo de 1a educacién,
analizado con los instrumentos habituaies de la disciplina madre va a revelar, en funcién
de su especificidad propia, problemas nuevos para el especialista, problemas cuya solu-
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Cuadro 1.1 (Continuacién) TS

nte del grade en que se
{1} ¢n la medida en que
s métodos cientificos, es
¢l abandono de supersti-
lida en que los responsa-
fe los resultados de la in-
opinion general. (E. L.
rogy. Nueva York: Ma-

etado, para nuestros pro-

1 estudio de la vida men-

iderara que la psicologia
or el libro de texto habi-
, del hébito, de la memo-
mceptuales, etc.—, sino
el inagotable campo del
+ los retrasos del desarro-
, la naturaleza de las do-
: las pruebas mentales, la
@lodos especiales en las
iene mental; todos ellos,
no literario, son temas y
' of Educational Psycho-
-(1910). Editorial del pri-
ser y Ronning, 1987, p. 5.)

odos y hechos conocidos
. Gordon {1917). Educa-
ing, 1987, p. 5.)

¢s inequivocamente una
1 & problemas de educa-
eneral aplicada a proble-
ral aplicada a problemas
wmanas—. En ¢stas 0lti-
en en las diseiplinas ma-
en existen ramas separa-
sorias exislentes en las
nferior de generalidad y
yricticos en sus respecii-
fucational Psychology?».

)

aplicada a la educacion
» de la educacidn se con-
o técnicas de la discipli-
}campo de la edueaci6n,
= va a revelar, en funcidn
1a, problemas cuya selu-

CLARRELL L mmuar;:m’fa:m-u.uw*yuwwﬁ:ﬁ&

e i 5 0 TR

T T T

ety

cidn consliluird una aportacion original al conjunto de la disciplina. (G. Mialaret (1976).
Les Sciences de I'Education, Paris: Presses Universitaires de France, p. 78.)

+ A la psicologia de la instruccion le ha pasado algo interesante. Ha llegado a for-
mar parte de la corriente principal de investigacidn sobre la cognicion humana, el apren-
dizaje y el desarrollo. Durante unos veinte afios ha aumentado de forma gradual el ni-
mero de psicélogos que dedican su atencion a cuestiones relevantes para la instruccion,
En los nitimos cinco afios, este aumento se ha acelerado, de forma que ahora es dificil
trazar una linea clara de separacidn entre la psicologia de la instruccién y el cuerpe
principal de investigacidn basica sobre procesos cognitivos complejos. La psicologia de
la instruccidn ya no es psicologla bisica aplicada a la educacién. Es fundamentalimente
investigacion sobre los procesos de instruccién y aprendizaje. (L. B. Resnick (1981).
Instructional Psychology. Annual Review of Psychology, 32, 659-104. Destacado en el
original.}

+ La psicologia de la educacion s el campo apropiado para unir la investigacion y
1a teoria psicolégica con el estudio cientifico de la educacion. (...) La ciencia y la profe-
sién de la psicologia de la educacién es Ja rama de la psicologia comprometida con el
desarrollo, la evatuacién y la aplicacidon de (a) teorfas y principios del aprendizaje hu-
mano, de la ensefianza y de la instruccion; y (b) materiales, programas, estrategias y téo-
nicas basadas en estas teorias y principios que pueden contribuir a mejorar fas activida-

" des y los procesos educativos a lo largo de la vida. (...) La psicologia de la educacion

juega un papel reciproco en psicologia y en educacidn, puesio que contribuye at desa-
ollo de la teoria, la investigacién y el conocimiento en ambos campos. (M. C, Wit-
trock ¥ F. Farley (1989). «Toward a blueprint for educational psychology». En M. C,
Wittrock y F, Farley (Eds.), The fiture of educational psychology (pp. 193-199). Hills-
dale, N.J.: L. Ertbaum.)

» La psicologia de la educacion es alge mas que la prudente definicidén convencio-
nal de la misma como «la aplicacién de todos los campos de la psicologia a la educa-
cidnw. La psicologia de la educacién es «el estudio cientifico de la psicologia en la edu-
caciémy. (...} La razon principal para concebir la psicologia de la educacion como «el
estudio cientifico de 13 psicologia en la educacidnm teside en las marcadas ventajas de
esta concepcion para corcentrar la investigacion y la ensefianza en los problemas signi-
ficativos de la educacién. (...} La psicologia de la educacion se distingoe de los otros
campos de la psicologia porque su objetivo principal es la comprension y la mejora de
Ia educacidn. Pero la psicologia de la educacidn se distingue también de las otras dreas
de la investigacién educativa a cansa de su fundamentacién psicolégica, de su acento
sobre los alumnos y los profesores, y de su responsabilidad de contribuir al desarrollo
del conocimiento y de Ia teoria en psicologia. (Wittrock, M, C. (1992). «An empowe-
ring Conception of Educational Psychology». Educational Psychologist, 27, 129-141.
Destacado en el original.) :

+ Parece que la meta de la psicologia de la educacion para su segundo siglo es co-
nocer a los educadores tal como'son, en el contexto en el que trabajan, a través de las
multiples lentes proporcionadas hasta ahora por la ciencia psicoldgica. Si tiene éxito, loz
psicologos de la educacidén aumentardn su comprension sobre los docentes y los estu-
diantes, la ensefianza y el aprendizaje, el contexto social v ¢l curriculo en los entornos
escolares reales, Hste seria un logro no poco ambicioso. (U, Casanova y D. Berliner
{1997). «La investigacion educativa en Estades Unidos: Gitimo cuarto de siglon. Revista
de Educacién, 312, 43-80.)
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Cuadro 1.2 Deos visiones netamente contrastadas dela ps:co!ogla de
la educacién- -~ - R

La psicologia de la educacion entendida como un Ambito de aplicacién
de la psicologia

1. Concepe

Cuadro 1.2 (Con

La psicologia de 1

+ Bl conocimiento psicologico es ¢l tinico que permite abordar y resolver de manera
cientifica las cuestiones y los problemas educativos.

» E! comportamiento humano responde a leyes universales que, una vez establecidas
por la investigacidn psicoldgica, pueden ser utilizadas para comprender y explicar el
comportamiento humano en cualquier entomo, incluidos los entornos educativos.

+ La psicologia de ta educacién no se distingue de las otras especialidades de Ia psico-
logia por fa naturaleza de los conocimientos que aporta —que son conocimientos psi-
coldgicos, y por lo tanto propios de la psicologfa cientifica—, sino por el 4mbito al
que se aplican estos conocimientos: la educacidn.

» La principal farea de la psicologfa de la educacién consiste en seleccionar, entre los
conocimientos que aporta la psicologia cientifica, aquéllos que pueden ser en princi-

‘pio mis Gtiles y relevantes para explicar y comprender el comportamiento humano en
los entornos educativos y poder intervenir en los mismos,

+ La psicologfa de la educacién no es una disciplina o subdisciplina en sentido estricto
---puesto que no tiene un objeto de estudio propio ni pretende generar conocimientos
nueves—, sino simplemente un campo de aplicacién de la psicologia.
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adecuada para proporcionar una fundamentacion cientifica a la teoria y a la
practica educativas, hasta planteamientos que cuestionan de forma més o
menos radical el papel y 1a importancia de los componentes psicologicos,
pasando l6gicamente por toda una gama de planteamientos intermedios.

En esta-misma linea argumental, Mayer (1999a, pp. 9-13) identifica en
un trabajo reciente tres formas diferentes de concebir las relaciones entre la
psicologia —a la que atribuye la responsabilidad de estudiar cémo apren-
den y se desarrollan las personas— y la educacién —cuya esencia consisti-
ria, segun este autor, en ayudar a las personas a aprender y desarrollarse—.

La primera concibe estas relaciones como operando en una sola direccidn -

— one-way street— que va desde la psicologia hacia Ia educacion, de ma-
nera que los psicélogos deben ocuparse fundamentalmente de investigar los
procesos de desarrollo y de aprendizaje y de poner los resultados obtenidos
al alcance de los educadores, siendo éstos los responsables de apllcarlos a
su actividad docente. La segunda equivale de hecho a una ausencia de rela-
ciones —a dead-end street— entre ambos campos. Se piensa en este caso
que los psicologos deben ocuparse del estudio de los procesos de desarrollo
y de aprendlza]e al margen_ de las preocupaciones de los educadores y de

los problemas de la educacion, mientras que los ed dotes tiefien la res-
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Cuadro 1.2 (Continuacidn) <
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La psicologia de la educacién entendida como una disciplina puente entre la
psicologia y 1a educacidn

El abordaje y el tratamiento de las cuestiones y de los problemas cducativos exige una
aproximacion muitidisciplinar,

El estudio y la explicacién del comportamiento humano en los entornos educatives ha
de acometerse en estos entornos y ha de tener en cuenta las caracleristicas propias y
especificas de los mismos.

La psicologia de la educacién se distingue de las otras especialidades de la psicologia
€n que aporia conecimientos especificos sobre el comportamiento humano en situa-
ciones educativas.

La principal tarea de la psicologia de la educacién consiste en elaborar, tomando
como punto de partida las aportaciones de la psicologia cientifica, instrumentos teéri-
cos, conceptuales y metodolégicos ftiles y relevantes para explicar y comprender ¢l
comportamiento humano en los entornos educativos y poder intervenir en los mismos.
La psicologia de la educacion es una disciplina o subdisciplina en sentido estricto
—puesto qilc tiene un objeto de estudio propic y aspira a generar conocimientos nue-
vos sobre el mismo— que se encuentra a medio camino entre los 4mbitos disciplina-
res de la psicologia y de las ciencias de la educacion.
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ponsabilidad de desarrollar una ensefianza capaz de responder a las necesi-
dades de sus alumnos,,,‘al Tnargen de las aportaciones de la psicologia. La
‘tercera, por 1itimo, postula una relacién bidireccional —a fwo-way street—
enire la psicologia y la educacmn de manera que los psicologos deben ocu-
parse deestudiar como 148 Pers
educativos, defmlendo los temas de sus investigaciones a pattir de las preo-
cupaciones y retos de los educadores, mientras que los segundos deben fun-
damentar sus decisiones instruccionales en las aportaciones de la psicologia
sobre edmo aprenden y se desarrollan los alumnos en estos entornos.
Dejando al margen la segunda opcidn sefialada por Mayer —cuya consi-
deracion en detalle nos obligaria a adentrarnos en una problematica que ex-
cede a los objetivos de este capitulo ¢ incluso del volumen del que forma
parte—, vamos a centrarnos a continuacion en las otras dos por ser las que
corresponden a dos concepciones extremas, pero ain plenamente vigentes,
de la psicologfa de la educacién: fa psicologia de la em
como un campo de aplicacion del-condEiffiicnio psicologico, ¥ la psicologia
deTa educacion entendlda como una disciplina puente de. n@turaleza apllca~

,({ab ;En el cuadro 1.2 se recogen de forma contrastada los rasgos caractenstl-

cOs de ambas concepc;oncs T




2.1 La psicologia aplicada a la educacién

Psicatogia, educacion y psicologia de {a esfucacion

(EREIRIRIY

Se incluye bajo.esta denominacion up conjunto de planteamientos ——do-
minantes(hasta finales de la década de 1950 pero que siguen gozando de
una amplia aceptacion en la actualidad, sobre todo en sus versiones menos
radicales— que conciben la psicologia de la educacion como un mero cam-
po de aplicacién del conocimiento psicolégico, es decir, como psicologia
aplicada a la educacion. Mas alla de los matices diferenciales, alguanos de
ellos de indudable alcance y significacion, estos planteamientos comparten
los mismos principios y supuestos bésicos en cuanto a la forma de abordar
las relaciones entre el conocimiento psicolégico y la teorfa y la prictica
educativa. En primer lugar, la creencia de que ¢l conocimiento psicolégico
es el inico que permite abordar de una manera cientifica y racional las
cuestiones educativas, En segundo lugar, el postulado de que el comporta-
miento humano responde a una serie de leyes generales que, una vez esta-
blecidas por la investigacién psicologica, pueden ser utilizadas para com-
prender y explicar cualquier d4mbito de la actividad de las personas. En

" tercer lugar, y como consecuencia de lo anterior, lo que caracterizaa la psi-

cologia de la educacion no es el tipo o la naturaleza del conocimiento que
maneja —un conocimiento relativo-a las leyes generales que rigen el com-
portamiento humano, y por lo tanto compartido con las restantes areas o
parcelas de la psicologia—, sino el campo o 4mbito de aplicacion en el que
sc pretende utilizar este conocimiento, es decir, la educacién. En cuarto lu-
gar, el coietido de la psicologia de Ia educacion, asi entendida, no es otro
que seleccionar, entre los conocimientos que brinda la psicologia cientifica
en un momento histérico determinado, aquétlos que pueden tener una ma-
yor utilidad para comprender y explicar el comportamiento de las personas
en situaciones educativas. : .
Conviene advertir, sin embargo, que estos planteamicntos, pese a com-
partir los principios y supuestos-mencionados; estan lejos de constituir una
orientacion homogénea y compacta’en el panorama actual de la psicologia
de la educacion. Por una parte, existen diferenicias significativas en cuanto
a las dimensiones o aspectos del comportamiento humano que se conside-
ran potencialmente Wtiles y relevantes para la educacién; asi, segin la di-
mension elegida, podemos encontrarnos, por ejemplo, con una psicologia

-evolutiva o del desarrollo aplicada a la educacién, una psicologia del apren-

dizaje aplicada a la educacion, una psicologfa social aplicada a la educa-
cidn;, una psicologia de las diferencias individuales aplicada a la educacién,
0 atn una psicologia general aplicada a la educacién. Por otra parte, y
como reflejo de la persistencia de escuelas en psicologia que ofrecen expli-
caciones globales distintas y a menudo contrapuestas del comportamiento
humano, podemos encontrar, por citar de nuevo sélo algunos ejemplos, una
psicologia genética aplicada a la educacion, un psicoandlisis aplicado a la

-educacion, una psicologia conductista aplicada a la educacién, una psicolo-
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gia humamsta aphcada a la edummon o una pstcologia cognitiva ap]:ca(h a
la educacion.

Pese a estas diferencias, desde el punto de vista de la epistemologia in-
ferna en que nos situamos cn esle apartado —es decir, desde el punto
de vista de la naturaleza del conocimiento psicoeducativo y de sus vias de
construccion—, es evidente que todos los planteamientos mencionados tie-
nen un rasgo ¢n comun: no cabe desde ellos considerar la psicologia de la
cducacion como una disciplina o subdisciplina cientifica en sentido estric-
to, ya que no existe un objeto de estudio propio y, sobre todo, no existe el
propdsito de producir conocimientos nuevos, sino tan sélo de aplicar cono-
cimientos ya existentes o producidos en otras areas o parcelas de la investi-
gacidn psicolégica. A lo sumoe, el \inico tipo de conocimiento rreve que la
psicologia aplicada a la educacién puede legitimamente aspirar a producir
es el relativo a Ias estrategias o procedimientos de aplicacion.

La relacion unidireccional entre el conocimiento psicoldgico y la teoria
y préctica educativa que caracteriza a fa psicologia aplicada a 1a educacion
presenta algunos problemas evidentes. Como ha subrayado Wittrock
(1992), esta relacion unilateral conduce a menudo a seleccionar como obje-
to de estudio y de aplicacion problemas y cuestiones ya investigados, o en
curso de investigacion, en psicologia, dejando a menudo de lado los proble-
mas y cuestiones relevantes desde el punto de vista educativo que no han
sido todavia objete de atencion en la investigacion y en la teorfa psicoldgi-
ca. Esta concepcidn limita en realidad la misién y el alcance de la psicolo-
gia de la educacion a la tarea de ensambiar aplicaciones educativas que tic-
nen su origen en un amplic abanico de investigaciones psicolégicas sobre
un no menos amplio espectro de problematicas y cuestiones estudiadas ge-
neralmente en contextos distintos a los educativos.

Por otra parte, si bien es cierfo que la estrategia de aplicacién directa y
unilaterai facilita la utilizacién potencial en educacién de los avances pro-
ducidos en todos los campos y especialidades de la investigacion psicoléogi-
ca, de forma curiosa y paradojica conduce a ignorar, ¢ incluso enmascarar,
las contribuciones reciprocas que se han hecho y se siguen haciendo desde
la propia psicologia de la educacién al desarrollo de otros campos de la psi-
cologia. Los ejemplos en este sentido abundan: las aportaciones de E. L.
‘Thorndike, considerado el padre de la psicologia de la educacién, a la psi-
cologia del aprendizaje; las contribuciones de J. Dewey, realizadas en buena
medida en el marco de la incipiente psicologia de la educacién de princi-
pios del siglo xx, al estudio del aprendizaje y del pensamiento, asi como al
desarrollo del funcionalismo; las importantes contribuciones de otros psi-
cOlogos educacionales como G. Stanley Hall, J. M. Cattell, Charles Judd,
Alfred Binet, L. Cronbach y otros a la psicologia del nifio, al movimiento
de los tests, a la psicologia diferencial y a la psicologia del aprendizaje; las
aportaciones de B. F Skinner y R, Glaser a la psicologia det aprendizaje;
las de D. P. Ausubel y J. S. Bruner a fos modelos cognitivos del aprendizaje
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'y a la psicologia del pensamlento las de B. Weiner a Ia psicologia de la
“'motivacién y la emocidn; etc.

2,2 la psicologia de la educacién como disciplina puente

Como consecuencia de estas y otras criticas —en especial de las dirigidas a
poner de relieve las limitaciones y etrores derivados del reduccionismo psi-
colégico propio de las relaciones unilaterales entre conocimiento psicologi-
co y teoria y préctica educativa—, la psicologia de la educacién ha ido re-
nunciando progresivamente en ¢l transcurso de la segunda mitad del siglo
XX a buena parte de los postulados y principios que caracterizan los plan-
teamientos de psicologia aplicada a la educacion. Han surgido asi, aunque
sin llegar a substituirlos plenamente, una serie de planteamientos alternati-
vos que se adscriben a una concepcién distinta de la psicologia de la educa-
cion: la que tiende a considerarla como disciplina puente entre la psicolo-
gia y la educacién, con un objeto de estudio propio y, sobre todo, con la
finalidad de generar un conocimiento nuevo sobre este objeto de estudio.

Concebir la psicologia de la educacién como disciplina puente implica

. cambios profundos en la manera tradicional de entender las relaciones entre

A

el conocimiento psicolégico y la teoria y la practica educativa. Por una
parte, estas relaciones ya no pueden ser consideradas en una sola direccién;
el conocimiento psicolégico puede contribuir a mejorar la comprension y
explicacion de los fenémenos educativos, pero el estudio de éstos puede a
st vez conirtbuir también a ampliar y profundizar el conocimiento psicolé-
gico. Por otra parte, para que pueda darse esta reciprocidad en las contribu-
ciones, serd necesario tener en cuenta las caracteristicas propias de las si-
tuaciones educativas en mayor medida de lo que ha sido habitual en el
pasado. Los fenémenos educativos dejan de ser vinicamente un campo de
aplicacion del conocimiento psicolégico para devenir un ambito de la acti-
vidad humana susceptible de ser estudiado con los instrumentos conceptua-
les y metodoldgicos propios de la psicologia, La psicologia de la educacién
como disciplina puente significa pues, en suma, una renuncia expresa al re-
duccionismo psicolégico que caractenza los planteamxentos de psicologia
aphcada a la educacidn.

Segin Mayer, las diferentes maneras de concebir las relaciones entre [a
psicologia y la educacion corresponden, a grandes trazos, a otras tantas fa-
ses en el desarrollo de 1a psicologia de la educacién. Durante la primera
fase, que llegaria hasta mediados de siglo xx aproximadamente, predomina
la visién de una relacién unidireccional como consecuencia del optimismo
depositado en el valor de las aportaciones de la psicologia cientifica para
orientar, guiar y mejorar la educacién. Es la fase en la que domina la con-
cepcidn de psicologia aplicada a la educacién (vednse las definiciones de
Thorndike, Bagley y otros, y Gordon recogidas en el cuadro 1.1}, A partir
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de medlados de siglo, sin embargo, se hace cada vez mas evidente que el
optimismo de la fasc anterior era excesivo. Los educadores y los psicologos
cmpiezan a ser presa de un cierto pesnmsmo respecto a la capacidad de la
psicologia para guiar, orientar y mejorar la educacion, de modo que los se-
gundos tienden a refugiarse en los laboratorios, concentrandose en contras-
tar los resultados de sus investigaciones y en refinar sus teorias al margen
de las preocupaciones de los educadores, mientras que los primeros se cen-
tran en los problemas practicos de su profesién buscando soluciones al
margen de las teorias psicolégicas sobre el aprendizaje y el desarrollo, La
psicologia y la educacién entran en una fase de desconexién. Finalmente,
hacia la década de 1960 se inicia una tercera fase, en la que nos encontraria-
mos aiin instalados en la actualidad, en la que las relaciones entre la psico-
logia y la educacion empiezan a plantearse en una doble direccion: los retos
y problemas educativos establecen la agenda de investigacién de la psicolo-
gia empujandola a elaborar teorias y explicaciones del comportamiento de
personas reales en entornos reales; y reciprocamente, mediante el desarro-
llo de teorias 1tiles y relevantes desde el punto de vista educativo, la psico-
logia proporciona a ta educacion las bases necesarias para adoptar decisio-
nes fundamentadas en el campo de la prictica. Es la fase que corresponde a
la concepcidn de la psicologia de la educacién como disciplina puente
(véanse las definiciones de Ausubel, Mialaret, Resnick, Farley y Wittrock,
Wittrock, y Casanova y Berliner recogidas en el cuadro 1.1).

Seria sin embargo un error, a nuestro juicio, interpretar la pauta histérica
propuesta por Mayer como la simple substitucién de una concepcién por
otra. Es cierto que la primera manera de entender las relaciones entre la
psicologia y la educacion s dominante hasta la década de 1950, que la se-
gunda se manifiesta sobre todo en las décadas de 1940 y 1950, y que la ter-
cera empieza a ganar progresivamente terreno a partir de la década de
1960. No obstante, sigue habiendo en la actualidad numerosos educadores,
planificadores de la educacién, responsables de politicas educativas, peda-
gogos y psicologos instalados en la segunda y, sobre todo, en Ia primera
(De Corte, 2000).

Como sefialan Fenstermacher y Richarson (1994), Ga psicologia de la

( Z”Educacmn actual contintia estando marcada por la coexistencia de dos vi-

siones claramente opuestas de la disciplina: la primera —que podemos asi-
milar a grandes rasgos a la psicologia aplicada a la educacién&}esponde a
una oricntacion psicologica decididamente disciplinar y entiende que su
primera y mis importante misién es contribuir al desarrollo del conoci-
miento psicolégico a través del estudio de la educacién; la segunda —que
podemos asimilar, también a grandes rasgos, a la psicologia de la educa-
cién como disciplina puente@msponde a una orientacidn decididamenie
educativa y se propone como mision primera y mas importante contribuir a
una mejor comprension de la educacion y a su mejora, Mirando hacia el fu-
turo, la alternativa consiste, segin estos autores, en saber
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{...) si la psicologia de la educacion desplegari sus instrumentos y técnicas disciplinares

en fa perspectiva de una basgueda momimente’ fundamentada de mejores maneras de ~

educar, o si, por el contrario, continuard esforzandose en perfeccionar sus instrumentos
¥ técnicas dentro de sus propios marcos disciplinares [psicoldégicos] con el fin de propo-
ner resucltamente a continuacion como la educacién debe conformarse a los conceptos,
teorias y resultados empiricos asi gencrados. Estas dos opeiones ne {...) pueden acomo-
darse ficilmente tomando de forma selectiva to mejor de cada una de elias; por el con-
trario, se trata de dos aproximaciones radicalmente distintas a un campo de conocimien-
to en ¢l seno de una comunidad profesional (Fenstermacher y Richarson, 1994, p, 53).

El deslizamiento desde una psicologia de la educacién orientada funda- -

mentalmente al discurso y a las exigencias internas de la comunidad cienti-
fica de la psicologia hacia una psicologia de la educacién orientada esen-
cialmente hacia el discurso y las precocupaciones de la comunidad de los
profesionales de Ia educacién requicre, a juicio de Fenstermacher y Ri-
chardson, algunos cambios en profundidad en los planteamientos tradicio-
nales que estan ain lejos de haber sido asumidos con caricter general por
los psicologos de la educacién. Entre estos cambios, cabe destacar los si-
guientes:

— Los temas y cuestiones objeto de atencién y estudio deberian ser ele-
gidos a partir de los problemas que se plantean en la prictica y de las
preocupaciones de los profesionales de la educacion, en vez de ha-
cerlo principalmente, como sigue siendo ain habitual, en funcién de
su interés y relevancia psicoldgica o de la disponiblidad de métodos
de investigacién candnicos y aceptados por la psicologfa cieniifica.

+-— El planteamiento y la formulacion de los temas estudiados deberia
adoptar una forma de discurso cercana a la practica educativa y a las
preocupaciones de los profesionales de la educacién, evitando en la
medida de lo posible el discurso disciplinar y especializado de la psi-
cologia, a menudo poco apropiado para describir con precision y fi-
delidad los aspectos mds relevantes de las situaciones y las practicas
educativas.

— Las elaboraciones y las aportaciones de la psicologia de la educacién
deberian ser valoradas como un medio para obtener un fin, es decir,
en funcién de su capacidad para contribuir a una mejor comprensién
y mejora de la practica en contextos educativos concretos, en lugar
de ser juzgadas y valoradas como un fin en si mismas, es decir, en
funcién de su mayor o menor adecuacion a los canones del conoci-
miento cientifico en psicologia,

— La psicologia de la educacién deberfa aceptar con todas sus conse-
cuencias que sus aportaciones, sin lugar a dudas de enorme interés y
relevancia para la educacion, sélo pueden dar cuenta de algunos as-
pectos y dimensiones de ésta, y que con casi toda seguridad siempre
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1. Concepcioenes y tendencias actuales en psicologia de la educacion

serd asi, o que exige una enorme prudencia en el momento de for-
mular recomendaciones y propuestas concretas para la practica basa-
das unica y exclusivamente en su mirada; en otras palabras, la psico-
logia de la educacion deberfa aceptar de una vez por todas la
necesidad de insertar su aproximacion a los fenémenos y procesos
educativos en una aproximacion multidisciplinar, en vez de seguir
actuando de forma mas o menos explicita como si fuera la inica mi-
rada disciplinar capaz de orientar y guiar la educacién y de mejorar
las précticas educativas.

— Los psicdlogos de la educacién deberian tomar conciencia de que el
conocintiento que tienen de su practica los profesionales de la edu-
cacion es uh conocimiento situado, contextualizado y a menudo
fragmentado y técito, pero que ¢ste es precisamente el conocimiento
que funciona en la practica; los psicologos de la educacion deberian
tender a utilizar su conccimiento disciplinar para enriquecer el cono-
cimiento practico de los profesionales de la educacién, en vez de
pretender sustituirlo.

— Por ultimo, y quizas lo mas importante, los psicélogos de 1a educa-
cion deberian asumir que la educacién es una practica social y que
implicarse en una prictica social comporta necesariamente adoptar
unas determinadas opciones ideologicas y morales, en vez de refu-
giarse en la supuesta y engafiosa neutralidad de un enfoque cientifi-
co y disciplinar. Recuperando y asumiendo con todas sus consecuen-
cias el discurso y las preocupaciones del reformismo social de los
pioneros y primeros impulsores de la disciplina, los psicélogos de la
educacion deben aceptar que no pueden orientar su trabajo hacia la
comprension y mejora de las practicas educativas sin plantearse y
responderse algunas cuestiones fundamentales sobre la educacién
que no son, en sentido estricto, de naturaleza psicologica: jcudles
deben ser los fines de la educacién?, jqué tipo de persona se quiere
contribuir a formar con las précticas educativas?, ;qué tipo de socie-
dad se quiere contribuir a pergefiar con la educacion de las nuevas
generaciones?, jeomo debe atender la educacion a la diversidad de
necesidades educativas de las personas?, jqué papel debe desempe-
fiar la educacién en la compensacion de las desigualdes econdmicas,
sociales y culturales de las personas?, jqué es una educacion de cali-
dad?, etc, ‘

3. Lla naturaleza aplicada de la psicologia de la educacion
El paso de una concepeion de psicologia aplicada a fa educacion a una con-

cepeidn de la psicologia de Ta educacidn como disciplina puente obliga a
replantearse el concepto mismo de aplicacion del conocimiento psicologico.
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Figura 1.1 Dos lagicas distintas de aplicacién del conocimiento
. - psicolégico a la teoriay la prictica educativa
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Psicologifa de la educacion: disciplina puente de paturaleza aplicada

Ambas concepciones comparten la idea de que la psicologia de Ia educa-
cidén tiene que ver fundamentalmente con la utilizacién o aplicacion del co-
nocimento psicoldgico para enriquecer y mejorar la teoria y la préctica
educativa, pero parten de esquemas epistemolégicos que responden a dos
l6gicas de aplicacién radicalmente distintas. En la medida en que este pun-
to suele estar en la base de no pocas confusiones sobre el alcance y las li-
mitaciones de la psicologia de la educacién como disciplina de naturaleza
aplicada, conviene que nos detengamos brevemente en estas dos logicas.

La logica del esquema A (véase figura 1.1) es tributaria de tres princi-
pios que hemos identificado y comentado ya en las paginas precedentes
como caracteristicos de la psicologia aplicada a la educacion: la unidirec-

~cionalidad de los esfucrzos y operaciones de aplicacién, que van siempre

desde el conocimiento psicolégico a la teoria y Ia practica educativa; la je-
rarquia epistemoldgica entre el conocimiento psicolégico, considerado
como verdadero y auténtico conocimiento cientifico bésico de referencia, y

la teorfa y la practica educativa, que estarian conformadas més bien por un

conjunto de saberes pricticos y profesionales; y el reduccionismo psicolé-
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gico que supone la pretension de explicar y mejorar la educacion y 1a ense-
flanza a partir inicamente de las aportaciones de la psicologia,

Ninguno de estos principios esta presente en el esquema B (véase figu-
ra 1.1}, que representa [a logica de la aplicacion en ¢l caso de la psicologia
de la educacién como disciplina puente. La flecha unidireccional del esque-
ma A ha sido substituida en €l esquema B por flechas bidireccionales que
tiencn su origen y su destino en un nuevo elemento relativo a la naturaleza
y funciones de la educacion escolar y a las caracteristicas de las situaciones
escolares de ensefianza y aprendizaje. En cl esquema B ¢l punto de partida
de la aplicacién no se encuentra en la psicologia —contrariamente a lo que
sucede en el esquema A—, sino en las cuestiones y preocupaciones que se
plantean en la educacién escolar, desde la que se interpela la psicologia
—al igual que se interpelan otras disciplinas educativas y la misma précti-
ca— con ¢l fin de llegar a comprenderlas mejor y poder actuar en conse-
cuencia, Esta interpelacion tiene efectos positivos tanto sobre la teoria y la
practica educativa, en la medida en que permite comprender mejor los fe-
nomenos estudiados, como también, y reciprocamente, sobre la misma psi-
cologia, en la medida en que le obliga a abordar cuestiones nuevas y le in-
duce a elaborar nuevos conocimientos. En el esquema B la aplicacion no es,
por lo tanto, o no es solo, la utilizacién de un conocimiento ya elaborado;
es sobre todo y en primer lugar un procedimiento mediante el cual se cons-
truye y se enriquece este conocimiento. Es justo en este punto, en el caric-
ter constitutivo y generador de nuevo conocimiento que tiene la aplicacion,
donde cabe situar, a nuestro juicio, et verdadero alcance de la caracteriza-
cién de la psicologia de la educacién como una disciplina de naturaleza
aplicada,

Pero la légica de la aplicacion a la que responde el esquema B puede
ayudarnos también a entender mejor por gué, a su caracterizacién como
disciplina de naturaleza aplicada, se afiade la de ser una disciplina puente
entre la psicologia y la educacion, os decir, una disciplina que mantiene es-
trechas relaciones con el conjunto de dreas y especialidades de la psicologia
y con el conjunto de las disciplinas educativas, pero sin Ilegar a identificar-
se o confundirse plenamente con las unas ni con las ofras. En efecto, la psi-
cologia de la educacién es de pleno derecho, en esta perspectiva, una disci-
plina psicolégica, ya que se nutre de aporfaciones de otras areas y
especialidades de la investigacion psicologica v utiliza a menudo los mis-
mos métodos y procedimientos de analisis que éstas. Pero ni es posible re-
ducirla a una seleccién de sus aportaciones ni entenderla como un dmbito
de conocimiento subordinado a ellas. Como subraya Ausubel (véase cuadro
1.1), «las leyes generales que tienen su origen en las disciplinas bésicas no
se aplican al dominio de los problemas pricticos». Esta imposibilidad de
aplicar —mecénicamente, afiadiriamos nosotros— las leyes generales del
comportamiento humano al dominio de fa educacion obliga a acometer un
tipo de investigacion aplicada en la que los problemas, variables y caracte-
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risticas de las situaciones educativas han de ser especialmente tenidas en
CUBNIA. e e e e T e
La investigacién psicoeducativa es una investigacion aplicada en el sen-
tido de que la pertinencia de los problemas estudiados tienen su origen,
como subraya el esquema B, en el campo educativo y su objetivo es propor-
cionar conocimiento (til para mejorar la educacion. También sus resulta-
dos, ast como las explicaciones y teorias elaboradas a partir de ellos, son de
caracter aplicado en la medida en que se refieren al campo de la educacién
y tienen, por ello, un alcance y una generatidad menor que los proporciona-
dos por la investigacién basica. Sin embargo, como sefiala también Ausu-
bel, no debe entenderse Ia diferencia y las refaciones entre investigacion ba-
sica ¢ investigacién aplicada, y por lo tanto la diferencia y las relaciones
entre conocimiento psicoldgico y conocimiento psicoeducativo, en térmi-
nos de una jerarquia entre ambos tipos de conocimiento, sino mas bien en
términos de alcance y nivel de generalidad de los resultados y explicacio-
nes que proporcionan. Hecha esta salvedad, las teorias aplicadas de la psi-
cologia de la educacién pueden ser consideradas tan fundamentales desde
el punto de vista de su interés y de sus repercusiones para el progreso cien-
tifico como las teorfas basicas de ofras dreas o campos de la psicologia,

En resumen, la psicologia de la educacion se enriquece con las leyes,
principios, explicaciones, métodos, conceptos y resultados empiricos que
tienen su origen en la investigacion psicolégica basica, pero a su vez contri-
buye a enriquecer esta dltima con sus aportaciones sobre los fenémenos
educativos y, mas concretamente, con sus explicaciones sobre el comporta-
miento humano en situaciones educativas. Las relaciones entre la psicolo-
gla y la psicologia de la educacién no son pues de dependencia y unilatera-
les, sino més bien de interdependencia y bidireccionales. Algo similar
sucede con sus relaciones con ¢l resto de las disciplinas educativas. Como
mucstra el esquema B, la psicologfa de la educacién contribuye al enrique-
cimiento de la teorfa y a la mejora de la practica educativa en la medida en
que ayuda a definir y comprender mejor problemas y cuestiones educativas,
pero es enriquecida a su vez por las aportaciones de la teorfa y la practica
educativa en la medida en que éstas contribuyen a una mejor definicién ¥
comprension de los problemas y cuestiones que estudia la psicologia de Ia
educacion, . :

3.1 las dimensiones de la psicologia de la educacion

La psicologia de la educacion, en tanto que disciplina educativa de natura-
leza aplicada, se ocupa del estudio de los fenémenos y procesos educativos
con una triple finalidad: contribuir a la elaboracién de una teoria que per-
‘mita comprender y explicar mejor estos procesos; ayudar a la elaboracién
de procedimientos, estrategias y modelos de planificacion e intervencion
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que ayuden a orientarlos en una direccion determinada; y coadyuvar a la
instauracion de unas practicas educativas mas eficaces, mas satisfactorias y
mdés enriquecedoras para las personas que participan en ellas. Estas tres fi-
nalidades dan lugar a otras tantas dimensiones o vertientes —tedrica o ex-
plicativa, proyectiva o tecnologica, y practica— en torno a las cuales se ar-
ticulan los contenidos de la psicologia de la educacidn como disciplina
puente de naturaleza aplicada (Coll, 1983; 1988b).

Pero la psicologia de la educacién es también y fundamentalmente una
disciplina psicoldgica, lo que significa que su aproximacion al estudio de
los fenémenos educativos se orienta al estudio de los componentes psicolé-
gicos de estos fendmenos ——es decir, al andlisis de la actividad y los com-
portamientos de los participantes, de los cambios que se producen en ellos,
de los factores responsables de estos cambios y de los procesos implica-
dos— vy utiliza unos instrumentos conceptuales, tedricos, metodoldgicos y
técnicos igualmente psicologicos. Ello confiere a las tres dimensiones men-
cionadas —dimensiones compartidas por todas las disciplinas que confor-
man el micleo especifico de las ciencias de la educacién— ' un caricter
propio. Asi, 1a dimension tesrica o explicativa de la psicologia de la educa-
cién incluye una serie de conocimientos conceptualmente organizados
—pgeneralizaciones empiricas, leyes, principios, modelos, teorias, etc.— so-
bre los componentes psicoldgicos de los fendmenos educativos. La dimen-
sion proyectiva o tecnoldgica, por su parte, incluye un conjunto de conoci-
mientos de naturaleza esencialmente procedimental sobre la planificacion y el
disefio de procesos educativos o de algunos aspectos de los mismos —por
ejemplo, actividades de ensefianza y aprendizaje, procedimientos de eva-
luacion de los aprendizajes, seleccion de materiales didicticos o curricula-
res, estrategias de atencion a la diversidad, etc.—, que tienen su origen, o al

! De acuerdo con Pérez (1978), cabe distinguir entre las disciplinas cuya finalidad espe-
cifica es estudiar los procesos educativos, vy que_conforman el niicleo especifico de las
ciencias de la educacion, de aquéllas otras que, sin tener esta finalidad, realizan aporta-
ciones y propuestas gue son a menudo Gtiles y pertinentes para una mejor comprension
y explicacién de los fendmenos educativos. El conjunto de las ciencias humanas y so-
ciales, incluida la psicologia, pertenecen a la segunda categoria; la didéctica, la sociolo-
gia de la educacién y la psicologia de la educacion integran la primera. Aunqgue seria
convenicnte revisar, a nuestro juicio, las disciplinas que conforman el nficleo especifico
de las ciencias de 1a educacién —incluyendo, por gjemplo, ademds de las mencionadas
por el autor, a otras como la filosofia de la educacidn, !a politica de la educacidn, la so-
ciolingiiistica de 1a educacién, fa antropologia de la educacion o la organizacién esco-
lar—, la propuesta tiene un indudable interés para tos argumentos expuestos en este ca-
pituto. No habria, en efecto, contradiceion alguna, si se acepta esta distincidn, entre ¢l
hecho de caracterizar la psicologia de la educacién como disciplina puente con una
identidad propia y aceptar al mismo tiempo el innegable interés y utilidad que han teni-
do, tienen, y sin duda seguirdn teniendo en ¢l futuro, muchas aportaciones y propuestas
que surgen de la investigacién psicoldgica basica.
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menos estan fuertemente inspirados, en el andlisis de los componentes psi-

colégicos: presentes-en-ellos: La dimensién-préctica, por iltimo; incliye " =}

una scrie de conocimientos, en este caso de naturaleza esencialmente técni-
ca ¢ instrumental, orientados a la intervencion directa en el desarrollo de
los procesos educativos, ya sea desde la perspectiva del desempefio de la
funcion docente, ya sea desde Ja perspectiva de la intervencion psicoeduca-
tiva o psicopedagdgica,

4. La psicologia de la educacién como disciplina puente
de naturaleza aplicada: objeto de estudio, contenidos
y espacios profesionales

Las consideraciones y argumentos precedentes proporcionan una base ade-
- cuada para intentar definir, con mayor precisién de lo que hemos hecho has-
ta ahora, en qué consiste esta mirada especifica de la psicologfa de la edu-
cacién sobre los fendmenos educativos, qué significa exactamente, utilizando
las palabras de Wittrock (véase el cuadro 1.1), «el estudio cientifico de la
psicologia en la educacion», en suma, qué es y de qué se ocupa la psicolo-
gia de la educacién entendida como disciplina puente de naturaleza aplicada.

4.1 El objeto de estudio de [a psicolegia de la educacién

De acuerdo con los argumentos expuestos hasta aqui, podemos decir que la
finalidad de la psicologia de la educacion es estudiar los procesos de cam-
-bio que se producen en las personas como consecuencia de su participacién
en actividades educativas. Esta escueta afirmacion requiere sin embargo al-
gunos comentarios adicionales que ayuden a comprender y valorar mejor su
alcance ¢ implicaciones.

En primer lugar, esta definicion se ajusta a las exigencias planteadas por
una concepcion de la psicologia de ia educacién como disciplina puente.
Por una parte, su interés se dirige al estudio de procesos de cambio que se
producen en las personas, es decir, al estudio de procesos psicologicos. No
obstante, y a diferencia de otras dreas o dominios de la psicologia, s¢ inte-

-resa por un tipo muy especial de cambios: aquélios que tienen su origen en,
0 que pueden relacionarse con, la participacion de las personas en activida-
des o situaciones educativas. Asi pues, la psicologfa de la educacién es, de

- pleno derecho, una disciplina psicolégica, ya que tiene ¢l estudio de proce-
sos psicologicos como foco; pero es también, y al mismo tiempo, una disci-
plina educativa, pues los procesos psicol6gicos a los que dirige su atencién
son inseparables de las situaciones educativas que estdn en su origen, lo

~que significa que es imprescindible tener en cuenta las caracteristicas de
éstas itimas para poder estudiar cabalmente aquéllos.
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1. Concepciones y tendencias actuales en psicotogia de la educacion

En segundo lugar, i2 definicion propuesta no deja lugar a dudas respecto
a la necesidad de una aproximacion multidisciplinar al estudio de los fené-
menos educativos, La complejidad intrinseca de estos fendmenos, la multi-
plicidad de dimensiones y aspectos presentes en ellos, hace que su estudio
exija el concurso de diferentes perspectivas disciplinares. No se trata, por
supuesto, de descomponer los fendmenos educativos en sus partes constita-
yentes con el fin de atribuir el analisis de cada una de ellas a una disciplina
distinta. Adoptar una aproximacion multidisciplinar al estudio de los feno-
menos educatives significa mas bien abordarlos como un todo, sin que
pierdan su identidad como tales fendmenos, explorandolos sucesiva o si-
multaneamente con la ayuda de los instrumentos metodolégicos y concep-
tuales que proporcionan las diferentes disciplinas educativas y tratando de
articular e integrar los resultados de cstas indagaciones en explicaciones de
conjunto. En el marco de esta tarea global, la psicologia de la educacién
tiene como responsabilidad especifica ¢l estudio de los cambios —inclu-
yendo los procesos psicoldgicos subyacentes— que se producen en las per-
sonas como consecuencia de su participacién en actividades educativas, de
su naturaleza y caracteristicas, de los factores que los facilitan, los dificul-
tan v los obstacuiizan, y de las consecuencias que tienen para ellas.

En tercer lugar, la psicologia de la educacion estd comprometida, junto
con otras disciplinas educativas y en estrecha coordinacion con ellas, en la
elaboracién de una teoria educativa de base cientifica y en la configuracion
de una practica acorde con la misma. Este compromiso confiere a la psico-
logia de 1a educacion el caracter de disciplina aplicada y la induce a abor-
dar su objeto de estudio con una triple finalidad, o en una triple dimension,
como se ha sefialado en el apartado precedente: una dimension tedrica o ex-
plicativa, que persigue la elaboracién de modelos interpretativos de los pro-
cesos de cambio estudiados; una dimension tecnologica o proyectiva, cuya
meta es contribuir al disefio de situaciones o actividades educativas capaces
de inducir o provocar determinados tipos de cambio en quienes participen
en ellas; y una dimensidn técnica o practica, orientada a la intervencidn y a
la resolucion de problemas concretos surgidos en la puesta a punto o en el
desarrollo de actividades educativas.

En cuarto y Ultimo lugar, esta caracterizacion del objeto de estudio per-
mite situar a la psicologia de la educacion escolar, también denominada en
ocasiones psicologia de la instruccion, en el marco mas amplio de la psico-
logia de la educacion? En la medida en que esta Gltima se ocupa del estu-

? La identificacion de la psicologia de la educacion escolar con la psicologia de la
instruccion ha sido y sigue siendo objcto de polémica entre los especialistas. En oca-
siones, se rechaza la identificacion alegando que ¢l concepto de instruccidn se centra
exclusivamente en los aspectos relativos a la enseftanza y el aprendizaje de los conte-
nidos escolares, siendo en comsecuencia muche mas restriclive que el concepto de
educacion, incluso en ¢l caso de la educacion que tiene como escenario la escuela. En
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dio de los procesos de cambio que se producen en las personas como con-

secuencia de su participacion-en diferentes tipos de situaciones o activida---- =

des educativas, su campo de trabajo y de actuacién es mas vasto que ¢ de
la psicologia de la educacion escolar, que se centra en los cambios relacio-
nados con situaciones o actividades escolares de ensefianza y aprendizaje.
La psicologia de la educacién ha orientado histéricamente sus esfuerzos so-
bre todo al estudio de los procesos de cambio relacionados con los procesos
escolares de ensefianza y aprendizaje y, en consecuencia, sus aportaciones
se sithan mayoritariamente en este campo. Esta tendencia, sin embargo, ha
-ido corrigiéndose en el transcurso de las dos o tres Gltimas décadas, y la
psicologia de la educacion ha ido abriéndose progresivamente al estudio de
otros tipos de practicas educativas no escolares como, por ejemplo, las que
tienen lugar en entornos familiares, laborales, de ocio, o atn las que utili-
zan los medios de comunicacion de masas (radio, televisién) o las tecnolo-
gias de la informacidn y la comunicaci6n como canal y como apoyo.

4.2 Los contenidos de la psicologia de la educacién

Tomando como punto de partida el objeto de estudio propuesto, podemos
identificar los dos grandes bloques de contenidos de los que se ocupa la
psicologfa de la educacion: de un lado, los relativos a los procesos de
cambio que se producen en las personas como resultado de su participa-
cién en situaciones y actividades educativas; del otro, los factores, varia-
bles o dimensiones e las situaciones y actividades educativas que se rela-
cionan directa o indirectamente con estos procesos de cambio y que
contribuyen a explicar su orientacién, caracteristicas y resultados. En
cuanto a los primeros, la psicologia de la educacién se ocupa fundamen-
talmente de cambios vinculados a los procesos de aprendizaje, desarrollo
y socializacién. La naturaleza de estos procesos de cambio, las teorfas y
modelos que los explican o fratan de explicarlos, y sobre todo las relacio-

otras, en cambio (véase, por ejemplo, la definicién de Resnick incluida en el cuadro
L1}, el rechazo tiene su origen en la asociacion que se ha producido histéricamente

entre Ia psicologia cognitiva y Ia psicologia de la instruccidn, interpretando en reali-

dad esta dltima como «psicologia cognitiva de la instrucciénn, es decir, como el estu-
dio de los procesos cognitivos complejos asociados a la ensefianza y el aprendizaje de
los contenidos escolares. En nuestra opinién, sin embargo, ambas expresiones —psi-
cologia de la instruceidn y psicologia de la educacién escolar— pueden ser utilizadas
como sindnimos, interpretando, por una parte, que el término «instruccion» designa
cualquicr tipo de cambio que se produce en tos alumnos como resuitado de fa in-
fiuencia educativa ejercida en o desde ¢l contexto escolar, y por otra, que la naturale-
za de estos cambios no son sélo cognitivos ni se pueden explicar énicamente desde

un enfoque cognitivo,
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nes que manticnen entre si las diferentes dimensiones y aspectos implica-
dos —cultura, desarrollo, aprendizaje, educacion, socializacién, etc.—,
configuran uno de los niicleos mas importantes de la psicologia de la edu-
cacién. En lo que concierne al segundo bloque, el panorama es sensible-
mente mas complejo, ya que existen diferencias importantes en funcién
del tipo de situaciones o actividades educativas que consideremos. Los
factores, variables o dimensiones relacionados directa o indirectamente
con los procesos de cambio de los que se ocupa la psicologia de la educa-
cion no son los mismos, por mencionar sélo dos cjemplos obvios, en ¢l
caso de las situaciones y actividades escolares de ensefianza y aprendizaje
que en el caso de las situaciones y actividades educativas que tienen lugar
en el seno de la familia,

Incluso limitandonos al caso de las situaciones y actividades educativas
escolares, resulta complejo establecer con precision los grandes nicleos de
contenidos del segundo bloque al margen de las opciones tedricas elegidas
para identificar, caracterizar y organizar los factores, variables y dimensio-
nes a los que se atribuye una relevancia especial en la explicacion de los
procesos de cambio. Asi, por ejemplo, la distincion clésica entre, por una
parte, factores intrapersonales o internos a los alumnos —por ejemplo, ni-
vel de desarrollo cognitivo, afectivo y social; madurez emocional; experien-
cias y conocimientos previos; capacidades intelectuales; motivacion; intere-
ses; autoconcepto; etc——, y por ofra, factores externos que tienen su origen
en €] contexto —por ejemplo, caracteristicas del profesor; materiales didéc-
ticos y medios de ensefianza en general; metodologia de ensefianza; organi-
zacion del frabajo en el aula; dindmicas grupales ¢ institucionales; etc.—,
responde a una orientacion tedrica en psicologia fuertemente cuestionada
en la actualidad. Algo similar cabe decir de la propuesta consistente en es-
tablecer dos grandes categorias relativas a los factores cognoscitivos y afec-
tivo-sociales, respectivamente, incluyendo en cada una de ellas tanto los
que tienen su origen en los alumnos como los que corresponden a las carac-
teristicas del contexto escolar.

Tal vez 1a mejor manera de dar cuenta de 1a diversidad y heterogeneidad
de los contenidos que conforman este segundo bloque sin necesidad de ads-
cribirse a un enfoque tedrico particular sea presentarlos, signiendo a Calfee
y Berliner (1996, p. 2}, como otros tantos capitulos relacionados con el hecho
de que la educacién comporta siempre y necesariamente que alguien (pro-
fesorado, padres, instructores, monitores, medios de comunicacion, etc.)
ensefia (actiia con la intencion de influir) algo (las materias del curriculo,
biabitos, destrezas, normas de conducta, valores, etc.) a alguien (alumnos,
hijos, empleados, espectadores, visitantes a un musco, etc.), en un contexto
institucional (escuela, familia, comunidad, museo, etc.) con un propédsito
(desarrollar capacidades, adquirir conocimientos, destrezas, hdbitos, asimi-
lar valores, etc.) y esperando unos resultados (en los destinatarios de la ac-
cién educativa) que son a menudo evaluados (con el fin de verificar que se
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han aicanzado los propésitos perseguidos y se han obtenido los resuitados
esperados). - - ¢ .o o T A

T - Ll

4.3 Las actividades cientificas y profesionales relacionadas
con la psicologia de la educacidn

Hasta bien entrada la década de 1960, las actividades cientificas ¥ profesio-
nales relacionadas con la psicologia de Ia educacién aparecen circunseritas
fundamentalmente a tres 4mbitos de trabajo, que son ademds aquélios en
torno a los cuales se produce su desarrollo y evolucién: la formacion del
profesorado, la investigacion psicolégica aplicada a la educacién y la inter-
vencién psicolégica sobre problemas y dificultades del desarrollo, del
aprendizaje y de la conducta, fundamentalmente en el caso de nifios y ado-
lescentes. Los dos primeros se han consolidado y ampliado en las décadas
siguientes hasta configurar en la actualidad dos espacios de trabajo habitua-
les de los psicologos de la educacién, También el tercero se ha ampliado y
diversificado considerablemente como consecuencia del desarrollo tanto de
la vertiente prictica de la propia psicologia de la educacién, como de otras
areas y especialidades psicolégicas orientadas a la intervencion. Ademds,
en los witimos afios han aparecido nuevos espacios de actividad profesional en
los que empicza a ser frecuente la presencia de psicélogos de la educacién,
Aunque el tratamiento detallado de la cuestién queda fuera de las preten-
siones de este capitulo (véanse, por ejemplo, Mauri y Solé, 1990; Martin y
Solé, 1990; Monereo y Solé, 1996; Solé, 1998a), puede resultar oportuno
un breve comentario sobre los espacios profesionales més directamente
vinculados a actividades de intervenci6n.

La intervencién directa desde la psicologia de la educacion en la detec-
cion y resolucién de problemas concretos aparece estrechamente vinculada
en sus origenes a la educacion especial y a la psicologia clinica infantil. A
partic de la primera década del siglo xx, y paralelamente al desarrollo que
se va produciendo en las otras dos dreas mencionadas de actividad cientifi-
ca y profesional, empiczan a crearse servicios que, por lo general, tienen
como objetivo prioritario la atencién a los trastornos evolutivos Y compor-
tamentales de los nifios escolarizados. La mayoria de las veces estos servi-
cios forman parte de instituciones de tipo clinico o psiquiatrico —el ejem-
plo mas representativo son las Child Guidance Clinics que se ponen-en
funcionamiento en Estados Unidos y en ¢l Reino Unido por esta época-—y
realizan tareas de diagndstico y tratamiento. ‘

No es sin embargo hasta los afios inmediatamente posteriores a la Se-
gunda Guerra Mundial, en la segunda mitad de la década de 1950, cuando
empieza a generalizarse en los patses occidentales mas desarrollados la
presencia de psicélogos de la educacién en las escuelas trabajando en con-
tacto directo con los profesores. Pero el cambio que s¢ opera en estos afios
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no es solo cuantitativo, sino que afecta tamblen al tipo de actuacion o de in-
tervencion que llevan a cabo los psicélogos y a las funciones que estan Ia-
mados a cumplir. En paralelo con el deslizamiento progresivo desde una
concepeion de psicologia aplicada a la educacién a una concepcién de psi-
cologia de la educacion como disciplina puente, junto a la intervencién de
tipo mas bien clinico, centrada sobre todo en el diagnéstico y tratamiento
de los trastornos de desarrollo, de aprendizaje y de conducta, aparece una
intervencion de tipo méas educativo, orientada a mejorar la ensefianza y cl
aprendizaje en ¢l contexto escolar, Surge asi un nuevo ambito de actividad
profesional de la psicologia de la educacién que, con la denominacién de
psicologia escolar, va a conocer un desarrolio considerable en las décadas
siguientes. Con una u otra denominacidn ?, entre finales de los affos cin-
cuenlta y principios de los afios ochenta se crean servicios de psicologia es-
colar en practicamente todos los paises con un cierto nivel de desarrollo
econémico. El contacto directo de la psicologia de la educacion con los
problemas cotidianos de la prictica educativa, asi como ¢l hecho de verse
continaamente interpelada para contribuir a su solucién, son sin lugar a du-
das algunos de los factores que mas han contribuido en estas viltimas déca-
das a afianzar la concepcién de la psicologia de Ia educacién como discipli-
na puente y a tomar conciencia de la importancia de las dimensiones
tecnologica o proyectiva y técnica o practica que comporta su caricter de
disciplina aplicada.

Sin embargo, los planteamientos clinicos que estan en el origen de la
intervencion psicoeducativa no han desaparecido del horizonte de la psico-
logia de la educacién. Por una parte, en muchas ocasiones la extension de
la psicologia escolar como espacio profesional no ha supuesto la sustitu-
cién de un enfoque clinico por un enfoque educativo, sino que a las fun-
ciones y tareas clasicas de diagnostico y tratamiento de trastornos dei de-
sarrollo, del aprendizaje y de la conducta, han venido a afiadirse las
funciones derivadas de los esfuerzos por contribuir a la mejora de los pro-
cesos de ensefianza y aprendizaje en la escuela. Por otra parte, los servi-
cios de psicologia clinica infantil y juvenil han empezado a prestar una
atencidn creciente a la dimension educativa en sus planteamientos de inter-
vencion, lo que ha Hevado a los profesionales de este campo a prestar una
mayor atencion a las aportaciones de la psicologia de la educacion y a es-
tablecer nuevas y fiuctiferas formas dc colaboracion con los psictlogos de
la educacion.

* La psicologia escolar se concibe en la actualidad como uno de los ingredientes funda-
mentales de la intervencién psicopedaggica en las instituciones educativas escolares,
expresién wtilizada para designar un espacio de actividad profesional en el que conflu-
yen especialistas diversos (psicélogos, pedagogos, trabajadores sociales, etc.) y que in-
corpora aportaciones de diferentes disciplinas (psicologia de 1a educacién, psicologia
clinica infantil, psicologia social, did4ctica, erganizacion escolar, etc.).
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Cuadro 1.3 Espacios de actividad cientifica y profesional
: relacienados corrla psicologia de la educacién

A. Relacionadoes con las practicas edueativas escolares,
* Servicios especializados de orientacion educativa y psicopedagogica.
* Centros especificos y servicios de educacién especial.
* Elaboracion de materiales didécticos y curriculares.
* Formacidn del profesorado.
* Fvaluacion de programas, centros y materiales educalivos.
* Planificacion y gestion educaliva.
* Investigacion educativa.

B

Relacionados con otroes tipos de pricticas educativas.

* Servicios y programas de atencion educativa a la infaneia, la adolescencia y la ju-
ventud en contextos no escolares (familia, centros de acogida, centros de adop-
cibn, etc.).

Educacion de adultos.

Programas de formacidn profesional y laboral.

Programas educativos/recreativos.

Television educativa y programas educativos multimedia.

Campafias v programas educativos en medios de comunicacién.

* W X W

o

Relacionados con Ia psicologia y la psicopedagogia clinica infantil.
* Centros de salud mental, hospitales, servicios de atencién precoz, etc.
* Centros de diagndstico y tratamiento de diticultades de aprendizaje.

FUENTE: Coll, 19964,

En suma, la ampliacion y la diversificacion de los espacios de interven-
cion, junto con la ya mencionada apertura al estudio de pricticas educativas
no escolares producida en el transcurso de los tltimos afios, han contribui-
do a conformar una tupida y compleja red de relaciones de la psicologia de
la educacion con diversos espacios de actividad profesional de la que se da
una muestra en el cuadro 1.3.

5.. Enfoques, conceptos y tendencias emergentes
en psicologia de la educacion

Pero ha llegado ya el momento de completar la aproximacion realizada en
los apartados anteriores, orientada basicamente a analizar y valorar las al-
ternativas sobre la naturaleza, los objetivos y los contenidos de la psicolo-
gia de la educacidn, con la presentacion de algunos conceptos, enfoques y
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tendencias que tienen igualmente, a nuestro juicio, un reflejo importante en
sus plantcamicnlos actuales. Algunas de las ideas y propucstas a las que
nos referiremos estan directamente relacionadas con el cambio de orienta-
cidon en la manera de entender las relaciones entre psicologia y educacion
analizado en las paginas precedentes. Otras, en cambio, se vinculan mas
bien a nuevos enfoques tedricos en psicologia del desarrollo, en psicologia
del aprendizaje, y muy especialmente en psicologia de la educacién ydela
instruccion, surgidos en el transcurso de las dos o tres ultimas décadas *.
Todas elas, por lo demés, estan en mayor o menor medida presentes en di-
versos capitulos de este volumen, por lo que nos limitaremos a apuntarlas y
comentarlas brevemente, remitiendo en cada caso a los lectores a las fuen-
tes correspondientes y a fos capitulos en los que son objeto de un mayor de-
sarrollo.

5.1 Las relaciones entre desarrollo, aprendizaje, cultura y educacién

La psicologia de la educacion ha estado escindida tradicionalmente en dos
posturas irrenconciliables en torno a los conceptos de desarrollo y de
aprendizaje. Simplificando al maxime, una postura sostiene que el creci-
miento personal ha de entenderse basicamente como el resultado de un pro-
ceso de desarrollo en buena medida interno a las personas, de manera que
la meta 1ltima de Ja educacién debe ser acompafiar, promover, facilitar, y
en todo caso acelerar, los procesos naturales del desarrollo que son un pa-
trimonio genético de la especie humana. La otra postura, por el contrario,
afirma que el crecimicnto personal es mas bien el resultado de un proceso
de aprendizaje en buena medida externo a las personas, de manera que la
educacion debe orientarse a promover y facilitar la realizacién de aprendi-
zajes culturales especificos,

Sucede, sin embargo, que Ia separacién entre los procesos de desarro-
Hlo y los procesos de aprendizaje no es en absoluto tan nitida como estas
dos posturas dan a entender. Ciertamente, los procesos de desarrollo tie-
nen una dindmica interna y responden a unas pautas hasta cierto punto
universales, como han puesto de relieve los trabajos de Piaget y de la es-
cucla de Ginebra (véase el capitulo | del volumen I de esta obra y el
capitulo 2 de este volumen). No obstante, como han puesto también de
relieve numerosos trabajos ¢ investigaciones realizados en el transcurso
de las altimas décadas desde la perspectiva sociocultural de orientacion
vygotskiana y neovygotskiana (véase el capitulo 1 del volumen 1 de esta
obra y ¢l capitulo 5 de este volumen), la forma ¢ incluso 1a orientacion

* Véase Olson y Tomance {1996) para una presentacion general de estos nuevos enfo-
ques y planteamientos y. de su impacto en el pensamiento psicolégico actual sobre la
educacion. .
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que toma esta dindmica interna es inseparable del contexto cultural en el

© que-esta inmersa la persona en desarrollo’y ‘de la adquisicién dé unos sa-

beres culturales especificos.

Se perfita de este modo un esquema explicativo de conjunto en el que
los conceptos de cultura, desarrollo y aprendizaje aparecen estrechamente
relacionados, y en el que 1a educacién en general y la educacién escolar en
particular son las piczas esenciales para comprender la naturaleza de estas
relaciones (véase, por ejemplo, Coll, 1987; Miras y Onrubia, 1998; capitulo
6 de este volumen). De acuerdo con este esquema, los grupos humanos
promueven ¢l desarrollo personal de sus miembros haciéndoles participar
en diferentes tipos de actividades educativas y facilitindoles, a través de di-
cha participacion, el acceso a una parte de la experiencia colectiva cultural-
mente organizada, es decir, al conocimiento cuya apropiacién por parte de
las nuevas generaciones es considerado relevante y necesario en un mo-
mento historico determinado.

5.2 la naturaleza constructiva del psiquismo humano

De una manera progresiva, pero ininterrumpida desde finales de la década
de 1950, se han ido imponiendo en el campo de la psicologia, y también en
los de la pedagogia y la didctica, una serie de planteamientos y enfoques
que, mas alla de las diferencias que mantienen entre si, comparien una vi-
sién del psiquismo humano conocida genéricamente como «constructivis-
mo». El constructivismo como explicacién psicolégica hunde sus rafces en
la psicologia y la episicmologia genética y en los trabajos de Piaget y sus
colaboradores (Coll, 1996), y se expande considerablemente como resulta-
do, en buena parte, de la aparicién de «la nueva ciencia de la mente»
{(Gardner, 1983) y la adopcién casi generalizada de los enfoques cognitivos
a partir de finales de la década de 1970. Desde el punto de vista de Ia psi-
cologia de la educacitn, la idea principal tal vez més potente y también Ia
mds ampliamente compartida es la que se refiere a Ia importancia de la-ac-
tividad mental constructiva de las personas en los procesos de adquisicién
del conocimiento, lo que conduce a poner el acento en Ia aportacion que
realiza siempre y necesariamente la persona que aprende al propio proceso
de aprendizaje.

La vision constructivista del psiquismo humano es actualmente compat-
tida por numerosas teorias del desarrollo, del aprendizaje y de otros proce-

808 psicolégicos que estan dentro del foco de interés de la psicologia de la

educacion. Asimismo, el recurso a los principios constractivistas con el fin
de comprender y explicar mejor los procesos educativos, y sobre todo con
la finalidad de fundamentar y justificar propuestas curricuiares, pedagdgi-
cas y didacticas de cardcter general o relativas a contenidos escolares espe-

- cificos —matematicas, lectura, escritura, fisica, geografia, historia, etc.—

L
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se ha convertido en un procedimiento habitual entre los profesionales de la
educacion. El constructivismo cn sus diferentes versiones impregna la psi-
cologia de la educacion en la actualidad y ¢s una de las referencias tedricas
fundamentales de todos los capitulos de este volumen (véase, en especial,
los capitulos 6, 14 y 17).

5.3 La naturaleza social y cultural de los procesos de construccién
del conocimiento

La generalizacion de los enfoques constructivistas en educacion ha condu-
cido a una vision del aprendizaje escolar como un proceso que, ademas de
ser activo y constructivo, es de naturaleza esencialmente individual ¢ inter-
no. Individual, porque los alumnos deben llevar a cabo su propio proceso
de construccion de significados y de atribucidn de sentido sobte los conte-
nidos escolares sin que nadie pueda sustituirlos en esta tarea; ¢ interno, por-
que ¢l aprendizaje no es resultado de la pura y simple lectura de la expe-
riencia, sino que es mas bien el fruto de un complejo ¢ intrincado proceso
de construccion, modificacién y reorganizacion de los instrumentos cogni-
tivos y de los esquemas de interpretacion de la realidad.

Ahora bien, el hecho de considerar el aprendizaje como un proceso de
construccion del conocimiento esencialmente individual ¢ interno no impli-
ca necesariamente que deba ser también considerado como un proceso soli-
tario. En este punto se sitia, a nuestro juicio, la linea divisoria entre las di-
ferentes versiones del constructivismo con mayor presencia ¢ influencia en
la actualidad en psicologia de la educacién (véase, por gjemplo, Shuell,
1996; Nuthail, 1997; capitulos 6 y 14 de este volumen): mientras el cons-
fructivismo cognitive sitia el proceso de construccion en el alumno y tien-
de a considerarlo como un proceso individual, interno y basicamente solita-
rio, el socio-constructivismo ve mas bien ¢l grupo social, 1a comunidad de
aprendizaje de la que forma parte el alumno —es decir, el aula con todos
sus miembros—, como ¢l verdadero sujeto del proceso de construccién. No
faltan tampoco los enfoques constructivistas que, aceptando el cardcter in-
dividual y fundamentalmente interno del proceso de construccion, niegan
en cambio su cardcter solitario y postulan que los alumnos aprenden siem-
pre de otros y con otros, al tiempo que subrayan que el aprendizaje estd
fuertemente mediado por instrumentos cullurales y se dirige basicamente a
la asimilacion de saberes que tienen también un origen cultural. Sin entrar
en el fondo del debate, lo que nos interesa destacar aqui es la permeabili-
dad creciente de los enfoques constructivistas en educacién a los plantea-
mientos y propuestas socio-constructivistas, ya sea en su version mds radi-
cal, la que consiste en situar el proceso de construccién en el grupo o cn la
comunidad de aprendizaje de la que forma parte el alumno —es decir, ¢n el
grupo clase— o en su version méas matizada, la que consiste en postular la
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complementaricdad del cardcter individual e interno del proceso de cons-
tiuceion del ¢onpéimiento sobre los contenidos escolares que lleva a ‘cabo
el alumno con el hecho de que este proceso es inseparable del contexto so-
cial y cultural en el que tiene lugar (Goodenow, 1992; Salomon y Perkins,
1998).

5.4 Los enfoques y modelos contextuales y culturales
de los procesos psicolégicos

En parte como resultado de esta influencia cada vez mayor de los plantea-
mientos y propuestas socio-constructivistas, y en parte también coincidien-
do con ellos y reforzandolos, hay que destacar 1a aceptacion creciente de
enfoques y modelos contextuales en la explicacion de los procesos psicol6-
gicos. Estos ¢nfoques y modelos tienen origenes muy diversos (la ecologia
dei desarrollo humano de Bronfenbrenner; la tecoria socio-cultural de orien-

- facién vygotskiana y neovygotskiana; la teoria histérico-cultural de 1a acti-

vidad inspirada en los plantcamientos de Leontiev, Vygotsky y Luria; la
psicologia cultural de influencia antropolégica; etc.) y difieren entre si en
milltiples e importantes aspectos, pero coinciden en atribuir una importan-
cia decisiva, en la comprension y explicacion de los procesos psicolégicos,
a la interaccion entre las personas y Jos entornos en los que viven, inclu-
yendo en esos entornos las pricticas sociales y culturales. Los enfoques
contextuales y culturales han dado lugar a una serie de conceptos y metéfo-
ras (Pintrich, 1994) sobre 1a ensefianza y el aprendizaje entre los que desta-
caremos, por su presencia e impacto en la psicologia de la educacién ac-
tual, los relacionados con el caricter situado y distribuido de los procesos
cognitivos (véase Anderson, Reder y Simon, 1996; Hedegaard, 1998; Put-
nam y Borko, 2000; capitulo 24 de este volumen).

Contrariamente a lo que sucede en los enfoques- computacionales y re-
presentacionales de la psicologia cognitiva, que sitan los procesos cogniti-
vos en la mente, la cognicion situada postula que estos procesos forman
parte de las actividades que llevan a cabo las personas. Desde la perspecti-
va de la cognicion situada, Ia mente ya no es algo que esté en la cabeza de
las_personas, sino que ¢s un aspecio de la interaccion entre la persona y el
entorno, de tal manera que, en el acto de conocer algo, ni el objeto conoci-
do ni su descripcién simbdlica pueden especificarse al margen del proceso
mismo de conocer y de las conclusiones que se derivan de este proceso
(Bredo, 1994). La diferenciacién entre lo interno y lo externo se difumina
hasta llegar a desaparecer practicamente por completo. En palabras de
Lave (1991, p. 1}, «La “cognicién® observada en las actividades cotidia-
nas se distribuye —desplegandose, no dividiéndose— entre la mente, el
cuerpo, la actividad y los entornos organizados culturalmente (que inchu-
yen a otros autores)y,
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Esta cita pone ademas de relieve la proximidad conceptual de los enfo-
ques de cognicion situada y cognicion distribuida. La idea fundamental en
este caso (Salomon, 1993} es que el conocimiento no lo posee simplemente
un individuo, sino que esta distribuido entre los individuos que se encuen-
tran en un contexto determinado, La inteligencia esta distribuida «entre las
mentes, las personas y los entornos fisicos y simbélicos, naturales y artifi-
ciales» (Pea, 1993, p. 47; véase también Coob, 1998: Coob v Bowers,
1999). No sdlo la cognicion, o la inteligencia, se encuentra distribuida entre
los miembros del grupo y los materiales e instrumentos presentes, sino que
todos y cada uno de los miembros, al igual que los materiales ¢ instrumen-
tos, han de ser considerados a todos los efectos como una fuente de recur-
sos cognitivos para el resto.

5.5 La unidad de {a enseiianza y el aprendizaje

Tradicionalmente, la psicologia de la educacion ha abordado el estudio de
la ensefianza y ¢l aprendizaje como si fueran dos entidades separadas, dan-
do lugar a dos lineas de trabajo con escasas vinculaciones entre si (Shuell,
1993; Vermunt y Verloop, 1999; capitulo 14 de este volumen). Sin embar-
80, en los contextos educativos, y muy especialmente en los escolares, los
procesos de ensefiar y aprender estdn indisolublemente relacionados, de tal
Ianera que «pocos negarin que el aprendlzaje (o algin concepto estrecha-
mente relacionado con el aprendizaje) es el primer propésito de la educa-
cién y que la ensefianza (bajo una u otra forma) es el principal medio me-
diante el cual se alcanza este propésiton (Shuell, 1993, p. 291). E
imposible Hlegar a comprender y explicar ¢cémo aprenden los alummnos si no
se ticne en cuenta al mismo tiempo c6mo plantean y gestionan la ensefianza
los profesores. E inversamente, es imposible entender y valorar la ensefian-
za y Ja actividad educativa ¢ instruccional-de-Jos profesores al margen de su
incidencia sobre los procesos de aprendizaje de los alumnos.

La toma de conciencia de las limitaciones derivadas de la disociacién
entre la ensefianza y el aprendizaje ha levado sin embargo a corregir pro-
gresivamente esta situacion en el transcurso de las dltimas décadas, de mane-
ra que los esfuerzos por aproximarse al estudio de los procesos de ensefianza
y aprendizaje como un todo es otra de las tendencias emergentes que se
manifiestan con mayor fuerza y claridad en el panorama actual de la psico-
logia de ia educacién. Esta tendencia, visible en generai en el conjunto
de la psicologia de Ia educaciéi, se hace-atin mas patente si cabe en el caso de

. -los enfoques constructivistas que conciben el aprendizaje como un proceso
*. gsencialmente social, cultural e interpersonal. En cfecto, las informaciones

sobl‘e “¢omo los alumnos construyen significados y atribuyen sentido a los
contenidos escolares necesitan completarse, en csta perspectiva, con infor-
maciones precisas sobre cémo los profesores consiguen ayudar a los alum-
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nos, mediante su actividad educativa ¢ mstruccmnai en el proceso dc cons-

truccion qut llevan a'cabo.”

5.6 La psicologia de los contenidos escolares

El interés por la cnsefianza y el aprendizaje de los contenidos escolares os-
pecificos —leetura, escritura, matematicas, geografia, historia, etc.— ¢s sin
lugar a dudas otra de las tendencias que marcan el desarrollo reciente de la
psicologia de la educacion (Calfee, 1992; Pintrich, 1994). Abandonado, o

- al’menos fuertemente cuestionado, ¢l objetivo de establecer una serie de

principios generales del aprendizaje universalmente validos, y en paralelo
con la influencia creciente de los enfoques contextuales y culfurales, los es-

- fuerzos por comprender la ensefianza y el aprendizaje tienden a referirse

cada vez mas a dmbitos especificos del conocimiento escolar. Si hace tan
s6lo unas décadas la preocupacién por los contenidos se concretaba mayo-

- ritariamente en la aplicacion de los principios generales del desarrollo y del-

aprendizaje a las 4reas de contenidos especificos, ahora el objetivo es mas
bien comprender la interrelacién entre el pensamiento de! alumno, la es-
tructura interna y otras caracteristicas de estos contenidos, y la manera en
que se intenta promover su aprendizaje mediante la ensefianza. ..

La relevancia adquirida por los contenidos especificos ha llevado a algu-
nos autores (Shulman y Quinlan, 1996; Mayer, 1999a) a identificar las «psi-
cologias de los contenidos escolares» o «psicologias de las materias escola-
res» como un dmbito de trabajo emergente y en rapido desarrollo en el seno
de la psicologia de la educacién actual. Asi, por ejemplo, Mayer (1999a, p
21) identifica las «ps:cologzas de los contenidos» escolares como una de las
areas de investigacion mas prometedoras de la psicologia de la educacion.
Segun este autor, estas «psicologias» tendrian como foco el estudio de los
procesos cognitivos, de desarrollo, aprendizaje e instruccion en Areas especi-
ficas de contenidos (véanse los capitulos 18, 19, 20 y 21 de este volumen).

5.7 El interés por los problemas de la instruccién y las prachcas
educativas en el mundo real

El resurgimiento de la investigacion psicolégica de los contenidos especifi-
cos es un exponente mas de la implicacién creciente de la psicologia de la
educacion actual en los problemas gue surgen y sc plantean en la practica
de la ensefianza. Mediante el estudio de los procesos de aprendizaje en ¢l
contexto de tareas y actividades académicas en el aula —en lugar de hacer-
lo en el contexto del laboratorio—; es posible desarrollar teorias mas realis-
tas y relevantes para guiar y orientar la ensefianza (véase el capitulo 14 de
este volumeny). Atender a los problemas de la practica, estudiar la ensefian-
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za'y ¢l aprendizaje en los contextos reales y concretos en los que tienen lu-
gar, obliga ademés a adoptar una perspectiva multidisciplinar que aticnda
también a los aspectos sociales ¢ institucionales (Calfee, 1992},

Como ya hemos comentado, los pioneros de la psicologia de la educa-
cion (William James, John Dewey, G. Stanley Hall, Charles H. Judd,
Eduard Claparéde, Alfred Binet, etc.) situaron mayoritariamente el foco de
atencion en el campo de la practica. Este plantcamiento inicial fue sin em-
bargo abandonado en buena medida en las primeras décadas del siglo xx,
en las que la psicologia de la educacién se configura como una disciplina
con una orientacion netamente académica preocupada sobre todo por esta-
blecer los principios psicologicos tras cuyo conocimicnto y utilizacion por
el profesorado habia de conseguirse necesariamente la mejora «cientifica
de la ensefianza. Sin embargo, esta situacién empieza a cambiar paulatina-
mente a partir de la década de 1950 como consecuencia de una serie de fac-
tores entre los que cabe destacar la implicacién de numerosos psicologos
educacionales en programas de formacién militar durante la Segunda Gue-
rra Mundial, asi como en los programas educativos y sociales que se llevan
a cabo en las décadas de 1960 y 1970, al amparo de la ideologia igualitaris-
ta de la época, con el fin de compensar las carencias sociales, cconémicas y
culturales de amplias capas de la poblacién y mejorar su calidad de vida.
De este modo, y bajo la presién de demandas sociales y politicas cada vez
mas fuertes, los psicélogos de la educacién dejan de verse como cientificos
y académicos comprometidos exclusivamente con el desarrollo de su disci-
plina y comienzan a percibirse también como cientificos sociales con la
responsabilidad de colaborar en la biisqueda de soluciones a los prablemas
educativos que se plantean en la practica. Esta tendencia no hace sino in-
crementarse en las iltimas décadas del siglo xx, de tal mancra que la aten-
cion creciente a los problemas de la prictica es en la actualidad otro de los
rasgos caracteristicos de la psicologia de la educacién (véase, a este respec-
to, las previsiones de futuro para la psicologia de la educacién formuladas
por Casanova y Betliner que se recogen en el cuadro 1. 1).

5.8 Una mayor vinculacién entre la investigacién y el desarrollo
tedrico y la mejora de las pricticas educativas concretas

La disociacién —o cuanto menos la distancia excesiva— entre, por uha
paite, la investigacion, las elaboraciones tedricas y las propuestas de cam-
bio e innovacion, y por otra, las précticas educativas reales ——escolares, fa-
miliares o de cualquier tipo— ha sido uno de los reproches que se han for-
mulado con mayor insistencia a la psicologia de la educacién a lo largo de
su historia. Como sefiala De Corte (2000), las razones hay que buscarlas, al
menos en parte, en los planteamientos de psicologia aplicada a la educacion
dominantes a lo largo del siglo XX y cuya vigencia se mantiene ain con
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fuerza en algunos circulos, sobre todo académicos; de la misma manera que

log-avaiices conseguidos’en” la dproximacion entre tcorfa y practica én el

transcurso de las Gltimas décadas del siglo xx hay que atribuirlos también
¢n buena medida, y de forma correlativa, a la aceptacion creciente, que dis-
ta sin embargo de ser general, de la vision de la psicologia de la educacién
como disciplina puente.

En cualquier caso, la distancia es alin excesiva, como lo demuestra el

hecho de que muchos profesores, e incluso muchos psicdlogos de la educa-

¢ién que desempefian una actividad profesional, piensen que la investi-
gacidn y la teoria les resulta de escasa utilidad para abordar y resolver los

“problemas que s¢ encuentran cn el gjercicio de su profesién. La realidad es -

que los intentos de innovacion y mejora de las practicas escolares no siem-
pre incorporan los avances y progresos de la investigacion y de la teoria
en psicologia de a educacion. Probablemente, el cambio de orientacién de
la psicologia aplicada a la educacion a la psicologia de la educaciéon como
disciplina puente no sea suficiente para superar definitivamente el hiato.
No basta con generar principios mas ttiles y relevantes para la educacién y
trasladarios a los profesionales de la educacidon. Numerosos estudios de-
muestran (véase, por eiemplo, Kennedy, 1997) que la receptividad de los
docentes y de otros profesionales de la educacién a las ideas innovadoras
estd fuertemente determinada por sus creencias previas y sus valores, y que
a menudo se muestran més proclives a adaptar las primeras a las segundas
que al revés,

Por ello, y con el-fin de avanzar en la superacion del hiato entre los
avances de la psicologia de la educacion y los esfuerzos de innovacién y
mejora de las pricticas educativas, algunos autores (véase, por ejemplo,
Weiner y De Corte, 1996; Wagner, 1997) proponen acompafiar el cambio
de orientacién disciplinar —de la psicologia aplicada a la educacién a la
disciplina puente-— con el desarrollo de estrategias y modelos que refuer-
cen la relacién entre ambos aspectos. En este marco, De Corte (2000, p.
255} ha enunciado tres criterios basicos que, a su juicio, deberian tenerse en
cuenta para superar Ia distancia entre los avances tedricos y fos.esfuerzos
de innovacion y mejora de las practicas educativas: adoptar un enfoque ho-
listico del entorno de aprendizaje que tenga en cuenta tanto las variables re-

 lativas al alumno y al profesor como al propio contexto; asegurar una buena.
comunicacién reciproca utilizando un formato accesible, aceptable y utili-
zable por los docentes para transmitir los objetivos, enfoques y resultados
de fa investigacién' e inducir un cambio en los sistemas de valores y en las
creencuas de ios docentes respecto. a ias ﬁnalldades de la educacaon escolar,
aphcamon coxﬁbmada de estos fres criterios podrfa conmshr segiin De Cor-
te, en insertar las actividades de investigacion y de elaboracién tedrica de la
pswologla de Ia educacién en los esfuerzos de innovacion y mejora de pric-
ticas educatlvas concretas.
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1. Concepciones y tendencias actuales en psicologia de ta educacién

5.9 Elinterés por diferentes tipos de practicas educativas formales
e informales y por sus relaciones e interconexiones

El protagonismo adquirido por la educacién escolar frente a otros tipos de
précticas educativas a lo largo del siglo xx —fruto sin duda de la generali-
zacion de la educacion basica y obligatoria para toda la poblacion en edad
escolar y de su ampliacién progresiva hasta alcanzar ocho, nueve, diez o in-
cluso mas afios en los paises desarrollados— ha Hevado a una reduccion
progresiva del concepto de educacién. La educacién ha terminado por asi-
milarse a la educacion escolar, y ésta con lo que hacen profesores y alum-
nos en las escuelas y en las aulas. Con independencia de las repercusiones
de este hecho sobre la evolucion de las practicas educativas —unas cierta-
mente positivas, otras mas bien preocupantes (Coll, 1999a)—- desde el pun-
to de vista de este capitulo lo que nos interesa subrayar es que el protago-
nismo de la educacién escolar ha llevado a identificar practicamente la -
psicologia de la educacion con la psicologia de la educacién escolar, y ésta
con ¢l estudio de las actividades de ensefianza y aprendizaje en las aulas.

Sin embargo, también en este punto estamos asistiendo a un cambio de
tendencia. Cada vez son més frecuentes las voces que reivindican la vuelta
a un concepto mis amplio de educacién que tenga en cuenta el conjunto de
actividades y précticas sociales —entre las que se encuentran las practicas
educativas escolares, pero no sélo ellas— mediante las cuales los grupos
sociales promueven el desarrollo personal y la socializacién de sus miem-
bros. El interés por otros tipos de pricticas educativas no escolares, como
las que tienen fugar en el Ambito de la familia (véase, por ejemplo, Rodrigo
y Palacios, 1998; Solé, 1998b) y en otros entornos sociales e institucionales
(laborales, de ocio, medios de comunicacién, etc.) ha aumentado espec-
tacularmente cn ¢l transcurso de las dltimas décadas. Los esfuerzos por
comprender las relaciones e interconexiones entre las pricticas educativas
escolares y otros tipos de practicas educativas se han multiplicado (véase,
por ejemplo, Lacasa, 1997; Vila, 1998; capitulo 24 de este volumen). En
suma, si bien es cierto que la psicologia de la educacion sigue siendo basi-
camente una psicologia de la educacién escolar, todo sugiere que esta situa-
cibn estd en vias de corregirse y que la apertura a otros tipos de practicas
educativas, formales y no formales, va a continuar y a incrementarse, si
cabe, en los proximos afios.

Vamos a cerrar aqui este capitulo introductorio sobre concepciones y
tendencias actuales de la psicologia de la educacién con tres anotaciones fi-
nales. La primera es que, como menciondbamos en la introduccion, el pa-
norama descrito muestra que efectivamente la diversidad —de plantea-
mientos epistemoldgicos, de enfoques y alternativas tedricas, de conceptos
y criterios, de estrategias de investigacién—, y no la unidad, es la caracte-
ristica mas sobresaliente de la psicologia de la educacién. La segunda es
que esta diversidad no hace, a nuestro juicio, sino reflejar la diversidad y
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las encrucijadas en las que se encuentra inmersa la psicologia cientifica tras
un-siglo largo de existencia. La-tercera y tltima es un recordatorio -y- una:
reivindicacion del cardcter bifronte de la psicologia de la educacion: por
utra parle, ¢s un area o especialidad de la psicologia, comprometida con el
desarrollo del conocimicnto psicolégico desde su ambito especifico de tra-
bajo e indagacion, lo que le obliga a respetar las exigencias y los criterios
de actuacion y validacion propios de esta disciplina; por otra, estd directa-
mente comprometida con la mejora de la educacion y, a través de ella con
la mejora de Ia calidad de vida de las personas, lo que le lleva inevitable-
mente a adquirir compromisos ideologicos y morales, Pero una vez miés

=quizas esto no sea, al fin y al cabo, yna caracteristica especifica de la psico- -
logia de la educacion, sino de la psicologia en general e incluso del conjun-
to de las ciencias sociaies.




UNIDAD H

' Documento seleccionado

Diaz Barriga, Angel. (1997). Didéctica y curricuium. Convergencias en los
programas de estudio, Paidds, México, (Coleccion Educador) (Edicion
corregida y aumentada) p. 37 a 83

Comentario al documento seleccionado

Es un texto de estudio bésico para el estudio de ia didactica, en él se
encuentran fundamentos primarios del quehacer didactico en cuanto a
plangacion, visién de la didactica curriculo.

Esta primera parte habla sobre la importancia y sentido de la planeacion en la
elaboracion de programas de estudio, tarea fundamental en el campo de la
didactica

Estrategias después de [a lectura
> ldentificar ideas principales.
» Trabajar a partir de lluvia de ideas.

» Reconocer en programas escolares los aspectos més importantes
senalados.

Referencias complementarias

Fermandez, J., Elortegui, N., Moreno, T. y Rodriguez, J.F. (1999). Cémo hacer
unidades didacticas innovadoras. Sevilla: Diada Editora, 87 pp.
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CAPITULO 1

LA DIDACTI(;A UNA DISCIPLINA CONCEPTUAL QUE MEJORA LA
COMPRENSION DE LOS PROYECTOS DE REFORMA EDUCATIVA Y
DE LA INTERVENCION DOCENTE!

Angel Diaz Barriga?

Dos elementos contiene la afirmacién que da titulo a este trabajo, la
didactica es una disciplina sustantiva del campo de la educacion, su
tarea es establecer elementos que permitan debatir los supuestos que
hay en los procesos de formacién intencional que se promueve en el
conjunto del sistema educativo. En un momento en el que se impulsan
reformas mundiales para la educacion bajo la perspectiva de impulsar
la calidad de la educacién y a través de ellas se busca modificar la
practica docente, esta disciplina constituye un elemento fundamental
para diseccionar el sentido educativo y pedagodgico de las mismas.
Entender como bajo el lema de calidad se postula una perspectiva de
formaciéon y de aprendizaje. En segundo término la afirmacion que da
pie a este trabajo contiene un elemento obvio, ya que si se revisan
diversos estudios sobre la formacién de profesores se encontrara que en
todos los planes de estudio, menos en los aprobados en la tltima
reforma mexicana3, la didactica es una asignatura fundamental en la
formacion docente,

! Conferencia presentada en 1V Congreso Internacional de Didéactica Universitaria. Los
saberes de la docencia universitaria. Universidad Pedagégica Nacional. Ajusco. México. 28
de Junio de 2006 _

2 Investigador del Centro de Estudios sobre la  Universidad. TUNAM.
adbo@servidor. unam.mx

3 La didactica fue una disciplina que estuvo presente en tfodos los planes de estudio de
formacidn de profesores para la educacién béasica {preescolar, primaria y secundaria) en
México durante todo el siglo XX, exceptuando la reforma de la era de la globalizacion.
Donde con la bandera de abajo el teoricismo se establecié el empirismo como modelo de
formacién docente. De esta manera desaparecié de los planes de estudio las llamadas
materias tedricas (Filosofia de la educacion, Teoria Pedagdgica, Historia de la Educacion)
y también un conjunto de materias concebidas como practicas tales como {Psicologia de
la educacién, del aprendizaje, de la infancia y/o adolescencia en su caso, psicologia
grupal} Se propuso que el docente de cada disciplina que conforma el curriculo escolar:
matemnaticas, esparfiol, historia, biologia, etc ensefiara el contentido que forma parte de su
materia junto con las formas de enseflanza. Tenemos evidencia de que en varios casos el
alumno de la escuela normal se enfrenta en sus practicas docentes a los estudiantes sin
haber llevado ninguna lectura de autores gue aborden el problema de la ensefianza, las
metodologias de ensefianza, etc. De esta manera, el sentido practico en la visibn mas
simple del término se impone como modelo de formacién, por ello denominamos a ésta,
una propuesta empirica. Pero en todo caso refleja el papel secundario que las actuales
politicas educativas le confieren al docente.



La disciplina conformada en el siglo XVII por Juan Amos Comenio,
sobre la cual posteriormente se constituira la pedagogia como disciplina
educativa. Una perspectiva didactica concebida como el saber para el
docente, para que el docente pudiera enfrentar las situaciones que le
demandan la educacién, vista como una tarea mucho mas amplia que
la ensefianza. La didactica llega al siglo XX con profundas tensiones
entre sus diversas perspectivas, €l llamado modelo de la escucla
tradicional se confronta con diversos postulados del movimiento
escuela nueva o escuela activa. Los conflictos entre ambas perspectivas
lejos de resolverse forman parte del debate cotidiano de este campo de
conocimiento. La didactica se presenta a si misma como una disciplina
compleja, pero con gran legitimidad en el campo educativo.

Sin embargo, conviene detenerse un poco en el sentido de la
afirmacion frente a un conjunto de hechos, que de alguna forma
parecieran poner en entredicho esta perspectiva, La necesidad de
reflexionar sobre el sentido de la didactica en la formaciéon docente
guarda una cstrecha relacion con dos elementos: a) ¢Cual es la
orientaciéon que tienen las politicas educativas en lo que podriamos
denominar la generacion de la reforma global? y, b} ¢Cual es el sentido
de la educacién escolar, esto es, responder a una vigja pregunta que
forma parte del entramado pedagogico ¢para qué se educa?

Dilucidar sobre ambas cuestiones nos permitiria ver que no hay
obviedad en volverse a cuestionar sobre el sentido de la didéctica en la
formacién docente, porque finalmente es preguntarse sobre el sentido
de la educacioén en los albores del nuevo siglo.

Abandono de la didactica, signo en las actuales reformas
“educativas

La globalizaciéon ha sido el marco en el cual se ha gestado una era de

reformas a la educacion, cuyo principal signo es que el conjunto de estas
reformas se caracterizan por estar centradas en una pedagogia que
podriamos denominar eficiente o técnico-eficiente. Se trata de una
generacién de reformas que de diversas maneras estan recorriendo el
mundo e implantandose con algunas adecuaciones a cada regidon o a cada
pais. La gestacién y/o acompahamiento de estas reformas se han
conformado en los estudios y orientaciones que emanan de los diversos
organismos internacionales. Si bien, de ninguna manera se puede afirmar
que a ellos corresponde la responsabilidad social de su implantacién en
cada pais, ciertamente que han contribuido en ello?. Su actividad basica

4 Al respecto Coraggio establece “ La globalizaciéon lejos de ser un proceso ciego, sin
otro sujeto que la fuerza natural del mercado, supone una centralizacion del poder



ha sido por una parte realizar investigaciones comparadas sobre los
sistemas educativos, en nuestro caso de América Latina a través de los
cuales se muestran los problemas y retos que enfrenta la educacidén en sus
diferentes niveles, de igual forma realizar investigaciones comparadas
sobre el impacto de una serie de reformas que se han impulsado a través
de sus acciones. Los resultados de sus investigaciones tienen dos
destinatarios: los funcionarios publicos de alto nivel, para quiénes ante la
ausencia de otros estudios comparados estas perspectivas ofrecen datos
utiles y un conjunto de intelectuales de cada pais ampliamente
convencidos de la necesidad de impulsar reformas que garanticen la
eficiencia del sistema educativo.

Bajo ¢l lema de impulsar la calidad, la equidad y la cobertura del
sistema se han inducido una serie de politicas que afectan la concepcion
del trabajo docente en la region. Asi frente a la crisis fiscal que devino en
una excesiva contencion de los salarios académicos se impulsaron
programas de ingresos compensatorios previo un cjercicio de evaluacion
del trabajo docente. Programas que tanto el Banco Mundial como el BID
impulsaron en la region, aunque debemos decir que el diseflo, ejecucion
del mismo correspondié a cada pais. Inicialmente se afirmaba que el
incremento salarial de los educadores no debia concederse por acuerdos
nacionales, sino vinculado a los resultados de su trabajo,® posteriormente
a mediados de la década se tomaba el ejemplo mexicano para expresar las
bondades que el sistema de incentivos vinculados al salario habia
generado en la educacién. Finalmente, ya en este afio el Banco Mundial
elabora un nuevo estudio donde plantea que el funcionamiento de los

_ mundial gue, tras un discursoe desregulador, se da normas de direccién y regulacién a
partir de intereses estratégicos definidos ... Aungque rechazamos la hipbtesis de la
confabulacién, o la explicacién reducida al efecto ideologico de una teoria que
enceguece a guienes la usan, cabe pensar que debe haber al menos una censura del
discursoe oficial por parte de quienes tienen poder para hacerlo. ... Esos resquicios
refirman, nuevamente, que la responsabilidad por las politicas educativas recae en los
gobiernos nacionales y en sus politicos, intelectuales y técnicos, sobre todo cuando
ellos mismos vienen ejerciendo un poder de decisién altamente centralizado, apelando
en el mejor de los casos a la legitimacién a posteriori de politicas cuyos errores pueden
producir catastrofes irreparables. En cualquier caso, no podemos decir simplemente
que el Banco es el factotum de las nuevas politicas educativas." Coraggio, J (1993)
Economia y educacién en América Latina. Notas para una agenda de los noventa
Santiago de Chile, Papeles CEAAL. Consejo de Educacion de Adultos de América
Latina, pp 13, 42 y 43

5 Cifr. Banco Mundial (1992) Educacién primaria. Documento de politica. Washington ¢ el
documento de la CEPAL-UNESCO (1992} Educacién y conocimiento eje de la transformacién
productiva con equidad. Santiago de Chile, Este (ltimo documento glosa el tema de
manera distinta pero coincide en que debe impulsarse un sistemna de evaluacion
articulade a la percepcién salarial.
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programas de incentivos en la regién no soélo ha sido econémicamente alto,
sino que no dio los frutos esperados.®

En la légica de desconfiar del docente, de su trabajo y de su
preparacion, la propuesta con la que inicié el Banco Mundial sus
recomendaciones educativas para la década de los noventa incluia un
apoyo a los materiales didacticos y a los libros de texto. La formacion
docente pasé a un segundo plano. Incluso recomendando abiertamente
que no se destinaran grandes recursos a ello?. La esperanza es que los
materiales didacticos y los libros de texto bien elaborados por si mismos
constituyan un factor que desempefie un papel fundamental en el
aprendizaje del estudiante. En este sentido también se ha dado impulso al
empleo de nuevas tecnologias de la educacién. La confianza es que su
mero empleo constituye un factor de renovacion pedagogica. Se olvida que
en la década de los afios treinta Piaget ya prevenia de la pasividad en los
procesos cognitivos que se podria producir con el empleo de las peliculas
en el ambito de la educacion.

A mediados de los afios noventa se empezo a experimentar, bajo el
lema de la autonomia de la institucion escolar, con un proyecto a partir del
cual se establecen bolsas de recursos y las escuelas tienen que presentar
proyectos para competir por ellos. En México ha este programa se le
denominé escuelas de calidad. Los proyectos escolares presentados
apuntan hacia la mejora de la infraestructura escolar: banos dignos, areas
de recreacion, etc. No es que tales elementos no sean importantes en la
dinamica escolar, en estricto sentido deberian siempre de existir, el
problema radica en que estos elementos no necesariamente constituyen un
mejoramiento de los procesos didacticos del trabajo en el aula. De hecho
las evaluaciones que se han realizado del programa atribuyen el
mejoramiento del aprendizaje de los estudiantes a factores externos a la
situacién escolar: mayor atencion de los padres, supervision de las tareas,
etc.

El impulso al establecimiento de un sistema de examenes nacionales
y a la aceptaciéon de la aplicaciéon de diversos examenes internacionales?®.

6 Cfr. Vega, E {ed) (2006) Incentives to improve teaching. Lessons from Latin America
Washington, World Bank

7 “Sj un pais no puede hacer que se eleven los requisitos de educacion de los maestros sin
el correspondiente aumento de salarios, la inica opcidén quizas sea contratar maestros
con peor formacién pero asequibles” Educacién primaria, Op cit p 30

8 Esta recomendacion también fue realizada por el Banco Mundial. “La capacidad para
evaluar en forma continua el rendimiento de los estudiantes es esencial para mejorar la
calidad de la educacion....un organismos central de examenes, con personal suficiente
para ofrecer servicios de extension a las escuelas y distritos puede constituir un respaldo



El concepto que subyace en este impulso es significativamente
rudimentario, la aplicacién de un sistema general de examenes logrard no
solo contar con informacién confiable sobre el rendimiento escolar de los
estudiantes de una escuela, localidad, pais © regién, sino también
estimulara a los profesores y a los estudiantes a trabajar para obtener
mejores resultados en cada una de las diferentes pruebas.® El problema es
mucho mayor cuando no se conocen los fundamentos de aprendizaje, de
contenido, ni de la teoria del test que subyace en cada tipo de examen!®,
Esto lleva a que los resultados se manejen como si fueran resultados de
una competencia deportiva, sin que los docentes, ni la sociedad puedan
interpretar el significado académico de tales resultados, razoén por la cual
los mismos tienen un impacto tangencial en el mejoramiento de los
sistemas de ensefanza.

Nuestro listado no es exhaustivo, pero constituye una muestra de la
manera como en las diversas propuestas que se han establecido en lo que
denominamos la era de la reforma global de la educacién han marginado el
ambito de la didactica. Aun cuando se pueda reconocer, como en el caso
del sistema educativo mexicano que en el ambito de la concepcion y
declaracion del plan de estudios de educacidon basica se plantea como eje
de trabajo en el aula una perspectiva constructivista. A partir de la cual se
promueve que el docente establezca situaciones de aprendizaje que
permitan que los estudiantes construyan su conocimiento, sin examinar
las condiciones de {rabajo docente, las condiciones de aprendizaje de los
estudiantes, ni mucho menos si el docente esta comprometido o tiene una
formacién adecuada —formacidn que se le niega en el plan de estudios de
las escuelas normales- para asumir la propuesta constructivista. Tampoco
se¢ examina la cantidad de contenidos que tiene que abordar en un afo
escolar. Sin embargo, de 'manera contradictoria, tal como lo hemos
mostrado en otros trabajos, los examenes nacionales que se aplican a los
estudiantes estan basados en la capacidad de recuerdo y aplicacion

importante a los programas de mejoramiento de las escuelas” Educacién primaria, Op cit p
33y 35 ‘

9 “Una de las formas més [ructiferas de conirolar los programas es la medicién por
exdmenes y tests o pruebas uniformados, Los maestros y alumnos trabajaran
inevitablemente para los elementos representados en los instrumentos con los cuales se
mide su éxite; por tanfo es de la mayor importancia que los cambios de objetivos ¥y
métodos se acomparien con el uso de nuevas pruebas y examenes correspondientes en
tipo a los progresos realizados en el programa”, en Kilpatrick, W, Rugg, H, Washburne, C
y Bonner, ¥ {1958) El nuevo programa escolar. Buenos Aires, Losada. {La version en inglés
de este documento que se titula Fundamentos del Programa Escolar. Declaracién
conjunta de los miembros del Comité de la Sociedad Nacional para el Estudio de la
Educacion es de 1926}

10 Diaz Barriga, A “Las pruebas masivas, Analisis de sus diferencias técnicas”. En Revista
Mexicana de Investigacion Educativa, No 29, vol 11, Consejo Mexicano de Investigacién
Educativa, México. Abril —Junio 2006.



mecanica de la informacién que contienen los planes de estudio. Asi se
impulsa el constructivismo en la ensefanza y se mide la capacidad de
recuerdo en los examenes. ‘

En ultima instancia, lo que estamos mostrando es como la era de
reformas educativas de la globalizacién, cuya meta es incrementar la
calidad de la educacién, quedd atrapada en una vision pedagogica de corte
tecnocratico-eficientista que intencionalmente hizo a un lado los
planteamientos didacticos. La evidencia mas tangible de esta perspectiva
se concretd en México en los planes de estudio para formacion de
profesores de la educacion basica (pre-escolar, primaria y secundaria),
planes que no sélo son completamente centralizados, sino que ademas
bajo la idea de eliminar el teoricismo, eliminaron todo contenido
disciplinario que guarde relacion con los saberes didacticos. Es la primera
vez en la historia del pais que la didactica como tal desaparece de los
planes de estudio.!

En sintesis podemos afirmar que el conjunto de reformas educativas
de la era de la globalizacién, cuyo lema es incrementar la calidad de la
educacién, pero que oculta su sentido profundo que es la instauracion de
una pedagogia tecnocratica-eficiente, donde ¢l aprendizaje es visualizado
en sus esquemas comportamentales mas simples, desatendiendo tanto los
procesos de construccion de la informacion o el desarrollo de habilidades
que permitiran el desempefio del estudiante en la vida, como
fundamentalmente la conformaciéon de la persona, como finalidad
sustantiva de la tarea de educar. Aun en ¢l seno de la pedagogia
pragmatica desarrollada a principios de siglo pasado en los Estados
Unidos se asignaba a la educacién Ja tarea de formar ciudadanos, de
impulsar una formacién para la democracia (no para las elecciones afirma
Kilpatrick), de formar al ser humano productivo que puede participar en el
desarrollo de su comunidad??. '

11 La referencia es al conjunto de reformas en los planes de estudio de 1997 en adelante.
Planes donde se eliminaron asignaturas como filosofia de la educacion, teoria de la
educacioén e historia de la educacién, al tiempo que también se suprimio la didactica, la
psicologia educativa, del aprendizaje, del desarrollo (infancia y/o adolescencia). Se busca
que el estudiante para profesor aprenda en la practica bajo la supervision de un maestro
en ejercicio los conceptos que subyacen en estas disciplinas. Abajo el teoricismo significé
en la reforma educativa arriba el empirismo y practicismo en la formacion docente.

12 “Nuestra preocupacién no debe ser que el alumno aprende las materias de suerte que
pueda rendir examenes sobre ello.... entendemos por democracia un esfuerzo por dirigir a
ia sociedad sobre una base de respeto a la personalidad... nos interesa mejorar la vida de
ios interesados esto es lograr: a) la razonable satisfaccién de ciertas necesidades fisicas,
b} desarrollar seguridad interior, ¢} un voto igual en el gobierno, d} una vida creadora”
Kilpatrick, W (1968) La funcion social, cultural y docente de la escuela. Buenos Alres,

Losada. pp 51 y¥ 54-55



Un problema epistémico de la didadctica: sus corrientes de
pensamiento

La ensenanza de la didactica suele convertir la complejidad de esta
disciplina en un problema simple y superficial. No solo se suele ensenar la
didactica como un conjunto variado de estrategias docentes mas o menos
amplias y coherentes con la finalidad de que el profesor o futuro profesor
pueda aplicarlas en el escenario escolar. La variacién del tratamiento
conceptual puede ir desde los planteamientos clasicos del pensamiento
didactico, hasta el empleo de diversas perspectivas instruccionales
tomadas de las escuelas de pensamiento de la psicologia del aprendizaje
hasta el empleo de diversas tecnologias que emanan de los medios masivos
de comunicacion o del desarrollo de las Hamadas nuevas tecnologias de la
informacion.

De esta manera el campo de la didactica queda reducido a una
cuestion instrumental: ¢cual estrategia rinde mejores resultados?, en el
marco de una pedagogia de caracter tecnocratico-eficiente

Si bien es dificil establecer una denominacién clara a las dos
perspectivas que caracterizan la conformacion y debate en el campo de la
didactica, con toda certeza se puede afirmar que existen dos tendencias
que permiten una significativa comprension de su evolucién en el campo
de las llamadas ciencias de la educacion.

Por una parte se encuentra una perspectiva en la cual se origina el
pensamiento didactico en el siglo XVII, con la obra de Juan Amos Comenio
(Diddctica Magna} que se puede denominar como una perspectiva clasica
en el pensamiento didactico, aunque también se le reconoce por otros
atributos. Algunos autores la identifican como una perspectiva centrada
en el contenido, mientras que ofros la consideran como una vision
heterénoma de la educacién. En todo caso, la logica interna de este
pensamiento se encuentra circunscrita a problemas de determinacién del
orden del contenide, todo contenido debe ser abordade desde una
secuencia logica, donde los temas precedentes permitan la comprension de
los temas subsecuentes -un caso arquetipico en esta concepcion lo
constituye el saber matematico, aunque se puede cncontrar en otras
disciplinas como la quimica o la fisica-. Al mismo tiempo se instaura una
nocién de orden que no solo se vincula con el tema de los contenidos (de lo
particular a lo general, de lo sencillo a lo abstracto, una sola cosa a la
vez)13, sino que esta nocidon de orden también permite instaurar una visién
centrada en el método (primero los sentidos, luego la presentacion de las
cosas, después la correcta comprension de lo expuesto), en una nocién

13 Todos estos planteamientos se encuentran claramente especificados en la Didactica
Magna, en particular en los capitulos 17 y 19.



incipiente de plan de estudios (asi como el cronometro permite regular el
tiempo, los estudios correctamente organizados permiten un mejor
aprendizaje) y finalmente, un orden de comportamiento: la disciplina
escolar. Una disciplina impuesta desde el exterior, que tiene como tltima
finalidad la formacién del caracter para un superior desarrollo personall®,

Este movimiento de la didactica, que responde en sus
planteamientos centrales al momento en que se conformé la disciplina en
el siglo XV1I, no necesariamente ha perdido vigencia, sino que a lo largo de
la historia de la educacién moderna -la educacién que funciona en el
esquema de los Estados Nacionales, esto es el sistema educativo que
conocemos- ha mostrado una enorme capacidad de adecuarse a las
diversas circunstancias, al mismo tiempo que se convierte en le objeto
fobico de todas las perspectivas que buscan construir alternativas o
innovaciones en las situaciones de ensefianzals.

De alguna manera el presupuesto pedagdgico que subyace en la
perspectiva de construir y aplicar examenes masivos o a gran cscala en el
sistema educativo guarda una estrecha relacion con esta vision, o por lo
menos, tensiona el funcionamiento didactico hacia impulsar la funcién de
memorizacién y aplicacién mecanica de los contenidos escolares!é. En todo
caso, de ninguna manera se puede reconocer que esta perspectiva
didactica ha desaparecido, sino que por el contrario en todo el siglo XX, se
ha luchado, al menos desde la concepcién de los especialistas por
encontrar alternativas a la misma y el exceso de los contenidos, la forma
como se valora el trabajo escolar, la formacion de los profesores, el namero

14 La sintesis de pensamientos que hay detras del concepto disciplina puede remitirse a
planteamientos muy. lejanos como los manifestados por los llamados padres de la iglesia.
Tomas de Aquino sostiene que una virtud debe imponerse al niilo, aunque éste la
rechace, dado que con el tiempo aprendera a amarla; Comenio postula que es en la
temprana edad cuando se deben inculear las virtudes en el nifio, porque arbol gue crece
torcido jamas se endereza; mientras que por su parte Herbart, ya en el marco de la
filosofia alemana moderna, plantea "El arte de turbar el sosiego de un alma infantil,
apoderarse de ella por la confianza y el amor, oprimirla y excitarla...seria la mas odiosa de
todas las malas artes, si no se propusiera alcanzar un fin que sirviese de disculpa a tales
medios ante los mismos ojos de aquel cuyo reproche es de temer. Td me lo agradeceras
algan dia, le dice el educador al nifio que llora y, realmente, solo esta esperanza puede
disculpar las ldgrimas que arranca... Para nosotros no hay mas que este problema:
¢Podemos saber de antemano cuales serdn de entre los fines del hombre futuro aquellos
que nos agradecera algin dia haberlos escogido en su nombre, a su debido tiempo y
habérselos hecho observar a él mismo?” Herbart, F (1986) Pedagogia General Derivada del
fin de la educacion. Barcelona, Humanitas, pp 41 y 42

15 Diaz Barriga, A {2005) “El profesor de la educacion superior ante los nuevos debates
educativos” en revista Perfiles Educativos Tercera época, no , Centro de Estudios sobre la
Universidad, UNAM, México.

16 Diaz Barriga, A (2006) “Las pruebas masivas. Analisis de sus diferencias técnicas” Op
cit
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de alumnos y otras condiciones en las que se realiza la ensefianza inducen
a establecer su permanencia actualizada en el sistema escolar,

Por otra parte, a fines del siglo XIX se fue conformando un
movimiento que partia de una profunda critica al modelo didactico que se
habia establecido desde el origen del saber didactico. Genéricamente se le
reconocié como el movimiento de la escuela activa o escuela nueva. Tuvo
significativos desarrollos tanto en Europa, como posteriormente en los
Estados Unidos, bajo el nombre de este movimiento se puede identificar el
trabajo de Claparede, Montessori, Decroly, Freinet, asi como Dewey y
Kilpatrick. Los elementos que signan este movimiento aparecen
contrapunteados con respecto a lo que se tiende a reconocer como el
movimiento de la didactica clasica. De tal manera que resalta su defensa a
ultranza por el aprendizaje desde el foco de interés del estudiante, diversas
denominaciones surgieron de las perspectivas que se abrieron en esta
tarea tales como: Centros de interés, trabajo por proyectos, clase paseo o
imprenta escolar, areas de interés en el espacio del aula, etc. Frente a un
orden unico del contenido se abria la concepcion de dar paso a un
contenido vivo, que emerge de la vida cotidiana y que puede ser objeto de
diseccion sea en forma individual {(Montessori o Neil) o en forma colectiva
(Freinet o Kilpatrick) en ¢l trabajo del aula-

La meta es reestablecer la vida en el aula. De esta manera método y
contenido se subordinan a aquellos elementos vivos que se encuentran en
el entorno social, cultural y escolar del estudiante. Los contenidos se
reducen, pero el trabajo que se realiza con relacién a los mismos adquiere
un sentido mayor y por lo tanto tiene mas significatividad,

La disciplina es una consecuencia y no un punto de partida, se
convierte en una necesidad de la convivencia y del respeto que se deben
todos los que estan en el grupo, pero no es responsabilidad exclusiva del
profesor. Frente a la funcién heterénoma de la educacién (un concepto de
disciplina y de sanciones impuesto desde afuero}, las normas y reglas de
funcionamiento del grupo y de la institucion escolar emanan de una
asamblea de estudiantes y profesores. Por ello, tanto Dewey como
Kilpatrick consideran a la escuela como un laboratorio de democracia,
donde se aprende a convivir, a respetar los derechos de los demas y a
cuidar por los derechos propios. Los proyectos educativos que emanan de
estas propuestas tampoco se han mantenido estables, sino que tienen la
posibilidad de renovarse constantemente. De esta manera el llamado
sistema de ensefanza modular de la UAM-Xochimilco o el proyecto
pedagdgico que dio origen al Colegio de Ciencias y Humanidades tiene
multiples relaciones con este tipo de pensamiento.

A partir del surgimiento del movimiento escuela activa se
establecieron dos enfoques en el trabajo didactico, a través de los cuales
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no solo se impulsa una idea y se buscan las formas para llevarla adelante,
sino que se rechazan los postulados de la otra alternativa. De esta manera,
se reconoce que un modelo centrado en el trabajo de los contenidos
permite un acceso al conocimiento mas formal, buscando que no queden
huecos o lagunas de temas basicos, se considera que en esta perspectiva
un conjunto de estudiantes va avanzando de manera simultanea en el
tratamiento de una informacién, al profesor le corresponde elaborar
estrategias de ensefianza que permitan inducir el proceso de aprendizaje
de los estudiantes. Al mismo tiempo se tiene una enorme confianza en que
en el ambito escolar se crea un ambiente de trabajo permanente que
ayuda a la conformacion de una personalidad que pueda asumir las
normas que existen en el entorno. El saber docente, y la capacidad que
éste haya desarrollado para incitar a sus estudiantes y entusiasmarlos con
el conocimiento es un elemento clave en esta posicion.

Por el confrario, en la otra propuesta se considera que los
estudiantes deben ser los primeros responsables de establecer su ritmo de
trabajo, son ellos los que deben dar muestras de los temas que reclaman
su interés y trabajar con dedicacién en el desarrollo de sus aprendizajes.
El docente tiene un conocimiento experto que le ayuda a establecer las
condiciones en el aula, en la escuela o en actividades extraescolares que
permitan un continuo flujo entre la vida real y los trabajos que se realizan
en el salon de clase. La participacion y compromiso de todos es una
responsabilidad compartida, por tanto la confianza en las posibilidades
que tienen los estudiantes para coronar con €xito sus esfuerzos es enorme.
De acuerdo con la expresion de Snyders!?, grandes personalidades de la
educacién, han mostrado los excelentes resultados que puede tener esta
perspectiva educativa.

Sin embargo, en opinién de Snyders'® las tendencias didacticas se
excluyen mutuamente. Ambas magnifican las bondades, que ciertamente
tienen, de sus planteamientos basicos y de alguna forma desconocen, o en
ocasiones simplifican, los que se derivan de las otras propuestas. El autor
previene tanto sobre el desconocimiento de lo que enuncia cada una de
estas tendencias, como sobre la dificultad para establecer una sintesis en
el ambito de la didactica. Una sintesis que significa realizar un esfuerzo
estructural por articular planteamientos que cn principio no parecen
reconciliables.

A ello nosotros anadiriamos una forma de ensefanza del saber
didactico guiada por la simplificacién que se queda en una pretendida
innovacién o por una excesiva conceptuacion que se desliga de la practica.

17 Snyders, G (1972) Pedagogia Progresista Morata, Madrid
18 Snyders, G (Op cit)
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En el primer caso, las alternativas centradas en la innovacién, se
establece una lucha inacabable con lo que se denomina escuela
tradicional, que en el fondo significa una manera de ensefiar centrada en
la informacién y en el cumplimiento del tratamiento del contenido de
nuestros extensos programas escolares, una critica exacerbada a la
autoridad docente, a la disciplina escolar y a la rigidez en el tratamiento de
los contenidos. Acompafiada por una serie de innovaciones de todo tipo,
esto es innovaciones apoyadas en las teorias instruccionales {Ensefianza
basada en estrategias constructivistas, Aprendizaje basado en la
resolucion de problemas, entre otras) o bien, un empleo de nuevas
tecnologias de la informacion como resultado del avance de las ciencias de
la informacién, donde no se cuestiona el modelo de informacién que se
presenta ante los estudiantes.

Mientras que en el segundo caso se reproduce aguello que Herbart
criticaba a la pedagogial®. Esto es se toma el bagaje conceptual de
disciplinas sociolégicas (teoria de la reproduccién) o filoséficas, para
construir un planteamiento discursivo que no tiene como objeto pensar
desde la didactica los problemas de la educacion en el aula, sino por el
contrario buscan conformar un elemento explicativo de tal nivel que
paralizan la accién docente. Si toda eleccidn curricular no es mas que la
eleccion de una culfura dominante (Eggleston), si el profesor es el perro
guardian del estado (Baudelot-Establet}, si toda accion pedagogica esta
inmersa en una violencia simbélica (Bourdieu), si la educacién es un acto
imposible (Mannoni) sencillamente podemos regresar a la era de las
cavernas porque desde el sistema educativo no tenemos nada que
podamos realizar.

El reto de armar una didactica desde la didactica sigue siendo una
tarea pendiente, mientras que la ensefianza de las escuelas didacticas en
su sentido original puede ayudar claramente a enfrentar esta situacion

La innovacién en el campo de la didactica. Propuestas que oscilan
entre ambos sistemas de pensamiento

Una consecuencia del momento social que vivimos es el
establecimiento de una cierta compulsion entorno a la innovacién. La
tecnologia esta estableciendo un senftido social con respecto a su
produccién. Un producto tecnoldgico es un bien de consumo, constituye

¥ "Quiza {uera mejor que la pedagogia intentar en cuanto le fuese posible, deliberar
sobre sus propios conceptos y cultivar mas una reflexién independiente; de esta manera
llegaria a ser el centro de un circulo de investigaciones y no correria el peligro de ser
gobernada por un extranjero como lejana provincia conquistada” Herbart, F (1986}
Pedagogia General Derivada del fin de la educacion, Barcelona, Humanitas p 8
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un aporte tecnolégico, pero sobre todo se convierte en un bien de
deshecho. La vida 1til de lo tecnologico cada vez se acorta mas.

En este sentido se esta impulsando a nivel mundial una significativa
modificacién del papel del conocimiento. No se conoce para re-crear la
cultura, no se conoce para re-CONOCErse como ser humano en esta historia
de construccién del conocimiento, se conoce para usar la informacioén y
para deshacerse de ella cuando ha cubicrto su vida util, Esto ya no es ni
pragmatismo, ni utilitarismo clasico, esto es sencillamente un
pensamiento tecnicista que circunscribe el conocimiento a una sola
dimensién: lo util. A esta visién hoy se de denomina sociedad del
conocimiento o sociedad de la informacién. Un conocimiento
profundamente castrado.

Esta es una de las razones que acompafnan el sentido de la
innovacién educativa. De esta manera las nuevas propuestas para la
educacién se presentan como innovaciones por su contenido de “novedad”,
pero a diferencia de la tecnologia, donde ¢l nuevo modelo supera con
creces al producto actual {un pvb por un video casete; un €D por una cinta
de grabacién; un dispositivo de almacenamiento masivo de informacion
frente a un disco de 3.5), las innovaciones en el campo de la didactica se
hacen mucho mas por un componente para reconocer que s¢ usa lo nuevo,
que por que se entienda el valor que agrega cada nueva propuesta. De esta
manera nos podemos encontrar en un ir y venir de propuestas didActicas,
si bien todas con elementos innovadores, al mismo tiempo cercanas a los
postulados de la didactica clasica o a los del movimiento escuela nueva.

A ello habria que agregar un problema mas. Las innovaciones en
educacién no se sedimentan. Esto ¢s, no se van fincando en un actuar en
el aula escolar, sino que por el contrario se usan y desechan sin darse la
oportunidad de conocer sus resultados. Al mismo tiempo las innovaciones
tienen signos contrarios de manera simultanea, El caso mas claro esta en
impulsar un sistema de ensenanza apoyado en el constructivismo en el
trabajo escolar de la educacion basica y al mismo tiempo impulsar un
sistema de examenes centrado en el recuerdo y uso escolar de la

informacion.

De esta manera multiples propuestas que actualmente se presentan
como innovadoras en el terreno de la ensenanza se adscriben de manera,

en general involuntaria a estas propucstas.

Innovaciones diddcticas cercanas a una Innovaciones diddcticas cercanas a una
perspectiva clasica perspectiva de la escuela nueva
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Modelos estructurados de educacidon a
distancia o de empleo de nuevas
tecnologias (algunos tutoriales de
computo)

Sistemas de examenes masivos o a gran
escala que exploran la capacidad de
retencién de la informacidén y de su
aplicacién en situaciones escolares

Modelos de enseflanza por competencias
concebidos como comportamientos
fragmentaries {competencias definidas
con indicadores de desemperio)

Trabajos grupales donde la funcién de
ensenanza del docente es asignada a
un grupo que prepara y presenta un
tema

Modelos de aprendizaje constructivistas
{perspectivas psicogenéticas,
sociocultural, aprendizaje significativo)

Aprendizaje de Modelos Situados, tales
como: Aprendizaje Basado en la
Resolucion de Problemas, Aprendizaje de
casos, Aprendizaje por proyectos,
Aprendizaje por descubrimiento.

Aprendizaje grupal o colaborative (Donde la
tarea consiste en una construccion de la
informacion, en general responden a
modelos situados)

Modelos de tutoria de pares: Trabajo a
cuatro manos en Odontologia, Apoyo de
estudiantes avanzados a estudiantes en
procesos iniciales, Integracion de

estudiantes de distintos niveles de
formacidn con una tarea comun {Talleres
de Arquitectura)

No so6lo aspiramos a mostrar como desde un punto de vista de
corrientes de pensamiento didactico, las innovaciones educativas pueden
tener distintos signos, incluso paradojalmente pueden colocarse en
modelos educativos con los cuales aparentemente se lucha, como los
elementos que se centran en la retenciéon y manejo de la informacioén como
funcion central del aprendizaje. Este es el primer sentido que el manejo de
corrientes de pensamiento en la didactica podria ayudar a enfrentar.

Pero hay un segundo que también es importante caracterizar, Una
perspectiva que reconociera las tendencias en el campo de la didactica
ayudaria también a dar un sentido conceptual a este ambito de
conocimiento, evitando que se planteen las innovaciones como algo que
emerge desarticulado del pasado. Esto es como alge que no hunde sus
raices en la historia de las propuestas que se han conformado desde la
educacion para atender los procesos de la ensefianza.

Hacia un conocimiento de las raices de diversas propuestas de
innovacion

En este rubro solamente alcanzaremos a plantear algunas de las
propuestas que en este momento flotan en el ambiente educativo como
alternativas a la ensefianza, lo que les da una cierta atraccién. Esto en si
mismo no es inadecuado porque el sistema educativo, la institucion
escolar, pero sobre todo el docente necesitan reconocer que existe una
propuesta que permite mejorar el trabajo que se realiza, en cierto sentido
necesitan recuperar un sentido de utopia en su trabajo pedagogico.
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Sin embargo, el desconocimiento de la historia del pensamiento
didactico puede llevar a la ilusién primero y desilusion después de que
cada propuesta educativa tiene sus puntos de aciertos, sus cuestiones que
ayudan a enfrentar de mejor manera los problemas que se enfrentan en el
trabajo escolar, pero que al mismo tiempo conlleva sus puntos limite y sus
dificultades.

Por esta razon decidimos tomar a manera de ejemplo solo algunos
casos que en este momento flotan en el ambiente educativo.

Aprendizaje Basado en Problemas

El primero de ellos es el llamado Aprendizaje Basado en Problemas
propuesta educativa gue consiste en construir un problema que se
desprende de la disciplina o disciplinas que conforman una asignatura de
un plan de estudios y organizar el trabajo escolar de suerte que los
estudiantes, generalmente organizados en grupos de trabajo puedan
abordar ese problema a lo largo de un curso escolar. El problema puede
ser tan complejo en su resolucion dependiendo del nivel escolar y de la
magnitud que el problema tenga en un curso escolar. En algunos casos el
problema puede ser un elemento que estructure todo el curso, mientras
que en otros casos se puede referir a un tema o a un aspecto del curso.

El aspecto que deseo resaltar es que cuando uno se acerca a la
literatura del Aprendizaje Basado en Problemas, practicamente la mayoria
de ella reporta que es una estrategia que tiene sus origenes en 1974 en
Canada.?® La cuestion como senalamos en el cuadro anterior
indudablemente lleva a reconocer que esta propuesta didactica recoge una
serie de elementos del movimiento escuela activa, lo cual también le da
una posibilidad de ser reconstruida desde una perspectiva historica.

Desde esta perspectiva este enfoque tiene sus raices en los trabajos
de Kilpatrick que se denominé “Método de proyectos™! el cual en opinidn
de Dewey busca que el estudiante aprenda temas que tienen sentido y
significacion porque le permiten entender aspectos que vinculan un
conocimiento con la realidad, pero que al mismo tiempo le permite

20 Cfr. Font, R (2004} “Las lineas maestras del aprendizaje por problemas”. Mufiz, O
“Aprendizaje Basado en Problemas: Beneficios y riesgos” Geotropico No 2, vol 2.
Universidad de Coérdoba, Monteria, Colombia, 2004, pp 51-50 versién PFD On line,
http: / /www. geotropico.org/2 2Muniz-Solari.pdf, “Aprendizaje basado en problemas como
téenica didactica” Documento Instituto Tecnologico de Estudios Superiores Monterrey.
Vicerrectoria académica. Dirveccion de Investigacién y  Desarrollo  Educativo.
http:/ /www.sistema/itesem/mx/va/dide/inf-doc/estrategias/

2t Kilpatrick, W (1922) The project method, the use of the purposeful act in the active
process. Columbia University, Teachers College. 18p
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aprender a trabajar en un colectivo. Cuestion que es fundamental para
formar su ciudadania y su capacidad de desarroilarse en la sociedad.22

Es necesario reconocer que esta perspectiva de aprendizaje también
fue desarrollada por educadores europeos?3, entre ellos Makarenko, bajo el
concepto de comunidades de trabajo en una amplia confianza sobre lo que
los estudiantes en forma colectiva pueden realizar y, por Freinet al
establecer en el saldén de clases toda una diversidad de materiales
bibliograficos y de técnicas acordes a su tiempo (la imprenta escolar o el
radio) con la finalidad de que los estudiantes emplearan en los diversos
tema/problema que constituirian su objeto de estudio/trabajo. Ambos
autores no solo buscaban desarrollar una capacidad intelectual en sus
estudiantes, sino también que construyeran formas de interaccién social
que les permitirian integrarse de otra manera a la sociedad?4,

Posteriormente, en 1958 Aebli?S realiza una serie de derivaciones del
pensamiento piagetiano al campo de la didactica. En ese texto describe la
perspectiva  didactica que denomina presentaciéon  intuitiva  del
conocimiento, donde se concibe la mente del alumno como una tabla en
blanco ~—hoy diriamos como un casete virgen— cuya tarea es grabar
mecanicamente aquello que le es presentado y la confronta con una
didactica en la cual el estudiante tiene que construir progresivamente sus
nociones. La tarea del maestro —expresa— es crear condiciones para que
el alumno realice esta construccidon progresiva a partir de los elementos
conceptuales con los que cuenta inicialmente. En este contexto, establece
la conveniencia de frabajar a partir de “problemas como proyectos de
accion”. Si bien reconoce que ¢s necesario acotar los problemas para que
puedan ser investigados por los estudiantes, también plantea que esta
investigacion, que necesariamente establece retos distintos en el trabajo

22 Segovia, L {1995) El méiodo de proyectos como estrategia de aprendizaje y de promocion
al cambio en espacios microsociales. Aspectos histéricos pedagogicos Caracas, Ediciones
CEPAP-UNESR. Disponible en red:
http:/ /www.unesr.edu.ve/Publicaciones/Libro_Lucio/SampTOC.him

23 Cfr. Grégoire, R Laferriére, T {2001)Apprendre ensemble par projet avec Uordinateur en
réeseau Télé Apprentisage Comunautaire et Transformatif Université Laval.
hittp:/ /www tact.fse ulaval.ca/fir/html/ sites/guidep. . html

24 s necesario destacar que en esta vision integral de la educacitn, lo que se denomina
educacion civica y ética estéd integrado al trabajo cotidiano de la educacién y no se percibe
como una propuesta que requiere un segmento especial {una asignatura} en el plan de
estudios. De igual forma la formacion en valores y actitudes no tiene un espacio diferente
sino que forma parte de una perspectiva integral donde la participacién, la aceptacion de
la diferencia, la argumentacion, el respeto y el trabajo colectivo forman parte del trabajo
cotidiano en la institucion escolar.

25 Aebli, H (1958} Una diddctica fundada en la psicologia de Jean Piaget. Buenos Aires,
Kapelusz El autor dedica toda la obra a este tema, pero en particular el cap1tulo 8 lo
denomina El problema un proyecto de accion.
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docente, le dota al estudiante de condiciones para establecer una liga mas
significativa con la tarea que realiza.

Tampoco s¢ puede desconocer el debate que desde 1964 se da con
relacion a lo que se denomina Aprendizaje por Descubrimiento?, en donde
se privilegia el establecimiento de procedimientos heuristicos (Bruner), que
en el fondo son el desarrollo de un conjunto de estrategias para desarrollar
acciones de investigacion que permitan conocer y/o resolver una situacion
problematica dada.

Algunas reflexiones sobre el tema, en primer lugar queda claro que
el Aprendizaje Basado en Problemas responde a un movimiento de la
historia de la didactica donde esta propuesta ha venido evolucionande, de
igual manera se puede observar como el conjunto de propuestas de este
signo guarda una estrecha relaciéon con el modelo que se denomina
escuela activa o movimiento escuela nueva. Sin embargo y, esto es
importante que sea resaltado, mientras los autores de lo que podriamos
denominar una era reciente de esta aproximacion abordan el aprendizaje
por problemas como una estrategia para hacer mas eficiente el aprendizaje
de los estudiantes, los autores de la perspectiva originaria consideraban
que el mismo permitia atender de forma integral a la educacion. Esto es,
no soélo se trataba de impulsar una estrategia distinta al dominio de
contenidos —lo que hoy las pruebas masivas reconocen como eficiencia del
aprendizaje—, sino que se trata de formar a la persona humana, al sujeto
social v al individuo para desempenarse en la democracia y en la sociedad.
BEstos ultimos elementos se han perdido en las recientes propuestas
didacticas o se han separado de las mismas, bien sea al establecer cursos
de educacién civica y ética o al formular estrategias dilerencias para
impulsar la formacién en valores y actitudes.

Aprendizaje Colaborativo

No puedo dejar de abordar la cuestion que s¢ abre en este momento
bajo la denominacion Aprendizaje Colaborativo, como una versién que
enfatiza un tépico —la colaboracién ente pares— presente en las diversas
propuestas grupales y de las diversas propuestas didacticas que sc han
apoyado en actividades en grupo.

Algunos de los impulsores de esta idea sostienen la ventaja de esta
perspectiva del aprendizaje como una inquietud ante en “aislamiento” que
tendria el estudiante en las practicas educativas que actualmente se
desarrollan con apoyo de la informatica, en particular del internet®?. La

26 Shulman, L Keislar, E {1974) Aprendizaje por descubrimiento. México, Trillas
27 Calzadilla, Maria “Aprendizaje colaborative y tecnologias de la informacion y
comunicacion”, en Revista Iberoamericana de Educacién, Organizacion de Estados



17

lamada educacion a distancia, tema educativo muy reciente v en el que
podemos considerar sin lugar a dudas que solo estamos en los albores de
su impacto, pero sobre todo de su funcionamiento en el campo de la
educacion

Algunos autores de la propuesta Aprendizaje Colaborativo resaltan la
posibilidad de que mediante el internet estudiantes de un curso a
distancia?®, altin sin conocerse fisicamente, puedan entablar alguna
colaboracién que apoye un proceso de aprender mutuo.

El tema de fondo es este, la Hamada enseflanza mutua surgié como
un modelo de trabajo escolar por medio del cual un estudiante, en
ocasiones un estudiante avanzado, apoya el trabajo escolar de otro
estudiante. La historia de la educacion establece raices de este movimiento
educativo por lo menos desde el siglo XVIII con los diversos modelos de
ensefianza mutua, en particular el método Lancasteriano. Sin embargo, en
la propuesta que Comenio establece para formar decurias ya se observan
rasgos de esta propuesta.

Por otra parte, tal como hemos desarrollado en otros textos?9, el
trabajo en grupo o en equipo, proviene en el campo de la didactica del
desarrollo del movimiento escuela nueva. Diversas propuestas que
caracterizan este proyecto educativo exigian la formacion de un grupo para
realizar el trabajo escolar. Desde esta perspectiva las teorias grupales —
sean las de corte dinamista, rogeriano, operativista-— fueron aplicadas de
manera tardia al ambito de la educacion,

La década de los aftos sesenta se puede considerar como aquella
donde se impulsa la aplicacion de diversas técnicas provenientes de
distintas concepciones grupales al trabajo escolar. La mas destacada de
ellas fue el impulso a la dinamica de grupos de la escuela de Kurth
Lewin30, Desde aproximaciones diversas3! se fueron generalizando

Ibercamericanos. “Aprendizaje Colaborative” Direccién de Investigacién y Desarrollo
Educativo, Vicerrectoria Académica. Instituto Técnoldgico de Estudios Superiores
Monterrey. http://www.sistema.itesm.mx/va/dide/inf-doc/estrategias/colaborativo.html
28 Baeza, Paz et all “Aprendizaje colaborativo asistido por computador: la esencia
interactiva” en Revista Digital de Educacién y Nuevas Tecnologias. Contexto Educativo. No
2, diciembre de 1999, htip://contexto-educativo.com.ar/ Roger T & David Johnson “An
overview of cooperative learning” in Thoussand, A and Kevin, A (Eds) Creativily and
Collaborative Learning. Baltimore, Brookes Press, 1994

29 Diaz Barriga, A. (1993} “Consideraciones para caracterizar la insercion y evolucion del
pensamiento grupal en México” en Tarea docente. Una perspectiva diddctica, grupal y
psicosocial. Nueva Imagen, México.

30 Beal, {1963) Conduccion y accién dinamica de los grupos. Buenos Aires, Kapelusz

3 Las dos vetas del pensamiento dinamista que coincidieron en la regién tenian por un
lado una procedencia del ambito empresarial, y por otra parte también provenian de la
forma como el pensamiento religioso, en particular el catélico se habia apropiado de ellas
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propuestas para incorporar las técnicas como lluvia de ideas, corrillos,
representacion de casos para el trabajo escolar®. En los anos setenta otras
tendencias grupales se incorporarian abiertamente al debate educativo: la
concepcion operativa de grupos (o los llamados grupos operativos), la
perspectiva humanista grupal (Rogers) o su interpretacién Laisez Faire
(Lobrot) y muy marginalmente también la visiéon de Seminario Lacaniana,
muy cercana en los hechos a la escuela lancasteriana. Practicamente no se
realizd ninguna insistencia en el manejo conceptual que subyace en cada
escuela grupal, siendo la dinamista la que mayor importancia se le
concedid.

Los profesores pronto de apropiaron de la parte que permitia el
mejor manejo de lo grupal haciendo una especie de omisién de la parte
conceptual, a la que en general no se ofrecia acceso, estableciendo
propuestas centradas organizar a los estudiantes de un curso escolar, en
grupos o equipos de trabajo para en la mayoria de los casos estudiar un
tema y presentarlo como exposicién a todos los estudiantes en una sesion
particular, para realizar un trabajo de profundizacién con relacién a un
tema que no seria trabajado en el curso escolar, o bien, para realizar un
gjercicic de investigacion, de practica profesional o de practica social que
permitiera darle realidad {poner un pie a tierra) a la informacién que se
estudia de manera conceptual en los libros.

Bajo la perspectiva del trabajo en equipo de esta manera se
realizaron practicas didacticas muy diversas, desde aquellas donde
claramente lo que se hace es reemplazar la funcién de exposicién del
docente por la funcién de exposicion de un equipo de estudiantes
designado especificamente para ello, hasta aquellas que se pueden
identificar como cercanas a las perspectivas de aprendizaje por
descubrimiento y aprendizaje basado en problemas.3® Aciertos y
dificultades acompaiiaron permanentemente a esta propuesta. Alumnos
mas comprometidos con el trabajo grupal {rente a los que menos asumian
su responsabilidad; diversos tipos de liderazgo al interior de un grupo
frente a estudiantes que se cuelgan del trabajo de los demas. Incluso
docentes gue disminuyeron su presiéon para preparar €l contenido de un

en ¢l trabajo con grupos comunitarios. Cfr. Vela, Andrés (1973) Técnica y practica de las
relaciones humanas. Bogota, Interamericanoa Press, Service. Muchielli, R {1972} La
dinamica de los grupos. Madrid, Ibérico Europea Ediciones.

32 Tan clara fue esta perspectiva que en el plan de estudios de 1972 de la normal para
formacién de profesores de educaciéon primaria, a nivel nacional sc establecié en el plan
de estudios el curso de Dinamica de Grupos.

33 [} modelo mas ambicioso que existié en México en esta perspectiva probablemente fue
la practica de ensefianza modular de la UAM-Xochimilco. Su concepto Objeto de
Transformacién se acerca notablemente a la perspectiva de Aprendizaje Basado en
Problemas, al mismo tiempo que los contenidos del curso pueden ser distribuidos para su
tratamiento a equipos especificamente conformacos para ellos a lo largo del médulo.
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tema y para establecer las estrategias didacticas para su tratamiento en la
posibilidad de delegar en forma de calendario los temas del curso escolar a
diferentes estudiantes. .

Con todo ello no se puede desconocer que las propuestas de trabajo
grupal en el salon de clases se encuentran tanto en la historia del
pensamiento didactico como en la perspectiva actual de los docentes a
partir de las concepciones y técnicas grupales que se han impulsado en los
tltimos cuarenta afios.

De esta manera la forma con se establece el llamado Aprendizaje
Colabordtivo es utilizada para desconocer un elemento presente en siglos
en el debate educativo. Un elemento que puede tener elementos que
caractericen la practica de la didactica clasica, centrada en el trabajo de
los contenidos o del movimiento escuela nueva, este es el eje sobre el cual
tendria que versar la problematica.

El enfoque de las competencias

Ninguna propuesta en el a&mbito de la educacion ha despertado tanta
polémica y tanto desconcierto como la propuesta de una educacion a
través de competencias.

No solo por el origen laboral del término —aspecto que comparte con
muchos otros elementos de las propuestas la teoria educativa formulada
en el siglo XX3— sino por una serie de imprecisiones tanto conceptuales
como técnicas que han levade a impulsar bajo la denominacion
competencias una serie de comportamientos fragmentados y segmentados
que recuerdan el debate educativo de los afios setenta. En estricto sentido
algunas interpretaciones de la formaciéon por competencias retornan al
debate que se abrié con la llamada “programaciéon por objetivos™S. En
otros casos a la determinacion de una competencia genérica se afiade la
técnica del analisis de tareas empleada para la determinacién de una
especie infinita de sub competencias cada vez mas desagregadas en las
cudles es necesario establecer una serie de “indicadores” de desemperfio3®.

34 Cfr. Apel, J {1974) Teoria de la escuela para una sociedad industrial democrdtica.

35 Cfr. Diaz Barriga, A (2006) “El enfoque de competencias en la educacion. ¢Alternativa o
disfraz de cambio”, en revista Perfiles Educativos, no 111, vol XXVIl, tercera época.
Centro de Estudios sobre la Universidad. UNAM, México, 2006. pp 7 - 36

36 “La finalidad es detectar necesidades de formacion definidas en competencias y en
unidades de competencia (funciones y tareas); los componentes de esta fase son: analisis
de necesidades, analisis del trabajo, verificacién de unidades de competencias {tareas)”
INSAFORN (2001) Una metodologia de disefio curricular para programas de formacion
profesional por competencias. San Salvador, Instituto Salvadorefic de Formacién
Profesional, p 6. En otras propuestas metodologicas se le denomina “Analisis funcional”
concebido como “la base para la elaboracién, no sélo de las normas de competencias sino
también de los programas de formacién. El método del analisis funcional es el cimiento
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Asi bajo esta perspectiva de las competencias se reestablece una propuesta
educativa que habia sido ampliamente cuestionada. Si bien, la logica
deductiva que subyace en la propuesta racionalmente parcce impecable,
aunque no responda a las intricadas rutas que tiene el proceso de
aprendizaje y mucho menos el de formacion intelectual y formacion
humana.

Aunque debemos reconocer que existe otra faceta del debate del
empleo de las competencias en la educacion que parte de un profundo
cuestionamiento al papel enciclopédico que el sistema educativo confiere al
contenido de la ensefianza. Papel que contradictoriamente en las politicas
de modernizacion se refuerza a través del impulso de la aplicacién de las
llamadas pruebas masivas o prucbas a gran escala que se aplican tanto a
nivel mundial como nacional para comparar los resultados del manejo de
conocimientos que tienen los estudiantes, bajo el lema de impulsar la
calidad de la educaciond’. La propuesta que plantea el empleo de
competencias en la educacién en esta perspectiva recuerda que en el caso
de los contenidos de corte cognoscitivo lo mas importante no es la
capacidad de retener mecanicamente la informacién, sino de poderla
aplicar en situaciones inéditas. La vida cotidiana y la vida profesional
presentan problemas nuevos que reclaman no de la aplicaciéon del
conocimiento sino de la articulacion entre diversas fuentes de informacion,
del desarrollo de habilidades y estrategias y fundamentalmente del
establecimiento de una capacidad de respuesta frente a situaciones
inéditas3®. Bl sistema educativo no esta disefiado para ello. La cantidad de
contenidos que se exige que sea abordada o transmitida en un curso
escolar, entre otros elementos, obliga al docente a limitar su trabajo a la
parte mas superficial de los contenidos. Paradojalmente, la escuela en la
era de la eficiencia escolar, no sélo hace de lado los problemas sustantivos
de la formacién humana, sino que tampoco logra impulsar una formacion
intelectual amplia, arropandose en un concepto de aprendizaje limitado al
sentido de conducta o comportamiento.

En el caso de las competencias estamos ante una propuesta
educativa confusa, se trata de un caso tipico en el cual una propuesta
educativa, por el grado de desdibujamiento de la misma puede
interpretarse en el marco de la didéctica clasica centrada en el contenido o

para la elaboracién de normas de competencia laboral. Como tal, esta en la raiz de la
descripcion de las areas ocupacionales objeto de normalizacion. “Metodologias para
definir competencias” en Castellanos, A {s/f) Diseno curricular con hase en competencias
profesionales. Guadalajara, Universidad de Guadalajara. p 77

37 Rste tema lo he analizado con mayor detenimiento en Diaz Barriga, A, (2006} “Las
pruebas masivas. Analisis de sus diferencias técnicas” en Revistu Mexicana de
Investigacion Educativa. Consejo Mexicano de Investigacion Educativa, México, 2006. pp
38 Cfr. Perrenaud, P {1999) Construir competencias desde la escuela. Santiago de Chile,
Dolmen-Océano
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en el marco de la escuela activa. Pero no debemos confundirnos, no se
trata de una propuesta que realice una sintesis de ambos modelos, sino
que se trata de una propuesta que por ¢l grado incipiente de su desarrollo,
y por la deficiente claridad técnica es interpretada por unos como una
estrategia para fragmentar el comportamiento, al estilo mas puro de los
cbjetivos conductuales de los autores de los sesenta y setenta —Bloom,
Mager, Popham-Baker— etc. Mientras que otras interpretaciones la
acercan a una critica al enciclopedismo y en este sentido abren una serie
de posibilidades para impulsar la formacién de determinadas habilidades.

En el primer caso se trata de desagregar una competencia compleja
{competencia lectora} en una multiplicidad de competencias menos
complejas y cada vez mas simples. En donde aparece la competencia de
uso del diccionario, la competencia del reconocimiento del orden del
alfabeto o del reconocimiento del significado de las abreviaturas que se
encuentran en un diccionario. Como la educaciéon primaria, secundaria y
superior tienen que desarrollar esta competencia (la lectora) entonces se
van estableciendo niveles de desempefio donde el comportamiento es
aceptable. Los planes de estudio y los programas escolares se vuelven a
establecer en una logica de miles de comportamientos fragmentados,
segmentados y derivados de un comportamiento complejo. De esta manera
el tema de las competencias permite el retorno de propuestas educativas
que fueron ampliamente criticadas y abandonadas en el campo de la
educacion.

La segunda perspectiva, no esta exenta de dificultades. Se acerca a
lo que en la historia del pensamiento educativo se reconoce como
formacion en habilidades, o formaciéon de procedimientos3?. No sélo parte
de la critica al saber por el saber, sino que el desarrollo de una
competencia supone el conocimiento (el dominio de un hecho y de un
concepto), €l desarrollo de una habilidad y el enfrentarse a una situacion
inédita. Aunque algunos autores hablan del desarrollo de competencias en
el ambito educativo y de competencias en el ambito profesional,
ciertamente que el gran reto de la escuela es proponer una situacion
inédita donde el estudiante pueda desarrollar una competencia. Esto no es
del todo imposible, sin embargo, el niimero de situaciones inéditas que se
pueden proponer en un grupo escolar es relativamente pequefio. No se
trata de realizar ejercicios de aplicacién —y sobre todo aquellos de
aplicacién mecanica o aplicacién sélo académica— al cual es muy proclive
la ensefianza. Sino que se trata de generar una situacion inédita, pero real
que precisamente por su contenido significativo relina en si misma las
condiciones para el desarrollo de una competencia. Nuevamente estamos

3¢ Taba, Hilda (1974) Elaboracién del curriculo. Teorla y Practica. Buenos Aires, Troquel,
Coll, César et al (1992) Los contenidos en la reforma. Enseflanza y aprendizaje de
Conceptos, Procedimientos y Actitudes. Madrid, Aula XXI-Santillana
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ante un caso donde la formacién didactica permite entender e interpretar
el sentido de una propuesta, asi como el caracter novedoso de la misma.

Las nuevas tecnologias en la educacion

El tema del papel que juegan las nuevas tecnologias de la
informacién y todas las posibilidades de las tecnologias de la comunicacion
en la ensefianza tiene un papel también controvertido en el ambito de las
tendencias didacticas. Las nuevas tecnologias en la educacion constituyen
un claro ejemplo de novedades en el campo de la educacién que pueden
reproducir el elemento central de la didactica del siglo XVII, esto es de
formas de trabajo educativo basadas en atender una informacién. Si bien,
a diferencia de ese momento inicial no tode el quehacer educativo gira en
funcion del docente, sin embargo, la tarea de presentar la informacion, en
un orden preestablecido, es desempenada por un medio tecnoldgico
(computadora o sistemas de video y audio). No podemos negar o
desconocer el gran potencial que tiene el empleo de la tecnologia, mayor
cuando es utilizado con toda la potencialidad que las teorias de la
comunicacion han formulado y las multiples técnicas que de ella se
derivan?0, Asi gracias al uso de colores, imagen y sonido, y sobre todo a su
importante posibilidad de representar una idea de caracter abstracto,
(varios conceptos matematicos), no tangible, (varios conceptos de la fisica y
quimica} o microscopico (varios conceptos de la biologia y de la quimica)
pueden ofrecer esquemas o formas graficas que permitan que temas de
dificil comprension, se presenten de una forma que facilite la conformacion
de un sistema ideativo en cada estudiante y en ese sentido mejoren
sensiblemente la posibilidad de un aprendizaje, en particular de un
aprendizaje significativo.

Este potencial y valor no se puede desconocer en esla era, maxime
cuando la imagen, el movimiento, el sonido y el color constituyen rasgos
distintivos de la forma como las nuevas generaciones desarrollan sus
mecanismos de vinculacién con la sociedad y de contacto con lo que los
rodea. Estamos en los albores de una transformacion de la educacion que
ha dejado atras el uso exclusivo del libro y del pizarron, del lapiz y del
papel, o del material didactico fijo (mapas y esquemas para reclamar la
presencia de material con mayor movilidad (video) o con mayor
potencialidad f{internet) Recordemos que el documento elaborado por la
CEPAL-UNESCO a principios de los afios noventa del siglo XX*, establecia
que en el campo de la educacién existen dos revoluciones educativas, las

40 de Moura Castro, C (comp.) (1998) La educacién en la era de la informdtica.
Washington, Banco Interamericano de Desarrollo

M Cfr, Educacion y conocimiento. Eje de la transformacion productiva con equidad. CEPAL-
UNESCO. Santiago de Chile, 1992
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que han sido resultado de dos cambios tecnolégicos en la historia de la
humanidad. La primer revolucién que transformé la educacion fue la
imprenta la cual tuvo un impacto significativo en el establecimiento de la
educacion simultanea ciertamente que en el plano social fue la conclusién
de la edad media con los movimientos que se generaron a partir del
conlflicto reforma-contrarreforma —contexto en el que se da la génesis de
la didactica—, y posteriormente con el movimiento de la enciclopedia y la
lustracién, los que fueron dando forma a un sistema educativo basado en
modelos de educacién simultanea que adquiririan plenitud a partir de la
conformacion del sistema educativo publico como resultado del
establecimiento del Estado Nacional a finales del siglo XVIII.

Por su parte la segunda revolucién tecnolégica que tiene claramente
una mision de transformar el sistema educativo es la revoluciéon
informatica. Las llamadas sociedades de la informacién han establecido
otro sentido social del conocimiento: su valor de uso y su valor de cambio.
No se conoce como un elemento que permite re-encontrar al ser humano
con [a historia de la humanidad, tal como postulaba la filosofia moderna,
no se conoce para impulsar la formacién humana en su sentido mas pleno
(a algunas practicas de eso se les llama hoy especulacion) se conoce para
usar de manera practica un conocimiento, una técnica, una herramienta.
Mientras que la segunda se refiere a la revolucién tecnolégica, cuyo
impacto real todavia estamos por conocer.

Pero ese conocimiento, que antes tenia cierto carécter restrictivo hoy
tiene un caracter abierto. No sélo porque muy pocos ciudadanos tienen
acceso al mismo -quiénes consultan bibliotecas o tienen un héabito
permanente de lectura son grupos muy pequefios de la poblaciéon4?- hoy el
internet lo ha colocado en millones de péaginas que pueden ser
consultados. Pese a que el acceso a la informacion se ha modificado, el
sentido del conocimiente se ha empobrecido.en nuestro momento social. El
potencial de las nuevas tecnologias en la educacion se empieza a
vislumbrar, los sistemas educativos pueden hacer uso de las distintas
posibilidades que se abren en la llamada educacién a distancia, donde
proliferan los cursos en linea, las video-conferencias y una gama muy
compleja de opciones de trabajo educativo, pueden emplear los diferentes
simuladores que la informatica a permitido configurar para ser empleados
en ambientes virfuales e incluso en tareas a realizarse en una
computadora personal, el internet potencia el acceso a informacién
documental y bibliografica como no se habia conocido.

2 No necesariamente hay una relacitén directa entre capacidad econémica y cultive de la
cultura, o entre estudios formales adquiridos y capacidad de lectura. Asi las clases pobres
en general no tienen condiciones ni medios de lectura, pero las clases medias y altas no
tienen necesidad de una lectura permanente para realizar un trabajo que les reclama solo
atender problemas rutinarios o problemas acotados profesionalmente,
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Sin embargo, estamos en los albores de una nueva practica en los
sistemas educativos, estamos lejos de prefigurar como se afectara en el
futuro a la practica escolar. Soélo observemos las nuevas formas de
redaccion que aparecen en los estudiantes cuando se dedican a chatear
por internet, o la nueva forma de hacer un trabajo escolar bajando
informacion de la red, en ocasiones realizando una tarea de corte y pegado
de textos procedentes de muy diversos lugares y de la méas variada calidad
v rigor conceptual. Los alumnos de 12 afos en adelante estdn mostrando
una capacidad de acceso a la informatica en ocasiones muy superior a la
que han adquirido sus docentes.

Y precisamente en esto radica la potencialidad del medio, permite
romper la barrera de la distancia, permite acceder a informacién que se
encuentra de manera libre en la red, potencia de manera geométrica la
capacidad de acceso a la informacién, aspectos que no pueden ser
desconocidos en el terreno de la docencia.

A su vez, estas tecnologias cambiaron el concepto de educacion
abierta y lo reemplazaron por el de educacion a distancia. Posibilitan crear
ambientes educativos virtuales, dan acceso de videoconferencias sin
necesidad de requerir la transportacidn fisica del conferencista. Por ello
afirmamos que estamos en los albores del impacto que pueda tener esta
revolucion.

Si bien sus costos®® y la vertiginosa transformacién tecnologica*t los
alejan de un uso mas intensivo en el aula, resulta claro que ambos temas
también estan experimentando nuevas transformaciones para hacer mas
accesible su empleo en el terreno de la educacion.

Sin embargo, en ¢l terreno de la didactica se puede observar que en
el caso de las nuevas tecnologias de la informacién, la innovacion que se
opera en el sistema de ensehanza se cncuentra sélo en el ambito de las
tecnologias. Esto es, puede con el empleo de las nuevas tecnologias para la
ensefanza, el trabajo pedagogico se puede limitar solo a la presentacion de
informacién a partir de un medio mas potente, pero que se limite a

43 Fin menos de 30 arfios el costo de una llamada telefénica de larga distancia disminuyo
considerablemente, ¢l costo promedio de una computadora personal ha bajado
sensiblemente en los Gltimos 10 afios, las nuevas tecnologias como el proyector cafién de
una computadora ha disminuido a la tercera parte que el que inicialmente tenia cuando
se empezo a comercializar,

44 Yarios de nosotros tuvimos nuestre primer contacto con una computadora a través de
un ambiente denominade MS-DOS, hoy manejamos un ambiente windows lo que nos
obligé a transitar de unos cédigos a otros, pero sobre todo dio una gran leccidén del
concepto de aprendizaje en la era de la informacién, ¢l aprendizaje de lo util y de lo
temporario.
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considerar que el papel del estudiante es retener y utilizar la misma en su
aplicacion a ejercicios practicos, esto es, puede quedar centrada en el
plano de la didactica clasica. Aunque no se puede desconocer, que en la
manera de construir un curso a distancia, o en la forma de concebir el
trabajo de wun simulador, también es factible impulsar una
problematizacion de la informacién que vaya mas alld de su dominio
técnico, también es factible impulsar procesos de construcciéon del
conocimiento o de movilizacion de la informacién, En este sentido se
acercaria a la didactica de la escuela nueva. Esta posibilidad, constituye al
mismo tiempo la gran limitacién que se encuentra actualmente en el uso
de las nuevas tecnologias en la educacién. Su empleo permitiria afirmar
que se trata de una importante innovacién en la educacién.
Lamentablemente en general esto es lo que se reconoce cuando se afirma
que estamos frente a una innovacién educativa.

Cada uno de las propuestas educativas que hemos examinado en
esta seccion reclamaria un trabajo mas extenso que en este momento
rebasa las posibilidades de este capitulo. Deseamos resaltar con ello el
papel que tiene una formacién en el campo de la didactica para interpretar
el sentido de la innovacion en la educacion.

A manera de cierre

La didactica es una disciplina fundamental para la comprensién de
la transformacion del trabajo en el aula, para planificar una reforma
educativa y entender el sentido de una innovacién en la educacién. La
didactica necesariamente es una disciplina central en el proceso de
formacién docente. No puede ser vista tnicamente como una disciplina
instrumental que responde a la pregunta ¢cémo ensefar? o gcudles son
las técnicas mas novedosas o entretenidas que puede ofrecer el
pensamiento educativo actual?. Por el contrario, si bien es una disciplina
que responde a un nucleo basico de preguntas con relacién a la
enseflanza, también lo es con relacidon a la formacion del sujeto social y al
ser humano en particular. La historia de la didactica esta cargada de
debates, tensiones y contradicciones cuyo conocimiento ayuda
indudablemente al politico responsable de las reformas, al especialista y
fundamentalmente al docente, no sélo a acompanar de distinta manera el
trabajo en el aula, sino también para pensar los grandes problemas de la
educacién.

Vivimos una era de abandono de la didactica. Las actuales politicas
mundiales para la educacidén solo reivindican una dimension del trabajo
educativo: la eficiencia en el aprendizaje, casi entendida como la eficiencia
en el logro comportamental y en el desarrollo cognitivo, pero resulta que la
sociedad necesita un sujeto social que pueda incorporarse no sélo de
manera eficaz al aparato productivo o ser una persona econdémicamente
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productiva, sino al mismo tiempo requiere de seres sociales que entiendan
el momento social que estamos viviendo y luchen por el logro de las
grandes metas que la sociedad requiere atender. La didactica y el trabajo
docente no es ajeno a esta situacion

La didactica no puede seguir siendo concebida como un saber
normativo que responde a las cuestiones de cémo lograr una ensefnanza
mejor, sino que necesariamente debe ser entendida como una serie de
preguntas sobre la formacién y sobre la ensefanza que a lo largo de la
historia han tenido respuecstas diversas, tensionadas, encontradas, en las
que subyace no sélo una distinta concepcién de ser humano, aprendizaje y
formacién, sino una construccion a partir de estas tensiones de corrientes
de pensamiento que permiten construir un significado a las propuestas
educativas.

De esta manera, el sentido de toda innovacion se modifica. Los
sistemas educativos, las instituciones educativas y los docentes no pueden
quedarse satisfechos s6lo cuando tienen en sus manos una innovacion
educativa. La innovaciéon puede representar el empleo de un nuevo medio
técnico o la asignacién de una denominacién distinta a una propuesta
antigua, pero eso no es lo mas importante de la innovacién, sino el sentido
pedagdgico de la misma. Solo ¢l saber didactico permite encontrar el
mismo. S6lo el saber didactico permite reconocer como lo viejo o lo
criticado aparece nuevamente en el escenario de la educacion en la
propuesta de innovacién. Pero al mismo tiempo, este saber didactico puede
permitir construir un mejor sentido a la innovacion si se tiene claridad del
rumbo y derroteros que se encuentran en las mejores aspiraciones de cada
escuela de pensamiento didactico.

En este sentido no puede ser mas lamentable el momento que vive
nuestro actual sistema educativo y el proyecto educativo que se impulsa a
través de las grandes reformas mundiales para la educacion. Reformas que
bajo el signo de mejorar la calidad de la educacion, contribuyen a restar el
sentido y la funcién de la educacién, reformas que inducen al docente a
cuidar y promover el logro de comportamientos medibles en sistemas de
examinacion, que limitan la formacién humana a la aplicacidon de
conocimientos, reformas que se han olvidado de las grandes metas que a
la educacién le han asignado los constructores del pensamiento
pedagoégico, desde un Herbart que insistia en no perder de vista el
desarrollo de una formacién académica, moral y estética en el ser humano,
asi como del movimiento de la educaciéon progresiva estadounidense gue
exigia no limitar el aprendizaje al dominio de las materias sino pensar en
la formacion del ser social, del ciudadano y del sujeto democratico o un
Freinet que en ¢l trabajo colectivo no veia solo la restitucion de la vida
cotidiana en el ambiente escolar, sino el espacio para la formacién social,
para la tolerancia y para convivir en una sociedad compleja. Las
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propuestas educativas en este momento pueden y deben aprender de la
didactica, para ello se requiere de su retorno al escenario de la educacién.



Documento seleccionado

Reigeluth, Ch. (Ed.). (2000). ¢ En qué consiste la teoria del disefio educativo
y como se estad transformando? En: Disefio de la instruccion. Teorfas y
modelos. Madrid: Aula XXI Santillana, Parte |, cap. 1, p.p. 15-40.

Comentario al documento seleccionado

El capitulo seleccionado muestra las partes fundamentales del disefio
instruccional y las transformaciones que ha tenido en fos ltimos tiempos.
Hace una revision de las teorias que fundamentan al disefio instruccional
recuperando los métodos basicos en su elaboracion.

Estrategias después de la lectura

» Hacer una comparacion entre lo propuesto por Diaz Barriga en didéactica
y curriculum y lo propuesto por este autor.

% Identificar las 5 ideas mas sobresalientes del texto y argumentar el
motivo de su eleccion.

Referencias complementarias

Diaz Barriga, Angel. (1997). Didéctica y curriculum. Convergencias en los
-programas de estudio, Paidés, México, {Coleccidén Educador) (Edicion
corregida y aumentada)
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Documento seleccionado

Diaz Barriga, Angel. (1997). Didactica y curriculum. Convergencias en los
programas de estudio, Paidds, México, {Coleccion Educador) (Edicidon
corregida y aumentada) p. 111-145

Comentario al decumento seleccionado

Nuevamente volvemos sobre el texto basico de Angel Diaz Barriga para revisar
en esta ocasion el apartado relacionado al aspecto metodolégico del docente.
Lo mas relevante en este punto es el andlisis de lo instrumental en el quehacer
didactico con fuentes tedricas basicas en el campo de la pedagogia.

Estrategias después de la lectura:
» Sacar ideas principales

» Realizar un ensayo de la importancia de lo instrumental en el desarrollo
instruccional.

Referencias Complementarias:

Diaz Barriga, Angel (2006) El docente y los programas escofares. Lo
institucional y lo didéctico. EDICIONES POMARES. Barcelona-México, 20086, 159
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Documento seleccionado

Diaz Barriga, F. y Hernandez, G. (2002). Estrategias docentes para un
aprendizaje significativo. Una interpretacion constructivista. México: Mc. Graw Hill,
segunda edicion, cap. 4. pp.100 a 135

Comentario al documento seleccionado

El texto en general resulta ser una excelente aportacion al campo de las
estrategias y recursos de aprendizaje para el docente. En particular en este
apartado se revisan los modelos existentes para el aprendizaje cooperativo, su
puesta en marcha, ventajas y desventajas.

Estrategias después de la lectura

> Realizar una propuesta para aplicar el aprendizaje cooperativo.
> Analizar detalladamente las ventajas y desventajas del aprendizaje
cooperativo.

Referencias complementarias

Philippe Meirieu (1997). Aprender si pero ;como? Espafia:Octaedro.
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entre el alumno y los contenidos o materiales de aprendizaje, y se
plantean diversas estrategias cognitivas que permiten orientar dicha
interaccién eficazmente. No obstante, de igual o mayor importancia
son las interacciones que establece el alumno con las personas que fo
rodean, por lo cual no debe dejarse de lado el andlisis de la influencia
educativa que ¢jetcen el docente y los compaiicros de clase.

Por ello, sin dejar de reconocer que la ensefianza debe individualizarse
en el sentido de permitir a cada alumno trabajar con independencia
y a su propio ritmo, también es importante promover la colabora-
cién 'y el trabajo grupal. Como veremos mds adelante, se ha demos-
trado que los estudiantes aprenden mds, les agrada mds la escuela,
establecen mejores relaciones con los demds, aumenta su autoesti-
ma y aprenden tanto valores como habilidades sociales mds efecti-
vas cuando trabajan en grupos cooperativos, que al hacerlo de ma-
nera individualista y competitiva. En opinién de Arends (1994), las
raices intelectuales del aprendizaje cooperativo se encuentran en una
tradicidn educativa que enfatiza un pensamiento y una préctica
democrdticos, en el aprendizaje activo y en el respeto al pluralismo
en sociedades multiculturales.

Asumiendo las ideas anteriores como premisa de trabajo, en este
capftulo se revisard unaserie de propuestas para disefary conducir la
ensefianza, basadas en los llamados circulos de aprendizaje o
grupos de aprendizaje cooperativo. En particular, se acentuard la fun-
cién del docente y las posibilidades que éste tiene de promover en
sus alumnos una interdependencia positiva y, en consecuencia, una
mejor motivacién para el estudio y un clima de ayla mds favorable.

Al igual que en el capitulo precedente, aqui partimos documentan-
do los mitos o creencias erréneas; aunque ahora alrededor del apren-
dizaje cooperativo (Johnson, Johnson y Holubec, 1990; Ovejero,




* Las escuelas deben fomentar la competicién, porque en el mundo en que vivimos “el
pez grande se come al chico”.

* Los estudiantes aventajados resultan perjudicados al trabajar en los grupos hete-
rogéneos de aprendizaje cooperativo.

+ Cada miembro de un grupo de aprendizaje cooperativo debe trabajar lo mismo y
alcanzar el mismo nivel de rendimiento,

En el aprendizaje cooper 100 €8 ¢ onvéhiente dar una sola calificacion grupal, sin con-

1991). La intencidn es la misma: hacer que, como consecuencia de
la lectura de este capftulo, el lector reflexione acerca de ellos, los
confronte con la realidad y los medifique (véase el cuadro 4.1).

EL GRUPOY LA INTERACCION EDUCATIVA

Si hablamos de aprendizaje cooperativo tenemos que hablar, ante todo, de la existencia de un grupo
que aprende. Un grupo puede definirse como “una coleccién de personas que interactiian entre si y
que ejercen una influencia reciproca” (Schmuck y Schmuck, 2001, p. 29). Dicha influencia reciproca
implica una interaccién comunicativa en la que se intercambian mutuamente seiiales (palabras,
gestos, imégenes, textos) entre las mismas personas, de manera continua en un periodo dado, don-
de cada miembro llega a afectar potencialmente a los otros en sus conductas, creencias, valores,

conocimientos, opiniones, etcétera.

La simple proximidad fisica no define a un grupo; en este sentido, las personas que viajan una
maiana en el mismo vagoén del metro, o los asistentes a un juego de futbol no constituyen necesa-
‘riamente un grupo. Lo anterior no invalida la influencia que pueda tener la simple presencia del
otro o el impacto de los intercambios casuales. Por otro lado, aunque la interaccién directa cara-a-
cara suele ser la mds efectiva en contextos de aprendizaje escolar, es posible conformar un grupo
entre personas distantes geograficamente que interactien efectivamente y se influyan mutuamente
con apoyo de otros medios (por ejemplo, redes de discusién via computadora, conversaciones tele-
fénicas, circuitos cerrados de televisién, transmisiones de radio y correo, entre otros). =
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Aungque log grapos varan en st con formacién y en su permanencia, en el tipo de Compresmisos
u objetivos mutuos que asamen, y en lo prolongada o profundo de los intercambios que acurren
entre ellos, es indispensable 1 presencia de interacciones significativas entre sus integrantes. £l
concepto de fnferaceidn education “evoca situaciones en las que los protagonistas actian simultdnea
y reciprocamente en un contexto determinado, en torno a una tarea o un contenido de aprendizaje,
con el fin de lograr unos objetivos més o menos definidos” (Coll y Solé, 1990, p. 320}. De esta mane-
ra, los componenies intencionales, contextuales y comunicatives que ocurren durante las
interacciones docente-alumno y alumno-alumno se convierten ¢n los elementos basicos, que per-
miten entender los procesos de construccién de un conocimicnto que es com partido.

Hemos afirmado antes que el rol central del docente es el de actuar como mediador o interme-
diario entre los contenidos del aprendizaje y la actividad constructiva que despliegan los alumnos
para asimilarlos. Ello ha conducido a los psicélogos de la corriente sociocultural vygotskiana a
olantear que los aprendizajes ocurren primero en un plano inferpsicoldgico {mediado por la influen-
cia de los otros), y después a nivel intrapsicoldgico, una vez que los aprendizajes han sido inte-
riorizados, debido al andantiaje que ejercen en el aprendiz aquellos individuos “expertos” que lo
han apoyado a asumir gradualmente el control de sus actuaciones.

En la figura 4.1 (Cazden, 1988; Coll y Sol¢, 1990, p. 327) puede observarse el proceso de cons-
truccion del aprendizaje que recoge la idea de andamiaje y enfaliza el papel mediador del sujeto
que funge como ensenante.

Proporcién de la responsabilidad en la realizacion de la tarea

Toda €l profesor Compartida Toda-elalumno

Figura 4.1 Estructura bisica de fos ambientes cducativos que respanden al concepta de andaminge.




Los participantes de una situacién de ensenanza parten de sus marcos personales de referencia
que Jes permiten una primera aproximacion a la estructura académica y social de la actividad que
cnfrentan. Pero es mediante la accion conjunta y los intercambios comunicativos, en un proceso de
negociacién, que se construyen los marcos de referencia interpersonales que conducirdn a lograr un
significado compartido de Ia actividad. Serd entre la accién conjunta y los intercambios comunicativos
que s ubjcardn los marcos materiales de referencia, que son los objetos de estudio de la actividad
educativa. Es decir, fos alumnos construyen significados a propésito de ciertos contenidos cultura-
les, y Io hacen sobre todo gracias a la interaccién que establecen con el docente Y €on sus compa-
ficros.

4 Sighificados, dé

La ensefianza puedé ser descrita comeo-iin proceso ct NUO. AR NELOCIATION ific
os, fruto'y plataforma a la véz de este proce-

establecimiento de contextos mentales éomparﬁd
so de negociacién (Coll y Solé, 1990, p. 332).

La complejidad de los procesos asociados con el funcionamiento de un grupo de aprendizaje es
enorine, y trasciende la esfera de lo que, por lo comiin, se entiende como estrictamente académico.
Antes bien, da cuenta de situaciones vinculadas a cuestiones como la satisfaccion de necesidades de
pertenencia, afecto, estatus o podei, a la manifestacién de determinados estilos de liderazgo, at
manejo de las expresiones afectivas de los participantes, al nivel de logro y recompensa alcanzados,
entre otros. También cobran importancia los valores en juego, asi como las actitudes y habilidades
sociales mostradas por estudiantes y profesores (ayuda mutua, respeto a la diversidad, tolerancia,
didlogo, inclusién o, por el contrario, discriminacién, segregacion, subordinacién, competencia
destructiva, etcétera). De ello dependerd si el grupo de aprendizaje logra conformarse como tal y se

Figuwra 4.2 Muchas veces en los “equipos” de trabajo no se du el aprendizaje cooperativo,
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genera realmente ki cooperacion. e acuerdo con Schmuck y Schmuck (2001, con base en las ideas
de ‘falcott Parsons), los profesores que facilitan la interdependencia entre sus estudiantes son aque-
llos que conceden gran valor a la cohesion del grupo, ofrecen apoyo a los alumnoes, ¥y promuceven
clases productivas donde ocurren intercambios afectivos positivos, se atiende y respeta ta diversi-
dad entre los alumnos, y se conducen discusiones abiertas acerca del curriculo y dol grupo mismo.
Por ko anterior, consalidar ol aprendizaje cooperativo en el aula no es salo cuestion de aplicar una
féenica puntual o conducir una dindmica o actividad grupal vinculada al contenido de la materia a

CNSCIaE

ESTRUCTURASY SITUACIONES DE APRENDIZAJE COOPERATIVO,
INDIVIDUALISTA Y COMPETITIVO

1.a institucion educativa enfatiza un aprendizaje individualista y competitivo, que se ve plasmado
no sélo en el curriculo, el trabajo en clase y la evaluacién, sino en el pensamiento y la accion del
docente y sus alumnos. La evidencia revela que las sesiones de clase estdn estructuradas de manera
cooperativa solo de un 7 a un 20%; micntras que casi un 80% implica aprendizaje individualista
y /o competitivo (Johnson, Johnson y Holubec, 1990).

De acuerdo con Enesco y Del Olmo (1992), una situacién escolar individualista es aquella donde
no hay ninguna relacién entre los objetivos que persigue cada uno de los alumnos, pues sus metas
son independientes entre si. El alumno percibe que la consecucién de sus objetivos depende de su
propia capacidad y esfuerzo, asi como de la suerte y de la dificultad de la tarea. Sin embargo, consi-
dera menos relevantes el trabajo y el esfuerzo que realizan sus demdas compafieros, puesto que no
hay metas ni acciones conjuntas.

A su vez, en una situacién escolar conpetition los objetivos que persigue cada alumno no son
independientes de o que consigan sus compafieros. En la medida en que los alumnos son compara-
dos entre si y ordenados {del mejor al peor), el niimero de recompensas (calificaciones, privilegios,
halagos) que obtenga un estudiante depende del nitmero de recompensas distribuidas entre el resto
de sus companeros. Asi, bajo un esquema de competencia, el alumno obtiene una mejor calificacidn
cuando sus compaiteros rinden muy poco, gue cuando la mayoria muestra un buen rendimiento.

Retomando las ideas revisadas en el capitulo sobre motivacién y aprendizaje, resulta casi inevi-
table que un esquiema individualista y de competencia genere una motivacion extrinseca, con me-
tas orientadas a obtener bisicamente valoracién social y recompensas externas. Ante las presiones
de uma situacién competitiva, es dificil que el alumno sienta el deseo de aprender como un objetivo
mismo, por lo cual las metas relacionadas con la tarea {sensacién de autonomia, satisfaccion intrin-
seca por el aprendizaje logrado, etcétera) pasan a un segundo plano.

En el caso de los alumnos discapacitados, con dificultades de aprendizaje, bajo rendimiento o
historia de fracaso escolar, se hardn mas evidentes problemas como la indefensidn y la desesperan-
za aprendida, los cuales ya se revisaron con anterioridad. Una situacién competitiva suele poner a
estos alumnos en clara desventaja, puesto que reciben constantemente mensajes y evidencias que
les indican que sus habilidades son pobres y siempre los superan los demds. Esto refuerza otro
concepto ya expuesto: los alumnos desarrollardn una percepeion pesimista y rigida de sus capaci-
dades e inteligencia, llegando a convencerse de no poder mejorar debido a que tales factores esca-
pan de su control.

Otro efecto negativo del espiritu de competitividad que priva en las instituciones educativas,
evidenciade en diversas investigaciones (Enesco y Del Olmo, ob. cit,, p. 24), es que los alumnos que
han vivido durante afios esta experiencia tienden a descalificar las ideas u opiniones de los otros, y




terminan desarrollande conductas muy poco solidarias y actitudes competitivas irracionales que
los llevan, por ejemple, a preferir reducir sus propias posibilidades de éxito con tal de reducir las
ajenas. Inctuso se afirma que, en el plano de las relaciones sociales y afectivas, un sistema altamente
competitivo y autoritario produce una especie de estratificacién social en el aula, donde el poder,
los privilegios y el prestigio se distribuyen en funcién de la manera en que se ha “etiquetado” a un
estudiante.

sf tmba]nn, porq ue dicen que terminan hactendole el tmba]a a (
no se vale.” _

pusieron su notitbre i de ptlou se quejaron de que #0 éstalm fartbonito oHig eldelo
In maestra nos calific parejo a fodos... Eso me molesté mucho peto no -di;e nd‘ i, 0 qmeré enemlgas
gratis ni que la maestra me repruebe.” ‘ - : \

Alumno de secundaria: “jEsos dos hicieron tmmpa yel profesor nien cuen ital Ld secretarm dél papri
de uno de ellos les paso en la computadora In informacién que vehia en un 1ibro; lirego la ciitnbiaron con
el procesador, que si la letra, el orden de todo, las palabras, y después xmpnmzeran varios trabajos, les
pegaron ilustraciones y jlos vendieron en el salén! Si les comprabas el frabajo una sethana antés costaba
tanto, si era el mero din, costaba mds. El maestro pensé que los habian liecho 16s equipos; yo creo que no
los leyd, los vio por encimia y lespuso 8; 9°0 Hasta 10. Yo 7 compré nada... estaba-muy care:”

Analice los casos anteriores desde {a perspectiva de los componentes bésicos del aprendizaje
cooperativo discutidos en el capitulo. Comente cémo enfrentana y resolveria usted las situa-

ciones planteadas.




Cuando se trabaja con un esquema individualista y competitivo, se evalda a los alumnos con
pruebas basadas en el criterio, y cada uno de ellos trabaja sus materiales o textos, ignorando a fos
demds. La comunicacion entre companeros de clase no sélo es desestimada, sino castigada.

En opinién de fas autoras citadas en lincas anteriores, esta situacion se agudiza en particular en
¢l bachillerato, y aunque muchos docentes son plenamente conscientes de ella, tropiezan con una
serie de dificultades que les impiden conseguir un ambiente cooperativo y solidario. Principalmen-
te enfrentan obsticulos como el niimero de alumnos y grupos que atienden, Jas normas de la insti-
tucién educativa y sus sistemas de acreditacién, los contenidos curriculares, e incluso las propias
presiones y expectativas de los familiares.

Desde nuestra Gptica, otro problema gue enfrentan los docentes es el desconocimiento de la
manera de trabajar con verdaderos equipos cooperativos, puesto que o toda actividnd que se realiza
en “grupo” implica cooperacion. Con frecuencia, la realizacién de “trabajos en equipo” no es otra cosa
que una divisién inequitativa del trabajo, donde en realidad no se dan intercambios constructivos
entre los participantes (véase cuadro 4.2). En consecuencia, como veremos a continuacion, existe
una serie de condiciones que tienen que darse para que el trabajo en equipo sea cooperalivo.

Entonces, ;qué cs el aprendizaje cooperativo? De acuerdo con David y Roger Johnson, codirec-
tores del Centro para el Aprendizaje Cooperativo de la Universidad de Minnesota:

La cooperacién consisie en trabajar juntos para alcanzar objetivos comunes. £n una situacion coope-
rativa, los individuos procuran obtener resultados que son beneficiosos para ellos mismos y para
todos los demds miembros del grupo. El aprendizaje cooperativo es el empieo diddctico de grupos
reducidos en 1os que los alumnos trabajan juntos para maximizar su propio aprendizaje y el de los
demds (Johnson, Johnson y Holubec, 1999, p. 14).

De manera que cooperar es trabajar juntos para lograr metas compartidas, lo que se tracuce en
una interdependencia positiva entre los miembros del grupo. En este caso, el equipo trabaja junto
hasta que tados los miembros del grupo hayan entendido y completado la actividad con éxito, de tal
forma que la responsabilidad y el compromiso ¢ n la tarea son compartidos.

En el cuadro 4.3 se comparan las tres estructuras de aprendizaje descritas: individualista, com-
petitiva y cooperativa.

De acuerdo con Slavin {en Echeita, 1995), en la definicién de una estructura de aprendizaje (sea
ésta competitiva, individualista o cooperativa) intervienen no solo el tipo de actividades a realizan,

@ __sino.también ka estructura de la autoridad y la del reconocimiento o recompensa.

La estrictura de la autoridad ”se refiere al grado de autonomia que los alumnos tienen a la hora
de decidir y organizar las actividades y contenidos escolares y, en consecuencia, al grado de control
que al respecto es ejercido por los profesores o por otros adultos” (Fcheita, 1995, p. 170). Es obvio
que en el aprendizaje cooperativo habrd mayor autonomia de parte de los estudiantes en la eleccién
de los contenidos y formas de trabajar en clase en comparacion con las estructuras individualista y

competitiva.

A su vez, la estrictira del reconocimiento puede variar en el tipo de recompensa, su frecuencia y
magnitud, pera sobre todo, en el tipo de relacién de interdependencia que se establezca entre los
miembros del grupo; en el aprendizaje cooperativo los resultados y, por consiguiente, {as recom-
pensas, son beneficiosos tanto para si mismos como para los miembros restantes.

Para Echeita, las tres estructuras de aprendizaje revisadas (cooperativa, individualista y com-
petitiva) movilizan distintas relaciones psicosociales en elaulae implican procesos diversos: cognitivos,
conativos y motivacionales, y afectivo-relacionales.
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Las metas de los alumnos son independientes en-
tre si; los estudiantes piensan que alcanzar sus
metas no se relaciona con los intentos de los de-
mas por alcanzar las propias,

El logro de los objetivos del aprendizaje depende
del trabajo, capacidad y esfuerzo de cada quien,

No hay actividades conjuntas.

Es importante el logro y el desarrollo personal.
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de las recompensas distribuidas entre todos
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Asi, et aprendizaje cooperativo se caracteriza por dos aspectos:

1. Un cleoade grade dv ignalded. Entendida esta dltima comao el grado de simetria entre Jos roles
desempenados por los participantes en una actividad grupal.

2. Un grade de ntuatidad varieble. Entendiendo a a mutualidad como ef grado de conexion, pro-
fundidad y bidireccionalidad de las transacciones comunicativas. Decimos que la mutuatidad
es variable en funcion de que exista 0 no una competicion entre los diferentes equipos, de que
se produzea una mayor o menor distribucion de responsabilidades o roles entre los miembros,
y de que la estructura de la recompensa sea de naturaleza extrinseca o intrinseca. Los mds altos
niveles de mutualidad se daran cuando sc promueva ka planificacién y la discusidén conjunta, se
favorezca el intercambio de roles y se delimite la division del trabajo entre los miembros (Coll y
Colomina, 1990, p. 343; Melero Zabal y Ferndndez Berrocal, 1995).

TIPOS DE GRUPOY BENEFICIOS DEL APRENDIZAJE COOPERATIVO

En el contexto de los aprendizajes escolares, fohnson, johnson y Holubec (1999) identifican tres
tipos de grupos de aprendizaje cooperativo:

e Los grupos formales de aprendizaje cooperativa, que funcionan durante un periodo que va de
una hora o sesién a varias semanas de clase, Son grupos donde los estudiantes trabajan juntos
para conseguir objetivos comunes en torno a una tarea de aprendizaje dada relacionada conel

curriculo escolar.

o Losgrupos informales de aprendizaje cooperativo, que tienen como limite el tiempo de duracién
de una clase (una o dos horas, por ejemplo). Son grupos que el profesor utiliza en actividades
de ensefianza directa, demostraciones, discusion de una pelicula, o donde intenta crear un chi-
ma propicio para aprender, explorar, generar expectativas o inclusive cerrar una clase, etcétera.

o Los grupos de base cooperativos o a largo plazo (al menos un aho 0 ciclo escolar), que usualmente
son grupos heterogéneos, con miembros permanentes que entablan relaciones responsables y
duraderas, cuyo principal objetivo es “posibilitar que sus integrantes se brinden unos a otros el
apoyo, la ayuda, el aliento y el respaldo que cada uno de ellos necesita para tener un buen
rendimiento” {ob. cit,, pp. 14-15).

Estos grupos serdn cooperativos en la medida en que cumplan una serie de condiciones (véase mas
adelante) y ademdés pueden llegar a ser grupos dealto rendimiento, en funcitn del nivel de compromi-
so real que tengan los miembros del grupo entre si y con el éxito del equipo.

Como contraparte a los grupos antes descritos donde ocurre fa cooperacion, los mismos autores
identifican a dos tipos de “grupos” no cooperativos:

s Los grupos de pseudoaprendizaje, donde los estudiantes acatan la directiva de trabajar juntos,
pero sin ningtin interés. En apariencia trabajan juntos, pero en realidad compiten entre si, se
ocultan informacién, existe mutua desconfianza. De manera que trabajarian mejor en forma

" individual; puesto que “Ja suma del total es menor al potencial de los miembros individuales -

del grupo” (ob. cit, p. 17).

o Los grupos o equipos de aprendizaje tradicional, en los cuales se pide a Jos alumnos que trabajen
juntos y etlos estdn dispuestos a hacerlo, e intercambian o se repatten la informacién, pero la
disposicion real por compartir y ayudar al otro a aprender es minima. Algunos alumnos se
aprovechan del esfuerzo de los que son laboriosos y responsables, y éstos se sienten explotados.




'« Relaciones socioafectivas. Se notaron

Tambicn sucede que en los grupos de trabajo tradicionales, algunos de los alumnos mas habili-
dosos asumen un liderazgo tal que s6lo ellos se benefician de la experiencia a expensas de los
miembros menos habilidosos. Sucede asimismo que unos cuantos son jos que trabajan académica-
mente (y por consiguiente son Jos que si aprenden el contenido curricular o las habilidades busca-
das) y otros sélo cubren funciones sceundarias de apoyo (fotocopian, escriben a maquina, efcétera).
Esta divisidn inadecuada de funciones, aunada a un esquema competitivo al interior del “grupo”,
llega a manifestarse en fuchas de poder, conflictos divisionistas y segregacion de algunos miem-
bros. Estos grupos se orientan no tanto por ¢l trabajo a desempeiiar, sino por ia conformidad a la
autoridad, con la que establecen una dependencia.

En sintesis, hay que insistir en que no todo grupo de trabajo es un grupo de aprendizaje coope-
rativo. Simplemente colocar a los estudiantes en grupo y decirles que trabajen juntos no significa
que deseen o sepan cooperar.

Ahora es pertinente considerar la siguiente reflexién: los profesores a menudo dicen recurrir a
métodos de ensefianza-aprendizaje que potencialmente promueven el aprendizaje cooperativo (por
ejemplo, los grupos de estudio, los equipos de investigacion documental y de laboratorio, los talle-
res de trabajo, los circulos de lectura, entre otros). Sin embargo, a la luz de todo lo antes expuesto, el
empleo de estas metodologfas puede o no favorecer el trabajo en equipos cooperativos, dependien-
do de como se conduzca. -

Aunque parezca obvig, resultaimportante preguntarse el porqué es importante trabajar desde
la perspectiva del §prendizaje cooperativo)y qué tipo de beneficios proporciona éste a profesores y
alumnos.

En primer lugar, cabe decir que las relaciones entre iguales (los compaiieros de clase) incluso

llegan a constituir para algunos estiidiantes, si no las primeras experiencias, si relaciones trascen:’

dentes en cuyo seno tienen lugar aspectos como la socializacién, la adquisicién de competencias
sociales, el control de los impulsos agresivos, Ja relativizacion de los puntos de vista, el incremento
de las aspiraciones e incluso del rendimiento académico (Colt y Colomina, 1990).

El trabajo en equipos cooperativos tiene efectos en el rendimiento académico de los participan-
tes, as{ como en las relaciones socioafections que se establecen entre ellos. Analizando méas de 100
investigaciones realizadas con alumnos de todas las edades, en dreas de conocimiento y tareas muy
diversas, donde se contrastaban el éprendizaje cooperativo, el trabajo individual, o en situaciones
de competencia, el equipo de investigacién encabezado por los hermanos Johnson (1989; 1990) con-
cluyé lo siguiente en cuanto a:

* Rendimiento académico. Las situaciones de aprendizaje cooperativo eran superiores a las de apren-
dizaje competitivo e individualista en dreas (ciencias sociales, naturales, lenguaje y matemati-
cas) y tareas muy diversas, que abarcan tanto las que implican adquisicién, retencién y transfe-
rencia de conocimientos, como las de naturaleza més conceptual (adquisicién de reglas, conceptos
y principios). Tal efecto se encontré en todos los niveles educativos estudiados, No obstante, en
tareas simples, mecdnicas o de ejercitacién mediante sobreaprendizaje, las situaciones competi-
tivas fueron superiores en rendimiento.

alumnos que habian tomado parte en situaciones cooperativas. Particularmente se incrementa-
von el respeto mutuo, la solidaridad y los sentimientos reciprocos de obligacién y ayuda, asi
como Ja capacidad de adoptar perspectivas ajenas. Un efecto remarcable fue el incremento de la
aitoestinm de los estudiantes, incluso de aquellos que habfan tenido al inicio un rendimiento y

autoestima bajos,

mejoras notables en las relaciones interpersonales de los




o Timaiio del grupo y productos del aprendizaje. Tixiste una serie de factores que condicionaron fa
efectividad del trabajo en equipos cooperatives. Un primer factor fue el tamano del grupo; se
observed que o medida que aurnentaba ¢ niimero de alumnos por grupo, el rendimicnto de
dstos se volvia menor. Los investigadores citados recomiendan, por consiguiente, la conforma-
cidn de grupos pequeiios de trabajo (no mds de seis integrantes en cada uno). Es mds, entre los
alumnos de menor edad, la eficacia de las experiencias de aprendizaje cooperativo es mayor en
ATUPos atin menos numerosos. Asimismo, se observ que el rendimiento y los logros de apren-
dizaje son mayores cuando los alumnos deben preparar un trabajo final.

Por otro lado, ¢t aprendizaje cooperativo se relaciona y facilita al mismo tiempo tos sigutentes
procesos (Echeita, 1995):

Procesos cognitives

s Colaboracién entre iguales

*  Regulacion a través del lenguaje

+  Mancjo de controversias, solucién de problemas

Pracesos motivacionales

»  Atribuciones de éxito académico

¢ Metas académicas intrinsecas

Procesos afective-relacionales

*  Pertenencia al grupo

*  Autoestima positiva

*  Sentido de la actividad
Bl docente puede utitizar el én'foii‘{ié del apréndiz: '. 'é"tdopéfa.tii;o: én él auli'para f)foﬁ\'c;Ver en
sus estudiantes: o ST T L e e T S

s Sentimiento de participacion en relaciones con compafieros que se preocupan por ellosy
fos apoyan. . :

*+ Capacidad de influir en Jas personas con quienes estdn involucrados.

» Disfrute del aprendizaje.

COMPONENTES BASICOS DEL APRENDIZAJE COOPERATIVO

“Partiendo dé To expuesto anteriotmente, ahora se discutiran los componentes esenciales-del apren-
dizaje cooperativo (Johnson, Jehnson y Holubec, 1990; 1999):

1. Interdependencia positiva

Sucede cuando los estudiantes perciben un vinculo con sus comparieros de grupo, de forma tal
que o pueden lograr el éxito sin ellos (y viceversa), y deben coordinar sus esfuerzos con los de




sus companeros para poder completar uma tarea, De esta manera, los alumnos comparten sus
recursos, se proporcionan apoyoe mutue y celebran juntos su éxito, lo cual quiere decir que se
logra establecer el objetivo grupal de maximizar el aprendizaje de todos los miembros de ma-
nera que estén motivados a esforzarse y lograr resultados que superen la capacidad individual
de cada integrante por separado. ‘

Podriamos afirmar que ef lema del trabajo en grupo cooperativo, el cual refleja o que es la
interdependencia positiva, se encuentra consignado en la célebre frase de los mosqueteros de
Alejandro Dumas: “Todos para uno y uno para todos.”

Se ha dicho que la piedra angular en la conformacion de un grupo cooperativo de aprendi-
zaje es la posibilidad de que por medio de las interacciones mutuas se logre establecer una
interdependencia positiva entre sus micmbros. La interdependencia ha sido conceptualizada y
estuciada en los procesos grupales por autores eldsicos en el campo como Kurt Lewin o Talcott
Parsons; el primero Hegé a decir que la interdependencia “representa el mayor desafio a la
madurez del individuo y del funcionamiento del grupo” {cit. en Schmuck y Schmuck, 2001).

Interaccitn promocional cara a cara

Los efectos de la interaccién social y el intercambio verbal entre los compafieros no pueden ser
logrados mediante sustitutos no verbales (instrucciones o materiales); mas que estrellas, se ne-
cesita genfe talentosa que no puedn hacerlo sola. :

La interaccién promocional cdra a cara es muy importante porque existe un conjunto de
actividades cognitivas y dindmicas interpersonales, que sélo ocurren cuando los estudiantes
interacttian entre si en relacién con los materiales y actividades. Por ejemplo, explicaciones
* propias sobre c6mo resolver problemas; discusiones acerca de la naturaleza de los conceptos
por aprender; ensefianza del propio conocimiento a los demds compafieros; explicacién de ex-
periencias pasadas relacionadas con la nueva informacion, etcétera, son actividades centrales

para promover un aprendizaje significativo,

Por otra parte, es s6lo mediante la interaccidn social que se dan aspectos como la posibilidad
de ayudar y asistir a los demds, influir en los razonamientos y conclusiones del grupo, ofrecer
modelamiento social y recompensas interpersonales. Asimismo, la interaccién interpersonal
permite que los integrantes del grupo obtengan retroalimentacién de los demés, y que en buena
medida ejerzan presién social sobre los miembros poco motivados para trabajar.

Aunque aqui habrfa que plantearnos si la interaccién promocional implica necesariamente
una presencia fisica (como da a entender la idea de interaccitn cara-a-cara) o podria establecer-
se en contextos geogréficos distantes, sietnpre y cuando exista la debida mediacion instrumen-
tal. Es importante plantear lo anterior debido a la expansién creciente de la educacién abierta y
a distancia, los cursos en linea y otras modalidades de ensefianza mediante las nuevas tecnolo-
gias de la comunicacion, donde los alumnoes no se ubican fisicamente en un mismo recinto o
aula, sino en espacios virtuales. De acuerdo con Pérez (2000, p. 160), “aunque el medio no hace
- la interaccién”, es posible generar interacciones significativas y ambientes sociales apropiados
en la enseilanza en linea, y para ello pueden ser recursos efectivos los organizadores de discu-
sién académica y social, los intercambios comunicativos via el. correq electrdnico, las charlas en .
tiempo real y la realizacién de proyectos grupales, entre otros.

Responsabilidad y valoracidn personal .

El propésito de los grupos de aprendizaje es fortalecer académica y efectivamente a sus inte-
grantes. En tal sentido, se requiere de la existencia de una evaluacién del avance personal, la




cual va hacia ol individuo y su grupo, para que de esa manera el grupo conozea quicn necesita
as actividades, y evitar que unos descansen con ¢l trabajo de los

mds apove para completar |
demis.

Para asegurar que cada individuo sea valorado convenientemente, se requicre:
e Evaluar cudnto def esfuerzo que realiza cada miembro contribuye al trabajo del grupo.
¢ Proporcionar retroalimentacion a nivel individual, asi como grupal.
o Auxiliar a los grupos para evitar esfuerzos redundantes por parte de sus miembros.
e Asegurar que cada miembro sea responsable del resultado final.

+ Al otorgar la calificacion, ponderar tanto la implicacién y logros personales como los

grupales.

Sapon-Shevin (1999) denomina a este componente “la rendicién de cuentas personal”
(personal accountability), pero ackara que aunque cada alumno es responsable de su aprendi-
zaje, no debe esperarse que tados los estudiantes aprendan lo mismo, y en este sentido
es que puede darse expresion a las diferencias personales y a las necesidades educativas
de cada quien. Asf, notamos que el aprendizaje cooperativo no esta refiido con la
personalizacién de Ja ensefianza, en cuanto que se respeta la diferencia y se promueven las

aulas inclusivas.
Habilidades interpersonales y de manejo de gripos pequeos

Debe ensefiarse a los alumnos las habilidades sociales requeridas para lograr una colabora-
cién de alto nivel y para estar motivados a emplearlas. En particular, debe ensefiarse a los alum-

nos a:

» Conccerse y confiar unos en otros.

+  Comunicarse de manera precisa y sin ambigiiedades.
. Acéptérse y apoyarse unos a otros.

» Resolver conflictos constructivamente.

Nétese que en cstas habilidades estdn implicados valores y actitudes muy importantes,
como la disposicién al didlogo, la tolerancia, la empatia, la honestidad, el sentido de equidad y
justicia en las relaciones con los demas, entre muchas otras. Es por ello que el aprendizaje co-
operativo es reconocido como una de las opciones diddcticas mas apropiadas para la educacién
moral y cfvica o aquella enfocada al desarrollo humano en sus diversas facetas, y se ha incorpo-
racdo en practicamente todas las propuestas educativas relacionadas con dichos ambitos de for-

P

macion. Aungue, por otra parte;hay que reconocer. que éste.es el aspecto mas complejo y dificil

de ensefiar y evaluar.

El profesor, ademas de ensefiar la materia, tiene gue promover una serie de practicas
interpersonales y grupales relativasala conduccién del grupo, los roles a desempefiar, la mane-
ra de resolver conflictos y tomar decisiones asertivas, y fas habilidades para entablar undidlogo

verdadero.




5. Procesmmivitto en grupo

La participacion en equipos de trabajo cooperativos requiere ser consciente, reflexivo y critico
respecto al proceso grupal en si mismo. Los miembros del grupo necesiton reflexionar y discu-
tir entre s el hecho de si se estin alcanzandoe tas metas trazadas vy manteniendo relaciones
interpersonales y de trabajo efectivas y apropiadas. La reflexion grupal puede vcurrir en dife-
renttes momenitos a lo kargo del trabajo, no sélo cuando se ha completado la tarea, y necesita
orientarse a cuestiones como:

* ldentificar cudles acciones y actitudes de los miembros son dtiles, apropiadas, eficaces y
cudles no.

+ Tomar decisiones acerca de qué acciones o actitudes deben continuar, incrementarse o cam-
biar.

Entre otros beneficios, el conducir sesiones de procesamiento en grupo permite que los
estudiantes pasen al plano de la reflexién metacognitiva sobre sus procesos y productos de
trabajo, a la par que es un excelente recurso para promover los valores y actitudes colaborativos

buscados.

En Ia figura 4.2 encontrara esquematizados los componentes antes descritos.

Figura 4.2 Componentes bidsicos del aprendizaje cooperativo.




Tambicn, a manera de sintesis, en ol cuadro 4.4 s¢ contrastan los rasgos esenciates del trabajo en
grupo bajo las modalidades “tradicional” (agrupa estructuras individualistas y competitivas) y coo-
perakiva (en Juhnson, Johnson y Holubec, 19990, p. 16).

Descamos resaltar que fa interaccion con los compaiieros de grupo permite a los estudiantes
abtener beneficios que estan fuera de su alcance cuando trabajan solos, o cuando sus intercambios

se restringen al contacio con ¢l doacente.

En primer lugar, la interaccién con los companeros hace posible el aprendizaje de actitudes,
valores, habilidades e informacion especifica, que el adulto s incapaz de proporcionarle al nific 0 2!
joven. Adicionalmente, la interaccién con los compaiieros proporciona apoyos, oportunidades y
modelos para desarrollar conducta prosocial y autenomin.

Por otra parte, es importante que tanto el docente como los miembros del grupo estén al tanto
cuando no esta funcionando adecuadamente una estructura de trabajo que pretende ser cooperati-
va. Algunos rasgos que indican cuando no se encuentran presentes un trabajo cooperativo adecua-
do y la interdependencia positiva se ofrecen a continuacién. En tal caso los alumnos:

¢ Dejan el grupo impulsivamente.

»  Platican de tépicos diferentes al trabajo.

+  Realizan su propio trabajo mientras ignoran a sus compafieros.
¢+ No comparten respuestas ni materiales.

+  No corroboran si los demas han aprendido o no.

Grupos de aprendizaje cooperativo Grupos tradicionales —— ;e ‘('é/
-
s Interdependencia positiva *  No hay interdependencia -
s+ Valoracién individual "« No hay valoracién individual
*  Miembros heterogéneos ¢ Mienibros homogéneos
7 o Liderazgo compartido *  S6lo hay un lider
7. Responsabilidad por los demds . Responsabﬂldad por 1 solo L

» * Fnfatiza la tarea y su mantenimiento

e. Se enseian directamente habilidades .. .
‘sociales e el

¢ Elprofesor observa e interviene

s Qcuire el procésamiento en grupo.

Fe




ACTIVIDAD DOCENTE Y DISENO DE SITUACIONES
DE APRENDIZAJE COOPERATIVO

El Centro de Aprendizaje Cooperativo de la Universidad de Minnesota ha propuesto 18 pasos que
P prop P 1
permiten at docente estructurar el proceso de enseftanza con base en situaciones de aprendizaje

cooperativo, los cuales son:

i

2.

10.

11.

i2.

13.

14.

15,

16.

17.

18.

Especificar objetivos de ensefianza.

Decidir el tamafio del grupo.

. Asignar estudiantes a los grupos.

. Acondicionar el aula.

Planear los materiales de ensefianza para promover la interdependencia.

. Asignar los roles para asegurar la interdependencia.
. Explicar la tarea académica.
. Estructurar la meta grupal de interdependencia positiva.

. Bstructurar la valoracién individual.

Estructurar la cooperacién intergrupo.

Explicar los criterios del éxito.

Especificar los comportamientos deseables.

Monitorear la conducta de los estudiantes

Proporcionar asistencia en relacion a la tarea.

Intervenir para ensefiar habilidades de colaboracion.
Proporcionar un cierre a ia leccién.

Evaluar la calidad y cantidad del aprendizaje de los alumnos.
Valorar el buen funcionamiento del grupo.

En relacién con los pasos de ensefianza antes delineados, los autores proponen la necesidad de

que el profesor maneje las siguientes estrategins:

“Especificar cori claridad 165 propésitos del curso y 1a leccién en particutar,

Tornar ciertas decisiones respecto a la forma en que ubicaré a sus alumnos en grupos de: 1pren—
dizaje previamente a que se produzca la ensefianza.

Explicar con claridad a los estudjantes la tarea y la estructura de la meta.




Monitorear fa cfectividad de fos grupos Jde aprendizaje cooperativo e intervenir para proveer
asistencia en las tarcas, responder preguntas, easenar habilidades e incrementar las habilidades

interpersonales del grupo.
¢

Evaluar el nivel de logro de fos estudiantes y ayudarles a discutiv qué tan bien colaboraron
HROS Con ofros,

in relacion con la especificacion de los propositos perseguidos, el docente tiene que delinear

dos tipos de objetivos:

1.

Los ebjetives académicos referentes a los aprendizajes esperados en relacion con el contenido
curricular. Sobra decir que el docente debe considerar el nivel conceptual v Ia motivacior de
sus alumnos, sus conocimientos previos y la propia significatividad de los materiales, pudién-
dose auxiliar de un analisis conceptual o de las mismas tareas a realizar.

Los objetivos para el desarrollo de las habilidades de colaberacion, donde debera decidirse qué tipo de
habilidades de cooperacidn se enfatizardn. Segiin Sapon-Levin {1999) el trabajo cooperativo en
ta escuela suele fallar cuando no se encuentra directamente vinculado con el curriculo escolar o
no permite la consolidacién de verdaderas comunidades de aprendices que cotidianamente
trabajen en aulas inclusivas, justas y democriticas.

Respecto a la conformacion de los grupos, se menciono con anterioridad la recomendacién de un

méximo de seis integrantes por equipo de trabajo. El rango puede variar de dos a seis, y el docente
tiene que decidir el tamanio optimo, valorando los principios enlistados en ef cuadre 4.5.

© 1999 Randy Glasbergen,
wyrw.glasbergen.com

" "No pudimos terminar el trabajo en equipo,
porgte la computadora tenia un virus y
contagié todos nuestros lapices y plumas.”




* Conforme se incrementa el tamarfio del grupo, el rango de habilidades, destrezas, ex-
periencia, etcétera, aumenta el niimero de mentes disponibles para pensar y apren-
der.

* Cuanto mayor sea el grupo, los miembros mas habilidosos deben dar oportunidad a
cada participante para hablar, coordinar las acciones del grupo, alcanzar el consenso,
mantener buenas refaciones de trabajo, etcétera.

¢ Losmateriales dispom'bles o la naturaleza misma de la tarea pueden legar a dictar el
tamafip del-grupo. -

résulta mas apropizido que 'e_'lr tamaiio del

Aunque en la conformacién del grupo existen claras excepciones que el docente puede identifi-
car segln su criterio, por lo general se recomienda que los grupos de trabajo cooperativo sean
heterogéneos, colocando alumnos de nivel alto, medio y bajo (en rendimiento académico u otro tipo
de habilidades) dentro det mismo grupo. Un grupo heterogéneo también representa una buena
opcién para romper prejuicios y manejar conflictos de génerg, clase social, raza, etcétera, que pudie-
ran aparecer en la clase, siempre y cuando se logre que la tolerancia y Ia convivencia igualitaria
estén presentes. {Véase cuadroe 4.6.)

Mds pensamiento elaborativo y reflexion.

* Aumento en la frecuencia para dar y recibir explicaciones y ayuda.

»  Aumentoen la adopcitn de perspectivas diversas y ent lanecesidad de fundamentar o
argumentar las respuestas..

In emento en 1apr0fund1dadde la composi_ciéh_o procﬁn_&eién a réa]_l'zar. '

 préjuicios.




En lo referente al arrelo del anda, los docentes suelen cometer errores coma los siguientes:

+  Colocar a los estudiantes en una mesa rectangular donde no pueden tener contacto visual con
fos demds miembros.

e Acomodar a Jos alumnos en escritorios aparte, donde no pueden compartir los materiales de
trabajo ni establecer un contacto personal sin interferiy con los otros grupos.

Acomodarse en efrculos de Labajo por lo general es lo mejor.

Por otre lado, en relacion a los roles que desempeiian fos integrantes det equipo, se sugiere el
establecimiento de roles complementarios, interconectados y rotativos entre los miembros. Los mas
importantes son (Johnson, Johnson y Holubec, 1990):

+  Un compendiador (summarizer), que se encargard de resumir las principales conclusiones o
respuestas generadas por el grupo.

¢ Un inspector (checker), que se asegurard de que todos los miembros del grupo puedan decir
explicitamente cémo arribaron a una conclusion o respuesta.

o Unentrenador (accuracy coach), que corrige los errores de las explicaciones o restimenes de los
otros miembros.

e Un narrador (relater/elaboration seeker), gque tiene como tarea pedir a los integrantes del equipo
relacionar los npievos conceptos y estrategias con el material aprendido previamente.

+ Uninvestigador-mensajero (researcher-runier), que consigiie los materiales que el grupo necesi-
ta y se comunica con los ofros grupos y con el profesor.

«  Unregistrador (recorder), cuya funcién es escribir las decisiones del grupo y editar el reporte de
trabajo.

+  Unanimador (encourager), que reforzara las contribuciones de los miembros del equipo.
«  Un observador (observer), que cuidard que el grupo esté colaborando de manera adecuada.

Evidentemente, dependiendo del tamatfio del grupo, un alumno puede asumir una o mads fun-
ciones.

Con el propésito de estructurar metas que permitan una interdependencia positiva, el docente
tiene la opcién de recurrir a recursos como los siguientes:

s Pediral grupo que genere al menos un proclucto de trabajo conjunto (reporte, proyecto, ensayo,
magqueta, protocolo, prototipo, guion, etcétera).

Proporcionar recompensas al grupo en relacién con el desempeno conjunto de todos los inte-
grantes. ‘ '

No obstante, también debe evaluarse a cada integrante en lo pers:onal, para lo cual el docente
puede, por ejemplo, aplicar algunas pruebas, preguntar al azar a varios alumnos, pedirles que de-
muestren a otros 1o que han aprendido, solicitar al inspecto, narrador y observador del grapo que
describan la dindmica y logros del trabajo realizado, etcétera.




£ factible gencrar inveracciones significativas y ambiemes sociales apropiados en It ensefinnza en linea,
a fravds de diversos recursor efectivos como los intercambios comunicativos por correo electréiico,

Por tltimo, la evaluacién requiere conjugar los aspectos cuantitativos y cualitativos del apren-
dizaje logrado por los alumnos, asf como conciliar los esténdares planteados para toda la clase con
los criterios logrados por cada equipo. El profesor puede realizar una especie de “triangulacién”, es
decir, considerar diversos elementos al realizar la evaluacién, por ejemplo, Ja elaboracién de un
reporte de trabajo, un conjunto de problemas o respuestas que han sido respondidas por acuerdo en
el grupo, e incluso los exdmenes aplicados. En la decisién de la calificacién a otorgar, puede ponde-
rar por ejemplo, el promedio de los puntajes individuales de los integrantes del equipo, o el niimero
de miembros que lograron el criterio especifico establecido de inicio. De hecho Sapon-Levin (ob.
cit.) recomienda el empleo del método de evaluacién mediante portafolios (véase capitulo ocho)
como una opcion en Ja que se evaltian tanto los logros individuales como los grupales y se exploran
diversas producciones de una forma dindmica.

Independientemente del sistema de evaluacion adoptado, resulta imprescindible la evaluacisn
del funcionamiento del grupo, que implica una reflexién compartida entre el docente y los equipos de
trabajo. A este respecto, constltese el cuadro 4.7, donde se plantean algunas cuestiones que el do-
cente requiere observar en relacién con el funcionamiento de dichos equipos de trabajo.

En el transcurso de la actividad conjunta realizada entre iguales, es muy frecuente la aparicién
de controversias conceptuales que se manifiestan como puntos de vista divergentes sobre algtin
topico enespecial, y que manejadas de forma adecuada, pueden movilizar la reestructuracién cogni-
tiva de los alumnos, favoreciendo su progreso intelectual. La controversia se distingue de la con-
frontacion en que en la primera sf existe la voluntad de superar las discrepancias entre ideas, creen-
- cias, informaciones, opiniones o puntos de_vista divergentes (Coll-y.-Colomina; ob. cit.; Echeita, -
ob. cit.).




Funeion del docente: Conocer més acerca de como piensan los alumnos y cémo funcionan
interpersonalmente en equipo, de manera que pueda emplear dicho conocimiento en pro-
porcionar una ayuda ajustada y personalizada a los alumnos y a sus equipos de trabajo.

» ;Cémo estdn trabajando en lo individual cada uno de los estudiantes dentro del gru-
po? ;Se muestran implicados, motivados, responsables?

+ ;En qué medida las preguntas y asuntos importantes estan siendo discutidos de ma-
nera inteligente por los miembros del grupo?

+ ;Hay estudiantes que parecen estar tomando la iniciativa la mayor parte del tiempo?

+  ;Hay estudiantes que se sienten inhibidos para hablar aun en el contexto del grupo
pequeiio?

jHay estudiantes que tienden a dominar la discusion e imponerse a los demds?

4y aliimnos quié parecen demasiado ansiosos en aceptar lo que otros han dicho,
strandose pasivos 0 réntientés a expresar su propio punto devista? T

cqrrer conlas cue
las solo brevemente, con un n

‘ iino tiende a salirse del tdpico, divagando en anécdotas persona-
tes a la tarea o asunto a discutir? o ' o

De acuerdo con las investigaciones del Centro de Aprendizaje Cooperativo, la probabilidad de
que se produzcan controversias es mayor en los grupos heterogéneos, en relacion con la personali-
dad, aptitudes, conocimientos previos y estrategias de los integrantes, entre otros. Los factores que
contribuyen a que las controversias se resuelvan de manera satisfactoria, donde el docente puede

intervenir en la mayoria de ellos, son:

*  La molivacién y competencia de los miembros del grupo.

Lanoatribucién de la discrepancia a la incompetencia o falta de informacion de los oponentes.

+ Lacantidad y calidad de los conocimientos relevantes que poseen los alumnos en controversia.

* La capacidad de los participantes para relativizar el punto de vista propio.

» La naturaleza mds o menos cooperativa de la actividad.




En una controversia adecuadamente resuelta, “el punto de partida es la existencia de un con-
flicto conceptual que genera en los oponentes sentimientos de incertidumbre y un desequilibrio
cognitivo, lo que les lleva a buscar nuevas informaciones y a anatizar desde perspectivas novedosas
las informaciones disponibles” (Coll y Colomina, 1990, p. 347).

Asicomo se espera qué los alumnos muestren disposicién y posean las hzibi!idiad‘é;i’e‘queridas
para cooperar, el docente requiere mostrar actitudes y habilidades que son la contraparte de las
primeras. En especial, y para finalizar esta seccién, mencionaremos lo que Woolfolk (1996) describe
como fos comportamientos del profesor, que se han encontrado en Ias aulas donde se apoya la

| autonomia y se trabaja efectivamente en grupo:

1. Reconoce los puntos de vista de los estudiantes, se esfuerza por comprenderlos y apreciarlos.
2. Fomenta la seleccidn e iniciativa personal de sus alumnos, les proporciona alternativas.
3. Explica la importancia y necesidad de las restricciones o limites que establece en el aula.

4. Acepta que las emociones negativas son reacciones vélidas a los limites, restricciones y tareas
impuestas, e intenta manejarlas positivamente.

5. Cuando los estudiantes presentan un desempeiio deficiente o se comportan inconvenientemente,
enfoca la situacién como un problema a resolver de manera constructiva, evitando el empleo de
la critica negativa, el control aversivo o la coercién.

En los comportamientos antes descritos se encuentra implicita la funcién de liderazgo que llega
a ejercer el profesor (e incluso otros estudiantes) en los procesos de grupo. El término lider se refiere
a una persona; pero también a una posicién especial ocupada por una persona, que conduce o
influye significativamente las ideas o conductas de los demds miembros del grupo. Un lider puede
surgir de manera “natural”, ser elegido por los demds integrantes o designado por una autoridad
superior (Brilhart, Galanes y Adams, 2001). Para que un lider apoye discusiones de grupo efectivas

requiere: :

*  Serun comunicador activo que codifica y entiende las ideas e manera clara y concisa.’
* Organizar y comunicar la tarea a realizar; facilitar su logro.
* Mediar hébilinente la informacién y las ideas proporcionadas por los miembros del grupo.

* Tener “la mente abierta”, preocuparse genuinamente por el grupo, respetar a los otros mientras
hablan, estar dispuesto a cambiar sus ideas, evitar imponerse a ultranza.

*  Compartir las recompensas y el crédito con los demés miembros del equipo.

Ya hemos mencionado, desde la perspectiva de los diversos autores revisados, que el tipo de
liderazgo que promueve aprendizajes cooperativos efectivos es un liderazgo compartido, democr4-
tico y alternado, puesto que no se trata de impulsar “superestrellas”, sino de proporcionar a todos
las mejores oportunidades de crecimiento personal y académico,

ALGUNAS ESTRATEGIAS ESPECIFICAS
DE APRENDIZAJE COOPERATIVO

- - Siguiendo con lo expuesto en este capitulo, hemos visto.que el trabajo grupal, para ser enrealidad...... .
aprendizaje cooperativo, tiene que reunir ciertos componentes basicos (interdependencia positiva,




ad individual, manifestacion de habilidades
be darse a Jos alumnos fa misma oportunidad

interaccién promocional cara a cara, responsabilid
interpersonales, procesamicnto grupal). Ademas, de
de éxito, apoyo del grupo para aprender y participacion individual en el desempedo final.

En Ia literatura psicologica reportada, son va rias las estrategias (algunos autores las derominan
técnicas, otros métodos) que cubren con los requisitos anteriores. A continuacion se realizard ana
breve descripcién de las més significativas y que han sido reportadas por diversos autores {Arends,
1994; Brophy, 1998; Melero Zabal y Ferndndez Berrocal, 1995; Ovejero, 199H; Woolfolk, 1996},

1. El rompecabezas (Jigsaw) de Aronson y colaboradores

Se forman equipos de hasta seis estudiantes, quo trabajan con un material académico que ha
sido dividido en tantas secciones como miembros del grupo, de manera que cada uno se encar-
gue de estudiar su parte. Posteriormente, los miembros de los diversos equipos que han estu-
diado lo mismo se retinen en “grupos de expertos” para discutir sus secciones, y después regre-
san a su grupa original para compartit y enseRar st seccién respectiva a sus COmMpPaneros. La
tinica manera que tienen de aprender las otras secciones es aprendiendo de los demds y, por
ello, debe afianzarse la responsabilidad individual y grupal. Nétese que la cstrategia del rom-
pecabezas no es igual a la manera tradicional en que los equipos se repatten el trabajo: cada
quien hace su parte {y es lo {inico que se aprende), pero ésta no se comparte ni discute con 1os
integrantes de su equipo nicon los de los otros, dando como resultado que el trabajo elaborado
consista en fragmentos desintegrados, inconexos, que suelen ser copias literales de los libros

consultados.

2, Aprendizaje en equipos de estudiantes (Student team learning, STL) de Robert Slavin y co-
iaboradores

Ein realidad, conjunta cuatro variantes de trabajo cooperativo:

a)y STAD: Student teams achievenent division

Los estudiantes se asignan a grupos heterogéneos (edad, rendimiento, sexo, raza) de cuatro
o cinco integrantes. De entrada, el profesor calcula una calificacién base para cada estu-
diante individual, gue representa el nivel promedio de su desempeiio inicial. Posterior-
inente, ofrece a los equipos el material académico dividido en unidades o lecciones, y Jos
estudiantes trabajan cooperativamente en ellas hasta asegurartse de que todos los miem-
bros las dominan. Todos los alumnos son examinados de forma individual sobre cada lec-
cidn estudiada, sin recibir ayuda de sus compareros de equipo en dicha evaluacién. El
profesor compara la calificacion individual de cada integrante del equipo consus puntua-
ciones anteriores o calificacién base, y si la calificacion obtenida como resultado de estudiar
con st equipo es superior, recibe varios puntos que se suman a Jos del equipo para formar
la puntuaci6n grupal, y stlo los equipos que alcancen cierta puntuacién obtendran deter-
minadas recompensas grupales. Se percibe que esta estrategia incluye elementos de com-
peticién intergrupos y manejo de recompensas. Se ha aplicado en una gran variedad de
materias y grados escolares. Es interesante notar que se espera que los alumnos tengan un
mejor rendimiento académico en la situacién de estudio grupal en comparacién a'la indivi-
dual: el reto de los alumnos es superar con mucho su propio promedio. Ademds, fodos los
miembros del grupo tienen la misma oportunidad de contribuir al niimero maximo de
puntos para el total de su equipo. Los grupos ptieden cambiarse periddicamente, para que
Jos estudiantes trabajen en diferentes equipos y colaboren con muchos de sus comparieros

de clase.
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b)  TGT: Teams gunies teurimmment

Es similar a la anterior, pero sustituye los examenes por “torneos académicos”, donde los
estudiantes de cada grupo compiten con miembros de los otros equipes con niveles de

rendimiento similares, con el propésito de ganar puntos para sus respectivos grupos. Se

trata de un entorno de aprendizaje donde los miembros del equipo se preparan coupe-
rativamente, resuelven juntos problemas o contestan preguntas acerca del material de estu-
dio. Pero en vez de resolver pruebas escritas, periddicamente (puede ser una vez a fa sema-
na} los estudiantes participan en un sorteo y los ganadores del mismo, que deben provenir
de los diferentes equipos, compiten entre si en relacién con los problemas o preguntas que
practicaron con su grupo. La filosoffa de dichos torneos académicos es la de proporcionara
todos los miembros del grupo iguales oportunidades de contribuir a la puntuacion grupal,
con la ventaja de que cada estudiante competira con otro de igual nivel de desemperio. Sin
embargo, el profesor debe manejar cuidadosamente a los alumnos con bajo rendimiento o a
los equipos perdedores, quienes también deben recibir reconocimientos si alcanzan un ni-
vel especifico de aprendizaje, no importa si no ganan a los otros.

¢} TAL Team assisted individuntion

En conlraste con las dos estrategias anteriores, aqui se combinan la cooperacién y la ense-
nanza individualizada. Se ha aplicado preferentemente en matemadticas con alumnos de
tercero a quinto grados de educacién basica; pero puede adaptarse en niveles educativos
mds avanzados o en otro tipo de materias.

Los alwnnos pasan una prueba diagnéstica y reciben una ensefianza individualizada,
a su propio ritmo y segiin su nivel. Después forman parejas o triadas, e intercambian con
sus compaiieros los conocimientos y respuestas a las unidades de trabajo. Se trabaja con
base en guias u hojas de trabajo personales, en la resolucién de bloques de cuatro proble-
mas matemdticos, con la posibilidad de pedir ayuda a los compaiieros y/o al docente. Los
companeros se ayt: Jan entre sf a examinarse y revisar las soluciones a los problemas plan-
teados. Cada semana el profesor certifica el avance del equipo y otorga las recompensas
grupales convenidas {diplomas, puntos, etcétera).

d) CIRC: Cooperative integrated reading and conposition

Es bésicamente un programa que se ha empleado para ensefiar a leer y escribir en los gra-
dos superiores de la ensefianza elemental; pero que también es susceptible de adaptar
a otros niveles y materias. En esencia, consiste en la asistencia mutua de parejas de estu-
diantes que trabajan juntos en proyectos de lectura y escritura. Mientzas el profesor traba-
ja con un equipo, los miembros de los otros grupos o hacen con parejas provenientes
de dos grupos distintos. Realizan actividades de ensefianza reciproca como leer mutua-
mente, hacer predicciones acerca del texto, resumir unos a otros la historia o contenido
de ésle, escribir relatos o formularse preguntas, entre otras. La secuencia empleada en el
CIRC es: instruccién del profesor, préctica por equipos, preevaluacion y prueba. Un estu-
diante no presenta el examen hasta que los compaiieros del grupo determinan que estd
preparado. Se recompensa a los equipos con base en el desempeiio promedio de todos sus
miembros.

3. Aprendiendo juntos (Learning togetiier) de Johnson, Johnson y colaboradores

Los objetivos, pasos, roles, estrategias y principios propuestos por estos investigadores ya se
han discutido a Jo largo del capitulo. Aqui sélo mencionaremos Jas cuatro fases generales que
proponen para el trabajo en equipo:




i)

Seleccion de la actividad. De preferencia que involucre solucion de problemas, generacion
de proyectos, aprendizaje conceptual significativo, pensamiento divergente o creatividad.

Toma de decisiones respecto a tamaio det grupo, asignacion, provision de materiales, eted-

tera.
Realizacion del trabajo en grupo.
Supervision de los grupos.

Los lineamientos para la realizacién de cada una de estas fases se han descrito ya antes. Es

una propuesta flexible y aplicable en muy diversos contenidos curriculares y niveles escolares.

Investigacion en grupo (Group investigation) de Sharan, Sharan y colaboradores

Es un plan de organizacién general de la clase donde los estudiantes trabajan en grupos peque-
fios (dos a seis integrantes), que utilizan aspectos como la investigacion cooperativa, las discu-
siones grupales y la planificacién de proyectos. Después de escoger temas de una unidad que
debe ser estudiada por toda la clase, cada grupo convierte dichos temas en tareas individuales,
y lleva a cabo las actividades necesarias para preparar el informe grupal, donde cada grupo
comunica a la clase sus hallazgos. Los pasos para trabajar esta técnica son:

a)

b)

d)
£)
f)

Seleccion del tépico.
Planeacién cooperativa de metas, tareas y procedimientos.

Implementacién: despliegue de una variedad de habilidades y actividades; monitareo del
profesor.

Analisis y sintesis de lo trabajado y del proceso seguido.
Presentacién del producto final.

Evaluacidn.

Co-op Co-op de Kagan

Esta estrategia surgié como una forma de aumentar el involucramiento de estudiantes univer-
sitarios en cursos de psicologia, permitiéndoles explorar con profundidad temas de su interés;
se encontré que aumenta de manera notable la motivacion de los estudiantes. Estd orientada, al
igual que Ja anterior, a tareas complejas, multifacéticas, donde el alumno toma el control de lo
que hay que aprender. Cubre los siguientes pasos:

)
b)
€)

Disefio de experiencias iniciales y discusiones en clase para estimular la curiosidad.

Conformacién de grupos heterogéneos.

Integracion grupak mancjo de habilidades de cooperaci6n y de comunicacion dentro del
equipo.




d}
e)
f)

&)
n

Seleccion del tema.

Seleccidn de subtemas {parecido a Jigsaw).

Preparacion y erganizacion individual de subtemas.

Presentacién de subtemas en rondas de alumnos al interior del equipo.
Preparacion de las presentaciones de los equipos.

Evaluacién (por parte de los compaiieros del equipo, de clase y del profesor).

Esta técnica se ha empleado en un formato breve (10 o 15 minutos para preparar una pre-

sentacion de cinco minutos), o bien en un formato mdés largo (los equipos tienen todo un perio-
do académico para preparar sus presentaciones).

6. Cooperacion guiada o estructurada (Scripted cooperation) de O’'Donnell y Dansereau

Se ha trabajado con estudiantes universitarios y permite la inclusién de controles experimenta-
les. El trabajo se realiza en diadas y se enfoca a actividades cognitivas y metacognitivas, suce-
diendo que los participantes en una diada son iguales con respecto a la tarea a realizar (no es un
entrenamiento del tipo experto-novato). Se ha utilizado sobre todo en el procesamiento de tex-
tos (comprensién lectora). En principio, el docente divide el texto en secciones, y los miembros
de la diada desempeiian de manera alternada los roles de aprendiz-recitador y oyente-exami-
nador. Los pasos son los siguientes:

a)
b)
€)
d)
e}
5
g)

Ambos compaiieros leen la primera seccién del texto.

El participante A repite la informacién sin ver la lectura.

El participante B le da retroalimentacién sin ver el texto.
Ambos trabajan la informacion.

Ambos leen la segunda seccién del texto.

Los dos intercambian los roles para la segunda seccién.

A y B contindian de esta manera, hasta completar todo el texto.

En este caso, también se privilegia la ensefianza y el cuestionamiento reciprocos.

Ademads de [as estrategias anteriores, Brithart, Galanes y Adams (2001) revisan una diversidad
de técnicas grupales que se aplican en procesos orientados a la solucién de problemas. Entre ellas,

rescatamos las dos siguientes, que suelen emplearse en contextos académicos tanto en el plantea- -

miento y solucién de problemas, como en la generacién de respuestas creativas en grupo.

Liuvia o tormenta de ideas (brainstorming)

Se focaliza en la generacién de ideas creativas y soluciones planteadas por los miembros del grupo
en un ambiente donde priva laimaginacion, la libertad de pensamiento y un espiritu recreativo. Sin
embargo, el proceso no es cadlico, sigue una serie de pasos y reglas:




1. Elgrupose planfea un problena a resolver. Dicho problema puede ser desde muy especifico hasta
muy abstracto; pero debe ser susceptible de mailtples apciones de solucion. Los estudianies
deben prepararse con anterioridad para poder delimitar claramente ¢l problema, y poseer fos
conocimicntos o evidencia requeridos para fundamentar sus propuestas.

9. Los mientbros del grupo goieran lantas soluciones come sed pasible. Aqui hay cuatro fincamientos

generales:

@) Nao se permite i coaluacion. Se piensa que una valoracion critica prematura Hega a inhibir fa
gestacion deideas y la creatividad, por o que en la fase generativa del proceso debe evitar-
se, subre todo en la forma de descalificacion o censura a las ideas del otro.

B)  Cuando mds idens s generen, mejor. El docente o ¢l conductor del grupo solicita a los integran-
tes que piensen la manera de madificar las ideas ya planteadas, adiciona él mismo algunas
o pone a consideracion otras caracteristicas del problema. Es importante fomentar la parti-

cipacién activa de todos.

¢) Debe promoverse la innovacién. Se pide a los alumnos que propongan ideas diferentes, poco
usuales o fuera de lo conuin, por extrafas que puedan parecer en principio.

d) Los integrantes pueden modificar o campletar las ideas de los oivos.,

3. ‘fodas las ideas se registran para que el grupo pueda verlas. El conductor o el secretario del grupo

consigna las ideas generadas (por ejemplo, en tarjetas o cartulinas que puede pegar en la pared
oen el pizarron, o teclearlas enuna computadora, etcétera) a finde que el grupo las repase (esto
da pauta a la generacién de més ideas) y para que se pueda integrar un resumcen o relatoria de

la sesién de trabajo.

4 Todas las ideas se evaltian en una sesion diferente. En este episodio, se fomenta el pensamiento

critico orientado a examinar las soluciones o ideas planteadas con el propdsito de decidir su
viabilidad, sustento, aceptacion, efectividad, etcétera. Puede ser que el mismo grupo que las
generd sea el que las evaliie 0 puede ser otro grupo diferente; pero es conveniente realizar la
evaluacién después de un receso o en otra sesién diferente de la fase generativa, y también es
recomendable una plenaria para la presentacién y discusion entre equipos de trabajo.

Se han planteado algunas variantes a Ta luvia de ideas: por ejemplo, la escritura creation
(brainwriting), donde se da un periodo corto a los integrantes del equipo pata escribir sus propias
ideas, las cuales son compartidas después en una ronda al interior del grupo, siguiendo Jos demas
pasos mencionados. Otra opcidn es Ia Hirvia clectrénica de ideas, dor.de de manera usuatmente andni-
ma, las personas envian sus propuestas por medio de una terminal de computadora conectada en
red. También se emplea el pensamiento mietaférico y analdgico como una variante, en la que se pide a
los integrantes enfocarse en las similitudes entre cosas o situaciones aparentemente diferentes, con
el propésito de abrir caminos de solucion diferentes.

Grupos de enfoque (focus groups)

Comparte varias de las premisas y formas de trabajar con la estrategia anterior. En este caso, el
propésito consiste en identificar problemas, intereses, preocupaciones, grado de satisfaccidn, etcé-
tera, de los participantes, teniendo en mente la posibilidad de innovar o solucionar algo. Se trata de
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una discusion semiestructurada acerca de un tdpico presentado por el docente o coordinador del
grupo, ante el cual se pide a los miembros que respondan libremente, en una especie de asociacion
libre. Usualmente procede un video o audiorregistro de Ia sesién, que permite un andlisis del conte-
nido, de los sentimientos, reacciones, creencias o valores de los implicados. En una variante del
procedimiento, se puede dividir un gropo numeroso en equipos de hasta seis miembros, a los cua-
les se les pide resolver una pregunta o un problema planteado de la manera mds precisa y concisa
posible.

Por otra parte, es inevitable que surja la pregunta scdmo evaluar el apremdizaje cooperative? Aun-
que en el libro incluimos un capitulo especial sobre el tema de la evaluacién del aprendizaje, en este
apartado revisaremos el punto brevemente,

En relacién a cémo otorgar la calificacién asociada con el desempeiio individual y grupal, en et
cuadro 4.8 recogemos las diez férmulas para evaluar el aprend;za]e cooperativo recopiladas por los
hermanos Johnson (cit. en Ovejero, 1991, p. 166). Nétese que varfan en la medida en que manejan fa
interdependencia y el equilibrio real entre el trabajo individual/grupal. ;Qué opina el lector respec-
to a cada una de ellas? Seguramente encontrara otras férmulas mds convenientes a las situaciones
académicas donde se desempefia, o bien, propondra combinaciones o adecuaciones a las presenta-
das aqui.

No obstante, es evidente que la evaluacién del aprendizaje cooperativo no se restringe a otorgar
una calificacién asociada al desempeiio académico. Siendo congruentes con lo que se ha expuesto,
es también muy importante valorar cuestiones como el proceso del grupo en su conjunto y la impli-

Media de las puntuaciones individuales de los miembros del grupo.
2. Totalizar las puntuaciones individuales de los miembros del grupo.
3. La puntvacién grupal como tinico producto.

4, Seleccionar al azar €] trabajo o documento de uno de los miembros del grupo y
puntuarlo.

5. Selecc:onar al. azar el examen de uno de los mlembros del grupo y puntuarlor :

. Puntuacién individual mas
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cacion o aportaciones de sus integrantes, a labor de liderazgo del docente o de Tos alumnos gue
asumieron la coordinacion de los equipos, los beneficios personales y la satisfaccion reportadas por
los estudiantes, y el clima de aula generado como resultado de las experiencias de colaboracion,
entre muchas cuestiones mds. Ello permitird tanto aquilatar la experiencia conducida, como mejo-
rar la ensenanza e incluso contar con indicadores apropiados para la calificacion del desempeno.
Una evaluacidn de aspectos como los mencionados necesariamente tiene que apoyarse en criterios
cualitativos y escalas estimativas, en el juicio critico y la honestidad de los participantes, en la re-
flexién y la auteevalucién. Solo con Ja intencidn de ilustrar los tipos de instrumentos y criterios que
pueden considerarse en estos casos, ofrecemos algunas escalas o cuestionarios adaptados de la lite-
ratura revisada {véanse cuadros 4.9, 410 y 4.11).

Antes de terminar el capitulo queremos comentar que al igual que en el caso de los otros topicos
tratados en esta obra, el tema del aprendizaje cooperativo también se encuentra sujeto a debates
importantes. Algunos de ellos se discuten a continuacién.

Aungque en este capitulo se ha integrado informacion congruente con el tratamiento construc-
tivista, en realidad las bases tedricas de este ambito de investigacién son mas bien disimbolas {¢l
trabajo de Deutsch, la teorfa de Kurt Lewin, la teoria del reforzamiento, algunos enfoques de la
psicologia social, etcétera), e incluso algunos trabajos han sido vistos como atedricos (Melero Zabal
y Ferndndez Berrocal, ob. cit.).

Por otre lado, no existe un consenso absoluto de que se beneficien por igual todo tipo de estu-
diantes, independientemente e su capacidad y rendimiento previo. Aqui resurge el viejo debate
sobre las ventajas y desventajas de los agrupamientos homogéneos-heterogéneos, aunque las ten-
dencias apuntan a favor de los segundos, siempre y cuando se rednan las condiciones minimas de
un trabajo en verdad cooperativo revisadas en este capitulo.

Otra desavenencia en o' campo, que ha enfrentado a los antores mas sobresalientes de éste
{Johnson & Johnson vs. Slavin), se refiere a las ventajas de la productividad grupal en comparacién
con el aprendizaje individualizado y, por otro lado, a la polémica de sila mayor eficiencia del apren-
dizaje cooperativo se desprende de la existencia de recompensas. Slavin postuta que la interdepen-
dencia se logra a través de la estructura de incentivos, y que deben considerarse los siguientes
principios (Melero Zabal y Ferndndez Berrocal, ob. cit., p. 48}

e Que la estructura de tareas sea de un tipo donde ésta no se encuentre subdividida o repartida
entre los miembros del grupo, sino que todos ellos la acometan a la vez y conjuntamente.

»  Que haya recompensas idénticas para todos los miembros del grupo y no centradas en indivi-
duos concretos dentro de los grupos.

*  Que estas recompensas al grupo se efectiien en funcién del rendimiento individual de los suje-
tos que forman el grupo y no con base en una medida de rendimiento global del grupo.

¢ Que a todos se les ofrezcan las mismas posibilidades de hacer sus aportaciones particulares al

éxito del equipo.

En sintesis, puede decirse que una estructura de aprendizaje cooperativa por definicion no es
miés efectiva que las otras estructuras revisadas (competitiva o individualista} si no se cumplen las
condiciones planteadas.
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Instrucciones: Marca el punto de la escala que representa tu juicio més honesto respecto a
como se realizo la sesién de trabajo en tu equipo. Agrega libremente los comentarios y
sugerencias que quieras hacer. No es necesario que pongas tu nombre.

1.

- Coméritarios y stigere

¢Qué tan claros le parecieron los objetivos o metas del trabajo a realizar?
Muy claros () Algovagos ( ) Confusos ( )

La atmésfera de trabajo fue:

Cooperativa y cohesiva ( ) Apatica( ) Competitiva ()

(Qué tan organizada te parecié la discusién o Ia realizacion del trabajo de parte del
equipo?

Desordenada () Apropiada { ) Demasiado rigida ()
£Qué tan efectivo como lider resulté el compaifiero que coordiné el equipo?
Demasiado autoritarie ( } Democratico( ) DéLil( )

Respecto al nivel de participacién, responsabilidad y compromiso de los integrantes.
del grupo:

Todos trabajaron () Sélo algunos () | Casinadiese ()
al parejo colaboraron ir.volucrd en serio

¢Te encontraste a ti mismo deseoso de participar cuando tenfas la oportunidad de
hacerlo?

Casinunca{ )} Ocasionalmente ( )  Frecuentemente ( )

¢Qué tan satisfecho te sientes con los resultados de la discusién o del trabajo realiza-
do? ' - ' \ T

Muy satisfecho () Moderadamente_v(l ) Insahsfecho( )
satigfecho ~ ~ 7 o

¢Te gustaria volver a trabajar coi el misifo eqitipo

Meen}:antar'ia‘(‘.') . S -é‘é“h‘fe'éésam)
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Contexto de la observacion

Nombre del observador:

Fecha y duracién de la observacion:
Grupo, grade, nivel, curso observado:
Objetivo de la observacidn:

Personas y eventos principales observados:

Instrucciones

En cada afirmacién indique el nivel de respuesta que a su juicio describa el ambiente
social de esta clase y, particularmente, fa disposicién a trabajar en un clima de colabora-
cién y ayuda mutua. La observacion puede realizarse en la clase entera o focalizarse en
determinados equipos.

Niveles de respuesta posibles

1 Fuertemente en desacuerdo

2  En desacuerdo

3  Fuertemente de acuerdo

4  Deacuerdo

N/I No hay informacion disponible

1. En esta clase cada estudiante tiene 1a oportunidad de conocer e interactuar
con todos los demés (cohesibn). ()

2. Hay tensiones entre ciertos estudmntes que interfieren con hs actividades

en el auia (fncaén) ()
3. La mayor parte de los alumnas ténen una zdea vaga de lo que el grupo

tiene que 1ograr (onentaclén a la met ) o {.)
4. Las preguntas de ios me]ores alumnos sont atendjdas de una mianera més

amigable que las de los demas (favonhsmo) _ : ()

5. Algunos estudlantes rehusan mezcialse con; el resto de sus companeros
(exclusmn) L :

6. Los esmdtantes parecen dxsfmtar st traba;o (

7. Hay 1a1gos per;odos.d-
(desorgamzacion) I

e —



8. La mayor parte de los estudiantes parecen preocupados por el progreso
de sus compatieros {interdependencia).

()
9. Cuando ocurre fa discusion en el grupo, todos los alumnos tienden a

participar {democracia). ()
10. La mayoria de los alumnos coopera més que competir entre sf unos contra

olros {cooperacién/competencia). " ()
11, Una coleccién apropiada de materiales se encuentra a disposicién de los

alumnos para realizar el trabajo (famhdades enel amb1ente del aula) Ny ()
12, Algunos estudlantes parecen no tener respeto por otros (frlccuin) BECEE G
13. Algunos alumnos tienen mas mﬁuenua en el grupo que olms .

(democr wcia/ hderazgo) ()

Mu,chos estudlant% quiem que su

En esta escala pueden encontrarse elementos para evaluar al docente o a Ios alumnos en
su calidad de lideres de un grupo de trabajo cooperativo,

Observador:

Lider observado:

Fecha y: dura‘c;i_én dela 'pbs_ervfr_i_éiéﬁ




Instrucciones: Evaltie el desempefio que ha observado del lider del grupo conforme a la
siguiente escala:

5-superior  4-arriba del promedio  3-promedio  2-abajo del promedio  1-pobre

!

En qué medida el lider:
Mostrd calidez y sentido del humor a todos los participantes.
__ Dio la misma oportunidad de participar a todos.
# __ Logrd crear una atmésfera de trabajo.
Introdujo y explicé claramente el problema o tarea a abordar.
Controlé a los alumnos agtesivos o dominantes.

Guid adecuadamente al grupo en las discusiones o en el andlisis del problema tra-
tado.

Logrd que se estableciera un plan de trabajo apropiade.
Estimulé Ia imaginacion y el pensamientc-creativo.

Fomentd que el grupo evaluara de manera critica pero respetuosa las ideas y solu-
ciones aportadas.

Se asegurd que hubiera consensos y acuerdos antes de seguir avanzando en las
etapas del trabajo o la discusién.

Compartié el liderazgo con otros integrantes del grupo.
Fomentd la cohesién del grupo v la satisfaccidn de pertenecer al mismo.
Proporciond ayuda, retroalimentacién o asesorfa cuando fue necesario.

Pidi6 a los miembros que discutieran sus sentimientos hacia el grupo, asi como los
logros obtenidos.

Promovié y fue modelo de actitudes y comportamientos caracterizados por el res-
peto, el didlogo, 1a tolerancia y la equidad.

Comentarios:

Adaptada de Brithart, Galanes y Adams; 2001, p- 387, . . - ; ‘ _' .-_0,




Este capitulo se basa en la idea de que la actividad autoestructurante del alumno estd mediada por

la influencia de los demds (docente y compafieros) y que la actividad interpersonal desempeiia un

rol central en el logro del aprendizaje significativo. De esta forma, puede concebirse a la ensenanza

como un proceso de negociacién de significados y de establecimiento de contextos mentales com-
~partidos, donde resaltan la colaboracion y el trabajo en equipo.

Se conlrastaron tres estructuras de aprendizaje: 4) individualista (existe independencia entre

las metas y resultados del aprendizaje de los alumnos); b) competitiva (los alumnos son compara-

“dos y ordenados entre si, y se establece una lucha personal para conseguir calificaciones, premios y
halagos), y c) cooperativa (los alumnos trabajan juntos para lograr metas compartidas).

La evidencia indica que las situaciones de aprendizaje cooperativo ticnen efectos mucho més
favorables que las otras dos, tanto en el rendimiento académico como en las relaciones socioafectivas.

Como componentes esenciales del aprendizaje cooperativo se postularon: a} una interdepen-
dencia positiva, b) interaccién promocional cara a cara, ¢} valoracién y responsabilidad personal, d)
habilidades interpersonales y de manejo de grupos pequeiios, y ¢} procesamiento en grapo,

En la tiltima parte se ofreci6 una serie de principios, pasos y estrategias que permiten el disefio
instruccional y la evaluacién de sitnaciones de aprendizaje cooperativo,

i
1
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A partir del andlisis del contenido de este capitulo, le sugerimos algunas actividades orientadas al
anilisis de las estructuras de aprendizaje con las que suele trabajar en clase con la doble finalidad de:

L. kdentificar si las situaciones de trabajo de su institucién educativa y de su clase en particular
adoptan un esquema de aprendizaje individualista, competitive o cooperativo conforme a lo
expuesto. Revisar criticamente los efectos que esto ha propiciado, tanto para sus alumnos como
para usted en su papel de docente.

2. Analizar qué ventajas y desventajas le acarrearia la organizacion de situaciones de aprendizaje
cooperativo en su clase, conforme a las materias que imparte, las caracteristicas de sus alumnos
o las facilidades de que dispone. Enunciar las condiciones requeridas, los lineamientos y las
técnicas bajo las cuales disefiarfa tales actividades.

Actividad 1. ;ES REALMENTE APRENDIZAJE COOPERATIVO?

Revise los casos que se consignan en el cuadro 4.2 y determine si en cada unae de ellos estdn o no
presentes los componentes esenciales del aprendizaje cooperativo discutidos en el capitulo. Asimis-
mo, trate de identificar el lipo de grupo al que pertenecen los docentes y alumnos entrevistados.
Finalmente, comente cémo enfrentaria y resolveria usted las situaciones planteadas. De preferen-
cia, realice ésta y las demas actividades en forma grupal con otres docentes.

Actividad 2. COMO ORGANIZO EL TRABAJO EN EQUIPOS EN MI CLASE

Realice una descripcidn lo mas completa posible de la dltima ocasién en la que condujo la ensefian-
za en su clase apoydndose en equipos de trabajo. Indigue el tema y contenido, el propésito de la
tarea, codmao se conformaron los equipos, como trabajaron, qué v cémo los evalud, los logros obtenti-
dos y las fallas que notd en la experiencia, etcétera. Lleve a cabo un andlisis donde indique si apare-
cen en su descripeidn cada uno de los componentes esenciales del aprendizaje significativo revisa-
dos.

Actividad 3. PLANEANDO LA COOPERACION EN MI AULA

Con base en Ja informacion presentada sobre las diferentes estrategias de aprendizaje cooperativo,
disefie un plan de trabajo en su clase, donde aborde un tema importante desde la perspectiva del
aprendizaje cooperativo. Seleccione una ¢ mas de las estrategias revisadas (puede combinarlas o
modificarlas) e indique, lo mds detalladamente posible, cémo conduciria la ensefianza del tema en
cuestion trabajando en equipos cooperativos. (Indique propésitos, thpicos a tratar, materiales, acti-
vidades, productos esperados, roles de sus alumnos, conformacion de equipos, evaluacién del apren-
dizaje logrado y del proceso grupal, etcétera.)

Actividad 4. EVALUANDO LA COOPERACION EN MI AULA

Esta actividad puede ser una extensién de la anterior. La idea es que reviselos eriterios e instrumen-
tos de evaluacion del aprendizaje cooperativo ofrecidos en el presente capitulo (véase los cuadros
4.7,4.8,4.9,4.10 y 4.11), en téxrminos de su viahilidad y pertinencia para aplicarse en el contexto de
su clase. Haga las modificaciones o adiciones que considere justificadas, o incluso introduzca otros
criterios o instrumentos. La finalidad perseguida es que conforme un paquete de instrumentos que
le permitan a usted evaluar el aprendizaje cooperativo. Serfa altamente deseable que pudiera apli-
carlos y realizar un reporte de los resultados obtenidos. .




Documento seleccionado

Diaz Barriga, F. (2005). Ensefianza situada: Vinculo entre la escuela y la vida.
México: Mc. Graw Hill. caps. 3, pp. 30-59

Comentario al documento seleccionado

Texto que ayuda comprender una metodologia muy usada en nuestros dfas, la
planeacion de proyectos.

Se revisa sus alcances y limitaciones y se establecen pasos especificos para
su realizacioh con ejemplos concretos

Estrategias después de la lectura
> Analizar casos concretos de metodologia por proyectos.

> Establecer ventajas y desventajas de esta propuesta

Referencias complementarias

Ander Egg E. y Aguilar. M.J. (1998) Como elaborar un proyecto. Guia para
disefiar proyectos saciales y culturales. Buenos Aires Lumen / Humanitas 14
ed.

Diaz Barriga, Angel.(2006) El docente y los programas escolares. Lo
institucional y o did4ctico. EDICIONES POMARES, Barcelona-México, 2006, 159 p
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UNIDAD IV

Documento seleccionado

Meirieu, P. (2004) En la escuela hoy. Espafia Octaedro.
22 parte

Comentario al documento seleccionado

El texto recupera las tensiones que tienen gue afrontar el docente ante la
puesta en marcha de una propuesta didactica, analiza las posibilidades
existentes de llevarse a cabo y las dificultades reales que implican cada una de
tas acciones didacticas.

Estrategias después de la lectura
» ldentificar la concepcion y el sentido que Meirieu le da al acto de
ensefiar y aprender.

> Discutir si este sentido de la ensefianza y el aprendizaje prevalece en
nuestros dias y las posibilidades de llevarse a cabo en nuestro contexto.

Referencias complementarias

Diaz Barriga Angel. (2005) Ef Docente y los programas escolares. Lo
institucional y lo didéctico. México Barcelona. Pomares.
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Documento seleccionado
Meirieu, P. ( 2002 )}
Aprender, si pero ;como? Espafia. Octaedro p.p. 115 - 174

Comentario al documento seleccionado

En este apartado se encuentran ideas criticas y analiticas del trabajo docente
desde la perspectiva didactica. Es una revision que permite cuestionar las
estrategias de enserfianza desde una perspectiva real del docente, los
conflictos que debe afrontar y las inquietudes que lo pueden acompafiar en
este proceso.

Estrategias después de ia lectura

> Identificar la concepcion y el sentido que Meirieu da al acto de ensefiar y
aprender,
» Entrecruzar la informacion derivada de las unidades anteriores del curso

Referencias complementarias

Bain, K. (2006) Lo que hacen los mejores profesores. Espaiia Universidad de
Valencia
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SECTOR DE DIFERENCIACION N.° 1: Instrumentos de aprendizaje

OBJETODE LA
DIFERENCIAGION
METODOLGGICA

Verbalizaclén previa o
mediacién sistematica a
través de la escritura.

|

Movilizacion da las
evocaclones verbales o
movilizacién de las
evocaciones visuales.,

Contacto de manipulacion
previo o aprehension
mediante el signo.

YRWAWA

ESTRATEGIAS DOMINANTES A SOLICITAR

Apoyo verbal: el individuo debe «hablar» una explicacitn, una demostracion, antes de poder
pasar a la escritura.

Apoyo escrito: el individuo debe escribir antes de verbalizar, de explicar al olro...

Estrategia visua!: el individuo aprehende los objelos mediante las representaciones visuales
que tiene deg ellos.

Estrategia auditiva: el individuo aprehende los cbjetos mediante las represenlaciones
audilivas que se hace de ellos.

Estrategia de contacto: ¢l individuo va directamente at objeto, to palpa, lo desmonta, se 1o
apropia madiante una maripulacion.

Esirategia de representacion: el individuo va al objeto mediante «&! signo=», abstrae lo que
lo representa o da una imagen simbdlica; aplaza Ja manipulacion.

!
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SECTOR DE DIFERENCIACION N.° 2: Procedimientos de aprendizaje

OBJETODELA
DIFERENCI’ACION
METODOLOGICA

Presentacion previa de
todos los elementos o
proposicién previa de la
estructura.

Estudio para un elemento
significativo o
confrontaciones sucesivas
de elementos.

Funclonamiento mediante
disyuntivas o biisqueda de
los intermediarios.

RWAWA

ESTRATEGIAS DOMINANTES A SOLICITAR

Aproximacién sectorial; el individuo aprehsnde cada elemento por separado {patabra,
frase, nocidn, concepto...}, a menudo de manera discortinua, y electia reagrupamientos
para consireir un conjunto mediante combinaciones.

Aproximacién global: el individuo comprende primero una estruclura para situar cases
pardiculares; [o mas a menudo, esia estructura es aprehendida de manera aproximada, y
debe fuego ser perfeccionada introduciendo sisterndticamente cada elemento,

Comprensién mediante el significado: el individue se centra en un elemento daterminado
o enun problema entre varios, del cual intenta comprender el sentido o perciblrlos priacipios
de organizacion. Procede luego a una extensidn a los ofros elementos.

Comprensién mediante confrontacién: el individuo examina varios elementos y saca de
sus sucesivas confrontaciones unas hipdtesis cada vez mds perfeccionadas acerca dal - —
principio que las dirige o el concepto que permite comprenderas.

Apoyo sobre tas oposiciones: el individuo tiende a apropiarse de las neciones acentuando
sus 1asgos distintivos: sdlo deline bien una idea Imaginando su cenlraria; le gustan las listas
de oposicidn binarias.

Apoyo sobre las relaciones: &l individuo &5 sensible a las situaciones intermadias a partir
del momento en que se le propone una distindién; iende a malizar, a raasformar ¢l todo o
nada en una gradacidn,
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091

SECTOR DE DIFERENCIACION N.° 3: Grado de intervencién directiva en la ejecucién de una tarea

OBJETODELA
DIFEAENCIAGION
METODOLGGICA

Explicitacién de fos
objetives y de las etapas o
descubrimiento por parte
del alumno de los objetivos
y de [as etapas.

instrumentos de regulacion
Impuestos durante el
trabajo o llbertad otorgada
al sujeto o al grupo.

Correcclones parciales y
frecuentes o aptazamiento
de ia correccién global.

AWANA

ESTRATEGIAS DOMINANTES A SOLICITAR

Intolerancia a la Incerlidumbre: ¢l individuo debe saber precisamente cudles son los
objetivos y 1os comportamientos que se esperan de él.

Folerancia a ta incertidumbre: el individuo debe descubiir él misme los objetives,
formutando y comprobando sucesivas hipdtesis.

Necesidad de regulacién: elindividuo necesita mecanismos de ayuda y se beneficia do
situaciones que propercionan un allo grado de direccionalidad {fichas, didécticos, etc.}

Necesidad de independencia: el individuo progresa mis ficiimente si le dejamos proseguir
su camino libremente sin iMerrumplr su avance medianie ayudas.

Sujeto refiexlvo: el individuo progresa paso a paso comprobando fa exactilud de los
resultados en las diferentes etapas.

Sujete impulsivo: el individuo da un primer saite que critica y retoca, comete ercoras que

solo rectifica mds tarde.

¢OWOD? OYEd 1S WHANTALY
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SECTOR DE DIFERENCIACION N.° 4: Insercién socioafectiva

OBJETO DE LA
DIFERENCIACION
METODOLOGICA

Implicacidn en relacién con
ia historia personal def
sufeto o distanciamiento
del objeto de aprendizaje
en relaclén con esta

historia, _J

-

Confromtacidn entre
colegas hecesaria o
elaboracién individual
requerida.

Apoyo en conocimientos
anteriores de la
especialldad o referencia a
conocimientos adquiridos
enolvos marces o en otras
disciplinas.

I “algtarse; percibe & contacto con fos demds como desestabilizador de su reflexion porsonak.

ESTRATEGIAS DOMINANTES A SOLICITAR

implicaclén: el individuo es sensible a la dependencia relacional, al anclaje en su pasado,
elc.

Distanciamiento: el individuo intelectualiza, separa del contexto, uliiza el placer de Ja
organizacion, de la estruciura.

Dependencia en relacién con [a interaccidn social: el individuo recesita confrontar
regulamnerde sus respuestas y sus rabajos con el punto de vista ajena para avanzar.

Independencia en relacién con ta interaccién social: el individuo necesita trabajar solo,

Convergencla: el individuo moviliza informaciones pertenecientes al sector considerado, ’

Divergencia: el individuo moviliza informaciones pertenecientes a diferentes seclores.
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